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.2الإجابة النموذجیة: مادة مدخل إلى علوم الإعلام والاتصال، المجموعة 
أ.د لامیة طالة 

 نقاط)05(  الجواب الأول:
: إن قائد الرأي الأكثر تأثیرا من غیره ھو الأقرب إلى ثقافة الجمھور التماثل السوسیولوجي والثقافي      

المتوجھ إلیھ، ویكون تأثیره مضمونا إذا أحست الجماعة أن ھذا القائد ھو النموذج الاجتماعي الناجح الذي یجب 
إتباعھ لأنھ ینتمي إلى ثقافة المجتمع وبلغ منھا درجات علیا، "فالناس تنجذب لأشباھھا" ویكون التماثل في الطبقات 

السوسیولوجیة كالطبقة والمكانة الاجتماعیة ودرجة التعلیم والمستوى الاقتصادي وغیرھا، كما یكون في 
المواصفات المورفولوجیة كالجنس( المرأة تقنع المرأة) والسن (الشاب یقنع الشاب) وحتى المواصفات الفكریة 

.والأیدیولوجیة فالعلماني مثلا لا یقنع سلفي وغیر ذلك
    لھذا تعتبر ھذه الأفكار المادة الأولى لعملیة الإشھار التي تتخذ من قادة الرأي بؤر تأثیر تؤثر علیھم كي یؤثروا 

على الجمھور.

 نقاط)05(: الجواب الثاني
     طورت إلیزابیث نویل- نیومان نظریتھا اعتمادا على البحوث التجریبیة التي قامت بھا أثناء عملھا على ھذه 

 النظریة، وقد رصدت ثلاثة متغیرات أساسیة تساھم وتزید من قوة تأثیر وسائل الإعلام وھي:
: حیث تقوم وسائل الإعلام بتقدیم رسائل إعلامیة متشابھة ومتكررة حول التأثیر الكمي من خلال التكرار .1

قضیة ما أو موضوع ما أو شخصیة محددة بحیث یؤدي ھذا العرض التراكمي إلى التأثیر على المتلقي على المدى 
 البعید، دون إرادة منھ، ومھما كانت قوة حصانة المتلقي ضد الرسالة الإعلامیة.

: ومعناه إن وسائل الإعلام تسیطر على الإنسان التسییر اللاإرادي للمتلقي والتأثیر الشامل علیھ .2     
وتحاصره في كل مكان: في الشارع، مكان العمل، البیت، وتھیمن على بیئة المعلومات المتاحة لھ، وعلى مصادر 
المعلومات، مما ینتج عنھ تأثیرات شاملة على الفرد یصعب علیھ الخلاص منھا، بحیث تشكل دون إرادة منھ، كل 

 نظرتھ ورأیھ للعالم والأشیاء.
: وھذا یعني بأن القائمین على الاتصال والعاملین في الوسط الإعلامي یقدمون التجانس والھیمنة الإعلامیة. 3    

رسائلھم الإعلامیة انسجاما مع موقف أصحاب المؤسسات الإعلامیة التي یعملون فیھا، والتي ھي بدورھا تقوم 
انسجاما واتفاقا مع أصحاب المصالح الكبرى في توجیھ الرأي العام للجمھور، بحیث یؤدي ذلك إلى تشابھ 

توجھاتھم وتشابھ المنطق الأخلاقي للعمل الإعلامي الذي یقومون بھ، ویؤدي ذلك إلى تشابھ الرسائل الإعلامیة 
 التي تتناقلھا وسائل الإعلام المختلفة، مما یزید من قوة تأثیرھا على المتلقي.

     كل ھذه العوامل تؤدي كما ترى الیزابیت نویل- نیومان إلى تقلیل فرصة الفرد المتلقي في أن یكون لنفسھ رأیا 
مستقلا حول القضایا المثارة، وبالتالي تزداد فرصة وسائل الإعلام في تكوین الأفكار والاتجاھات المؤثرة في 

الرأي العام، وفي الأنظمة الدكتاتوریة یزداد ھذا الصمت لیس بسبب وجود الأغلبیة، وإنما لوجود الدولة وأجھزتھا 
القمعیة.  

 نقاط) 08( :الجواب الثالث
:نظریة الرصاصة السحریة

     وتعني ھذه النظریة أن الفرد یتأثر بمضمون الوسیلة الإعلامیة تأثیرا تلقائیا ومباشرا، كما یرى أصحاب ھذه 
النظریة أن وسائل الإعـلام لھا تأثیر قوي ومباشر على الفـــــــرد والمجتمع یكاد یبلغ حد الھیمنــــــة، وھذا التأثیر 
قوي وفعَّال مثل الرصاصة، ولا یفلت منھ أحد، وكما نرى أن تأثیرھا قوي وسریع ومباشر مثل تأثیر رصاصة، 

إلا أن أثرھا قصیر المدى.
 ظھرت نظریة القذیفة أو الطلقة السحریة لتعبر عن التأثیر المباشر والقوي لوسائل الإعلام على الجمھور

الذي یتعرض لھا.
 وقد ظھرت على ید ھارولد لازویل بول سفیلد حیث قال ” تقوم وسائل الإعلام ذات القوة المطلقة بإطلاق

رسائلھا من ناحیة فتتلقاھا الجماھیر المنتشرة والمنتظرة على الجانب الأخر، دون أن یكون ھناك حائل بینھما ”.
 وقد ذكر ویلبر شرام بأن الإعلام رصاص سحري ینقل الأفكار والمشاعر من عقل إلى أخر، وأن

الجمھور متلقي سلبي لھذه الأفكار، فلا یستطیع الوقوف في وجھھا والدفاع عن نفسھ. 
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:فروض النظریة الطلقة السحریة
    تقوم نظریة الطلقة السحریة على اعتقاد أن جمھور الاتصال عبارة عن مجموعة من الناس یتأثرون على 
انفراد بوسائل الإعلام التي یتعرضون لھا، وأن دور الفعل تجاه وسائل الإعلام تجربة فردیة أكثر منھ تجربة 

جماعیة. 
:النظریات التي تأثرت بھا نظریة التأثیر المباشر  

: تأثرت نظریة الرصاصة بالنظریة النفسیة التي النظریة السلوكیة أو المنبھ / الاستجابة في علم النفس.1
 والمتعلقة بالمنبھ أو المثیر والاستجابة والتي تفترض أن لكل فعل رد فعل وان كل 20كانت شائعة في بدایة القرن 

منبھ یحقق استجابة واعتبرت وسائل الإعلام منبھا یستجیب لھ الجمھور، وعلیھ فإن نظریة الرصاصة لا تنظر إلى 
العملیة الاتصالیة وإنما إلى الفعل والسلوك الإنساني الناتج عن التعرض لوسائل الإعلام.

: ھذه النظریة ترى أن أفراد المجتمع الجماھیري یتسمون نظریة المجتمع الجماھیري في علم الاجتماع.2
بالعزلة النفسیة عن الآخرین وتنعدم بینھم المشاعر الحمیمیة عند التفاعل مع الآخرین فیشعر الفرد بالوحدة والقلق 

والضیاع وعلیھ فیلجأ لوسائل الاتصال الجماھیري لتعویض تعاملھ مع الجماعات والتخلص من التوتر.
: ھذه النظریة ترى أن سلوكیات الفرد تنبع من اللاوعي واللاشعور أو التحلیل النفسي والنظریة الفردیة.3

من العقل الباطن، وقد اعتبر أصحاب ھذه نظریة الرصاصة السحریة أن الرسالة الإعلانیة والدعائیة تتوجھ إلى لا 
وعي الفرد مثلا: لترویج سلعة معینة یتم ربطھا بشخصیة مشھورة یتمنى المتلقي في أعماقھ التشبھ بھا. 


