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الثاني

لقب الطالب 

الثاني
رأي اللجنة العلميةالاشكالية المقترحة للدراسةعنوان المذكرة

الرقمنة في التلفزيون الجزائري1بن حميميدريهاماتصال وعلاقات عامة

تطبيقات تكنولوجيا الرقمنة في : اقتراح / إعادة ضبط العنوان 

صناعة الإعلام 

 التلفزيون الجزائري انموذجا

1كريفمحمد عبد صمداتصال وعلاقات عامة
مساهمة العلاقات العامة في الإتصال الداخلي 

للمؤسسة
كيف تساهم العلاقات العامة في الإتصال الداخلي المؤسسة؟

دور العلاقات العامة في تفعيل الاتصال / إعادة ضبط العنوان 

داخل المؤسسة

بن عواجنادية1فراطرحمةاتصال وعلاقات عامة
دور التخطيط الاستراتيجي للعلاقات العامة في 

بناء سمعة المؤسسة
تحديد العنوان الفرعيما دور التخطيط الاستراتيجي للعلاقات العامة في بناء سمعة المؤسسة

فرحاتيمنار1قاقةالمهدي رمزياتصال وعلاقات عامة
مساهمة العلاقات العامة في ادارة ازمة تدفق 

الانترنت
تحديد العنوان الفرعي والفترة الزمنيةدراسة حالة لوكالة اتصالات الجزائر شراقة غرب

ڨريشحسام1أولبصيرمحمد أميناتصال وعلاقات عامة

دور إدارة العلاقات العامة وفعاليتها في تسيير أزمة 

انقطاع خدمة الانترنت خلال فترة البكالوريا 

.بالمؤسسة الجزائرية

دراسة حالة مؤسسة اوريدو خلال فترة البكالوريا -

2023-

كيف ساهمت إدارة العلاقات العامة في تسيير أزمة انقطاع خدمة 

الانترنت خلال فترة البكالوريا بمؤسسة أوريدو ؟
مقبول

1بوسنةياسميناتصال وعلاقات عامة

استراتجيات العلاقات العامة بوزارة التجارة في 

ظاهرة المضاربة  التعاطي مع 

دراسة حالة مديرية التجارة لولاية الجزائر في 

2024ماي - الفترة الممتدة بين فيفري 

بوزارة التجارة في التعاطي مع  العلاقات العامة  فيما تتمثل الاستراتيجيات  

.ظاهرة المضاربة ؟ 
مقبول



بن شيخمريم1جديويرانيااتصال وعلاقات عامة

دور المعلومات في تعزيز مكانة العلاقات العامة 

بالمؤسسة العمومية

دراسة حالة ميناء الجزائر

مقبولما هو دور المعلومات في تعزيز مكانة العلاقات العامة؟

1زعيمنآدماتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين الأداء 

.الوظيفي للمؤسسات الخدماتية 

دراسة حالة المديرية العامة الخدماتية لمؤسسة 

-أوريدو أولاد فايت خلال الفترة الممتدة من فيفري 

2024ماي 

ماهو دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين الاداء الوظيفي بالمؤسسة 

الخداماتية اوريدو؟
مقبول

غرابيوسف1زيانيتقي الديناتصال وعلاقات عامة

:العنوان الرئيس ي

استراتيجيات العلاقات العامة الرقمية ودورها في 

تعزيز الثقافة الاتصالية بالمؤسسات الاقتصادية 

بالجزائر

:العنوان الفرعي

ماهو دور استراتيجيات العلاقات العامة الرقمية في تعزيز الثقافة 

الاتصالية بمجمع سوناطراك ؟
مقبول

سماحعائشة1محتوتإشراقاتصال وعلاقات عامة

تأثير التحول الرقمي على الأداء الاستراتيجي 

.للعلاقات العامة في المؤسسات الخدماتية

دراسة حالة المديرية العامة الخدماتية لمؤسسة 

-اوريدو أولاد فايت خلال الفترة الممتدة من فيفري 

2024 ماي 

ماهو تأثير التحول الرقمي على الأداء الاستراتيجي للعلاقات العامة في 

المؤسسة الخدماتية اوريدو اولاد فايت
مقبول

بوبكرشيماء1هواديأميرةاتصال وعلاقات عامة

دور الإستراتجية الإتصالية في تحقيق الرضا 

الوضيفي في المؤسسة الإقتصادية 

دراسة حالة مؤسسة ميناء الجزائر

ماهو الدور الذي تلعبه الإستراتجية الإتصالية في تحقيق الرضا الوظيفي 

لمؤسسة ميناء الجزائر؟
مقبول

LarguemKaoutar1BouzraiZinebاتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في تحسين سمعة 

simensالالكترونية بمؤسسة 

كيف تساهم العلاقات العامة في تحسين السمعة الإلكترونية بمؤسسة 

simens
مع تحديد الفترة الزمنية/ مقبول 



قسمينريمان1بن لشهبفهيمةاتصال وعلاقات عامة

دور الإتصال الرقمي في تعزيز استراتيجية 

العلاقات العامة في المؤسسة الجزائرية 

دراسة حالة مؤسسة نفطال

مقبول مع تحديد الفترة الزمنية

1سالميلينة زهيةاتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في إدارة الأزمات في المجتمع 

الرقمي
مقبول مع تحديد الفترة الزمنيةما هو دور العلاقات العامة في إدارة الأزمات في المجتمع الرقمي ؟

علال شريفسيف الدين1شريطعلاء الديناتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تفعيل الاتصال داخل 

:المؤسسة العمومية الجزائرية

حالة التلفزيون العمومي الجزائري

ما دور العلاقات العامة في تفعيل الاتصال لدى التلفزيون العمومي 

?الجزائري
مقبول مع تحديد الفترة الزمنية

فدالأسماء1عزوزخديجةاتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في إدارة الأزمة الداخلية 

للمؤسسة
مقبول مع ضرورة تحديد العنوان الفرعيماهو دور العلاقات العامة في التصدي للأزمة الداخلية في المؤسسة ؟

ڨصابآية2ايمانأيت مزيانياتصال وعلاقات عامة
دور التكنولوجيات الحديثة في تحسين الصورة 

الذهنية للمؤسسة

ما مدى مساهمة التكنولوجيات الحديثة في تحسين الصورة الذهنية 

للمؤسسة لدى جمهورها الداخلي و الخارجي؟
إضافة العنوان الفرعي

حبيبمنال2بلعربيسيليا نورةاتصال وعلاقات عامة
استخدام الاتصال الرقمي في تطوير استراتيجية 

الاتصالية لمؤسسة خدماتية

كيف يساهم الاتصال الرقمي في تطوير استراتيجية الاتصالية لمؤسسة 

خدماتية
تحديد العنوان الفرعي



2أوديةمحمد نجيباتصال وعلاقات عامة

واقع إستخدام تكنولوجيا الاتصال الحديثة في 

دراسة حالة  )المؤسسة الوطنية الاتصالات 

(مؤسسة أوريدو 

ما واقع إستخدام تكنولوجيات الاتصال الحديثة في مؤسسة أوريدو ؟ 

2023 ماي 15 إلى 2023 ديسمبر 15في الفترة الممتدة بين 
مقبول

خليفةأميرة2أوكرينزينباتصال وعلاقات عامة

تكنولوجيا الاتصال الحديثة ودورها في تحسين 

دراسة . جودة الخدمات بالمؤسسة الاقتصادية 

(2023-2024)حالة لمؤسسة نافطال 

ما دور تكنولوجيا الاتصال الحديثة في تحسين جودة الخدمات بمؤسسة 

نافطال ؟
مقبول

بورطالةوصال2سقلابخولةاتصال وعلاقات عامة

القائم بالإتصال والتوجيه ودوره في تحسين 

التحصيل الدراس ي 

علي - دراسة ميدانية بثانويتي حسيبة بن بوعلي

(2024-2023)عمار 

مقبولما دور القائم بالإتصال والتوجيه في تحسين التحصيل الدراس ي؟

تواتيأميمة2سليميصبرينةاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في التسويق الشبكي 

الالكتروني في المؤسسات الخدماتية

 jumia Algérieمؤسسة جوميا الجزائر انموذجا 

2024 الى ماي 2023من ديسمبر 

ما دور العلاقات العامة في التسويق الشبكي الالكتروني لمؤسسة جوميا 

الجزائر ؟
مقبول

2لعرباويسماحاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين صورة 

دراسة حالة : المؤسسة العمومية لدى الجمهور 

جانفي الى مارس  (باب الزوار )بريد الجزائري 

2024

ما هو دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين صورة المؤسسة العمومية 

؟
مقبول

حمدوشرشاء2بن النويإلهاماتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة و دورها في تحسين الصورة 

الذهنية 

دراسة حالة مؤسسة سوناطراك

ما دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية بمؤسسة سوناطراك 

بحيدرة ؟
مقبول مع تحديد فترة الدراسة



دايدفوزية2بن النويزينباتصال وعلاقات عامة
دور القائم الاتصال بالعلاقات العامة في الحفاظ 

(دراسة حالة مؤسسة رامي)على سمعة المؤسسة 

كيف يساهم القائم بالاتصال بالعلاقات العامة في الحفاظ على سمعة 

مؤسسة رامي ؟
مقبول مع تحديد فترة الدراسة

بن النويإلهام2حمدوشرشاءاتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة ودورها في تحسين الصورة 

الذهنية

دراسة حالة مؤسسة سوناطراك

ما دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية بمؤسسة سوناطراك 

بحيدرة
مقبول مع تحديد فترة الدراسة



طهيروسام2طهيررانيااتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في تشكيل الثقافة 

الاتصاليةفي المؤسسات الخدماتية في الجزائر

مادور العلاقات العامة في تشكيل الثقافة الاتصالية بمؤسسة اتصالات 

الجزائر؟
مقبول مع ضرورة تحديد المؤسسة والفترو الزمنية

3ورتيحناناتصال وعلاقات عامة
الاتصال بين الاسرة و المدرسة و أثره في التحصيل 

الدراس ي للتلميذ
ما هو دور الأسرة و المدرسة في التحصيل الدراس ي للتلميذ؟

إعادة ضبط العنوان ومتغيراته

الاتصال التربوي و أثره في التحصيل الدراس ي للتلميذ/ اقتراح 

الشيخ صالحمحمد3جلمامي حانيسعيداتصال وعلاقات عامة

 

مساهمة تطبيقات الذكاء الاصطناعي في إدارة 

العلاقات العامة الرقمية للمؤسسات الخدماتية 

بالجزائر 

دراسة حالة مؤسسة بيكوص خلال الفترة الممتدة 

2024 مارس 30 جانفي إلى 1من 

 

تعتبر العلاقات العامة الرقمية أحد أهم عوامل النجاح للمؤسسات في 

العصر الحديث، فمع التقدم التكنولوجي و تغيرات سوق العملاء، كان 

لزاما على هذه العلاقات ان تكون أكثر استدامة وتاثيرا، ومع ذلك لا يزال 

مجال إدارة العلاقات العامة يواجه تحديات متزايدة، خاصة فيما يتعلق 

.بتوجيه الرسائل والتفاعل مع العملاء بشكل فعال

مقبول

بونجمةاكرام3حموشرانيةاتصال وعلاقات عامة

القائم بالاتصال في العلاقات العامة و دوره في 

تعزيز علاقة المؤسسة بجمهورها الخارجي

دراسة وصفية تحليلة للقائم بالاتصال في 

-المؤسسة الخدماتية ياليدين الدار البيضاء

-الجزائر خلال الفترة الممتدة ما بين فيفري

.2024ماي

مقبولما هو دور القائم بالاتصال في تعزيز علاقة المؤسسة بجمهورها الخارجي؟

3سحقيجمال الديناتصال وعلاقات عامة

أهمية الأنشطة الإتصالية في عمل العلاقات 

- العامة على مستوى البلديات 

دراسة ميدانية في بلدية زرالدة

نظريا من خلال الملاحظة و ميدانيا من خلال توزيع الإستبيان ، هناك 

فجوة معرفية في أداء العلاقات العامة إداريا و تنظيميا على مستوى 

البلديات ، ماهي الظروف و العوامل و المسببات لهذا الإشكال ؟

مقبول

جديدينجيبة3قبايليآمالاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة و تكنولوجيا الإتصال 

الحديثة في فترة الأزمات 

في _ سيال_دراسة حالة شركة المياه و التطهير

 إلى مارس 2024الجزائر العاصمة من جانفي 

2024

ما هو الدور الذي تلعبه العلاقات العامة و تكنولوجيا الإتصال الحديثة 

في فترة الأزمات ؟
مقبول



بالطيبمروى3مداديخولة خضرةاتصال وعلاقات عامة

محددات قبول و استخدام منصة التعليم عن 

لدى الطالب الجامعي(model)بعد 

(UTUAT)على ضوء نظرية  (ITFC):دراسة حالة 

في ظل ما نعيشه اليوم من رقمنة و ذكاء اصطناعي وصل حدود التقدم 

التكنولوجي لاستبدال التعليم الحظوري بتعليم عن بعد عبر منصات 

رقمية و من خلال عملنا هدا نسعى لدراسة مدى قبول استخدام الطلبة 

Utuat و هدا على ضوء نظرية modelلمنصة 

مقبول

طاجينرميساء3يونسصونيةاتصال وعلاقات عامة

دور الاتصال الداخلي في تحقيق الاهداف 

التعليمية بمؤسسات التربية والتعليم 

دراسة حالة ثانوية زوبيدة ولد قابلية درارية

كيف يساهم الاتصال الداخلي في تحقيق الاهداف التعليمية بالمؤسسات 

التربوية تحديدا الثانويات؟
مقبول



كسراويشيماء3شريفيياسميناتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين الصورة 

الذهنية في مؤسسة موبيليس

ماهو دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين الصورة الذهنية في 

مؤسسة موبيليس ؟
مع تحديد الفترة الزمنية/ مقبول 

3عرابيعصاماتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة الرقمية في تعزيز الإتصال 

الداخلي بالمؤسسات الخدماتية

ما هو دور العلاقات العامة الرقمية في تعزيز الإتصال الداخلي 

بالمؤسسات الخدماتية

الفترة + مقبول مع ضرورة تحديد المؤسسة محل الدراسة 

الزمنية

عبدوعليهيثم4الياسماسينيسااتصال وعلاقات عامة

الاتصالات الشخصية ودورها في تعزيز ثقافة 

المؤسسة الاقتصادية في الجزائر 

دراسة استطلاعية لعينة من موظفي الصندوق 

الوطني للتأمينات الاجتماعية للعمال الاجراء 

وكالة جانت

ماهو دور الاتصالات الشخصية في تعزيز ثقافة المؤسسة الاقتصادية 

للصندوق الوطني للتأمينات الاجتماعية للعمال الاجراء وكالة جانت ؟
مقبول

قلوسيليا4بوقريعةنور الهدىاتصال وعلاقات عامة

. دور العلاقات العامة في تعزيز سمعة المؤسسة

-2023دراسة حالة في مؤسسة سونلغاز سنة 

2024

مقبولكيف تعمل العلاقات العامة على تعزيز سمعة المؤسسة ؟

4تولوماحلاماتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة العامة الرقمية في تطوير 

اداء الادارة الجزائرية

دراسة حالة في مؤسسة المياه و التطهير و التنمية 

 17)من الفترة الممتدة من  (سيال)المستدامة 

(2023 ديسمبر17نوفمبر الى 

كيف يمكن للعلاقات العامة الرقمية ان تساهم في تعزيز فعالية و كفاءة 

الادارة الجزائرية؟
مقبول

بوخويدمنرجس4رحمةرياناتصال وعلاقات عامة

برامج العلاقات العامة الرقمية ودورها في تعزيز 

الصورة الذهنية للمؤسسة الاعلامية بالجزائر

دراسة حالة لمجمع الشروق الاعلامي خلال الفترة )

(م2024 مارس 31 جانفي الى 01الممتدة من 

ان مجال تكنولوجيا الاتصال في السنوات الاخيرة شهد ثورة كبيرة بحيث 

أثر ذلك على مختلف ميادين الحياة الاجتماعية و الثقافية 

و غيرها، حيث بدأت الرقمنة بالظهور في العديد من المجالات واصبحت 

اهمية الوسائط الرقمية في مجال الاتصال تتزايد يوما بعد يوم ومن هنا 

.ظهرت بما يسمى العلاقات العامة الرقمية

ان العلاقات العامة الرقمية تعد من احدث المفاهيم في ادارة صورة 

وسمعة المؤسسات من بينها المؤسسة الاعلامية خاصة فيما يتعلق 

مقبول



4رياشمروىاتصال وعلاقات عامة

تكنولوجيا الاتصال الحديثة و دورها في تطوير 

.اداء العلاقات العامة في المؤسسة الخدماتية

دراسة حالة في مؤسسة المياه و التطهير و التنمية 

 نوفمبر 15)الفترة الممتدة من " سيال"المستدامة 

( ديسمبر15الى 

ما هو دور تكنولوجيا الاتصال في تطوير اداء العلاقات العامة في 

المؤسسة الخدماتية؟
مقبول



4عواننهاداتصال وعلاقات عامة

 eccpاتجاهات زبائن بريد الجزائر نحو تطبيق 

الإلكتروني 

دراسة مسحية على ضوء نموذج قبول 

التكنولوجيا

 eccpما هي إتجاهات زبائن بريد الجزائر نحو تبني و قبول تطبيق 

 الإلكتروني؟
مقبول

4احميدصابريناتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة في الوكالات السياحية ومدى 

مساهمتها في الترويج للسياحة الصحراوية دراسة 

حالة بوكالة تادرارت جانت

كيف تساهم العلاقات العامة في الترويج للسياحة الصحراوية بوكالة 

تادرارت جانت؟
مع ضرورة  تحديد الفترة الزمنية/ مقبول 

4زغمارأحمد أميناتصال وعلاقات عامة

دور تكنولوجيا الإتصال والمعلومات في تحسين 

الإتصال الداخلي بالمؤسسة الاستشفائية 

مصطفى باشا

مع ضرورة اضافة طبيعة الدراسة وفترة الدراسة/ مقبول كيف يساهم الإتصال في تحسين الإداء الوضيفي داخل المؤسسة ؟

وهابرانيا4خلوفيعبيراتصال وعلاقات عامة
استراتيجية ادارة الازمة في المؤسسة الجزائرية 

اتصالات الجزائر نموذجا
مع ضرورة تحديد  الفترة الزمنية/ مقبول ماهي استراتيجية ادارة الازمة في مؤسسة اتصالات الجزائر ؟

مزيديضحى4حدادينورالهدىاتصال وعلاقات عامة
دور القائم بالعلاقات العامة في تنشيط الخدمات 

السياحية في المؤسسة السياحية الجزائرية

الفترة + مع ضرورة تحديد المؤسسة محل الدراسة / مقبول 

الزمنية





إبراهيمكيموش4دحمانيإسلاماتصال وعلاقات عامة
إدارة العلاقات العامة الحديثة و دورها في تعزيز 

سمعة المؤسسة الإقتصادية بالجزائر
اي دور العلاقات العامة في تعزيز سمعة مؤسسة نفطال ؟

الفترة + مع ضرورة تحديد المؤسسة محل الدراسة / مقبول 

الزمنية

جليمريم4عقابةبايةاتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين الصورة 

الذهنية لمتعامل الهاتف النقال في الجزائر

ما هو دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين الصورة الذهنية لمتعامل 

الهاتف النقال جيزي؟

الفترة + مع ضرورة تحديد المؤسسة محل الدراسة / مقبول 

الزمنية

عطاءاللهباية دنيا4حيدرحسينةاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية 

شركة   حالة  لشركات النقل العمومي دراسة

إيتوزا للنقل بالجزائر

كيف يمكن للعلاقات العامة تحسين الصورة الذهنية لشركات النقل 

العمومي بالجزائر؟
مقبول مع ضرورة تحديد الفترة الزمنية

صالحيمروان5دريس ياسماء زهوراتصال وعلاقات عامة

دور إدارة الأزمات في تحسين الصورة الذهنية 

دراسة حالة بنك التنمية المحلية فرع سطاوالي 

2024الجزائر مارس 

كيف تسهم إدارة الأزمات في تحسين الصورة الذهنية للمؤسسة 

الاقتصادية ؟
إعادة ضبط العنوان الرئيس ي

OUSSAMAAdjroud5ManarFerhatiاتصال وعلاقات عامة

مساهمة العلاقات العامة الرقمية في تحسين 

صورة المؤسسة على شبكات التواصل الاجتماعي 

بالجزائر

LGدراسة حالة لمؤسسة 

 على LGكيف تساهم العلاقات العامة الرقمية في تحسين صورة مؤسسة 

شبكات التواصل الاجتماعي؟
مقبول

بوطينهاد5بوصوفةلميساتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية 

دراسة حالة )بالمؤسسة الاقتصادية الجزائرية 

(مؤسسة ميترو الجزائر

ما هو دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية بالمؤسسة 

الاقتصادية الجزائرية ؟
مقبول



عراشنسرين5حبيبياسميناتصال وعلاقات عامة

دور التسويق الإلكتروني في تحسين مبيعات 

المؤسسة 

مؤسسة بنك الفلاحة و التنمية : دراسة حالة 

الريفية

مقبولماهو دور التسويق الإلكتروني في تحسين مبيعات المؤسسة ؟

زوانيحياة5عبيديشهينازاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة الرقمية في صنع القرار 

الإداري لدى المؤسسات الإقتصادية الجزائرية 

دراسة حالة في مؤسسة سونلغاز خلال الفترة 

 أفريل25 جانفي إلى 15الممتدة من 

ماهو دور العلاقات العامة الرقمية في صنع القرار الإداري في صنع القرار 

الإداري في مؤسسة سونلغاز ؟
مقبول

زبوجماية مارية5نايلينايلةاتصال وعلاقات عامة

دراسة- الابعاد الدلالية للاشهار الغير مباشر    

1984آپل "تحليلية سيميلوجية لاشهاري شركة  " 

" 2017وسامسونغ  "

و " 2017 سامسونغ Samsung" ماهي الأبعاد الدلالية لإشهاري شركتي 

"apple الغير مباشرين ؟" 1984 آبل
مقبول

عوشررانيا5واكرسارةاتصال وعلاقات عامة

اسهام العلاقات العامة في تحسين الصورة 

دراسة حالة البنك : الذهنية للمؤسسات المالية

 )الوطني الجزائري بحسين داي الجزائر العاصمة 

(2024ماي - 2023ديسمبر 

كيف تساهم العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية للبنك الوطني 

الجزائري بحسين داي؟
مقبول

صدوق بوزيانإكرام5عكرومسندساتصال وعلاقات عامة
دراسة _دور العلاقات العامة في تسيير الازمات 

حالة مؤسسة إتصالات الجزالر
مع ضرورة تحديد  الفترة الزمنية/ مقبول ماهو دور العلاقات العامة في تسيير الازمات بمؤسسة اتصالات الجزائر؟

5بن الصغيرفتيحةاتصال وعلاقات عامة

دور إدارة السمعة الإلكترونية في تحقيق إيرادات 

المؤسسة الاقتصادية حمود بوعلام دراسة 

مسحية على عينة من عمال مؤسسة حمود 

افريل30الى5بوعلام في الفترة الممتدة من 

مقبول مع الاكتفاء بالمؤسسة الاقتصادية في العنوان الرئيس ي



5حميديوئاماتصال وعلاقات عامة

تسويق الافكار واليات الاقناع المستعملة في 

الاتصال الاجتماعي 

دراسة تحليلية لعينة من حملات الاتصال 

الاجتماعي في التلفزيون الجزائري

مقبول مع تحديد الاطار الزماني للدراسةماهي آليات الاقناع في تسويق الافكار والاتصال الاجتماعي ؟

دهرورهبة5دهيممدينةاتصال وعلاقات عامة

مبادئ العلاقات العامة في ادارة الاتصال 

دراسة وصفية / الاستراتيجي بالبنوك الجزائرية 

تحليلية لبنك التنمية المحلية المديرية العامة 

سطاولي الجزائر العاصمة

ماهي مبادئ العلاقات العامة لمؤسسة بنك التنمية المحلية الجزائري في 

ادارة الاتصال الاستراتيجي ؟
مقبول مع تحديد فترة الدراسة

العايبلامية5رازمإيماناتصال وعلاقات عامة

إستخدام العلاقات العامة لمواقع التواصل 

الإجتماعي في بناء صورة ذهنية جيدة للمؤسسات 

الإعلامية

القناة "دراسة حالة مؤسسة الإذاعة الجزائرية 

بالجزائر العاصمة" الأولى

هل يساهم جهاز العلاقات العامة في بناء صورة ذهنية جيدة للإذاعة 

عبر إستخدام مواقع التواصل الإجتماعي ؟" القناة الأولى"الجزائرية 
مقبول مع ضرورة تحديد الفترة

5زواخمحمد أميناتصال وعلاقات عامة

واقع العلاقات العامة في المؤسسات الاقتصادية 

دراسة حالة لمؤسسة )العمومية بالجزائر 

(سوناطراك الجزائر

ما هو واقع العلاقات العامة في المؤسسات الاقتصادية العمومية 

بالجزائر ؟
مقبول مع ضرورة تحديد الفترة

حدوشرميسة5شبليينيساتصال وعلاقات عامة
واقع العلاقات العامة في المؤسسات البنكية 

(دراسة حالة القرض الشعبي الجزائري )

القرض الشعبي "ما هو واقع العلاقات العامة في المؤسسة البنكية 

؟(CPA)" الجزائري 
مقبول مع ضرورة تحديد الفترة

بشيمنبيل5لوناسأنيساتصال وعلاقات عامة
تأثير العلاقات العامة على عمليات إتخاذ القرار 

داخل المؤسسة
مع ضرورة تحديد الحيز المكاني والزماني للدراسة/ مقبولما هو تأثير العلاقات العامة على عمليات إتخاذ القرار داخل المؤسسة ؟



رحال عبد الحميد  5مغاريسليمة هاجراتصال وعلاقات عامة
  دور العلاقات العامة في إدارة أزمة نقص السيولة  

المالية ببنك
مع ضرورة تحديد الحيز المكاني والزماني للدراسة/ مقبول دور العلاقات العامة في إدارة أزمة نقص السيولة المالية ببنك  ماهو 

عيمنوسام5بوروحمريماتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية 

(التلفزيون الجزائري )لمؤسسات الاعلامية 

ما هو دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية لمؤسسات 

الاعلامية ؟
مع ضرورة تحديد الفترة الزمنية/ مقبول

إضافة العنوان الفرعيما هو دور العلاقات العامة في تحقيق أهداف المؤسسة ؟دور العلاقات العامة في تحقيق أهداف المؤسسةIkramBenhacine6اتصال وعلاقات عامة

لوناسسارة6جاب اللههديلاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في الترويج للخدمات 

الفندقية 

دراسة حالة فندق سوفيتال حامة

مقبول



قميريدنيا6عزوككميليااتصال وعلاقات عامة

.دور التسويق الرقمي في تحقيق رضا عملاء البنوك

 CPAدراسة حالة بنك القرض الشعبي الجزائري 

.وكالة الجزائر العاصمة

مقبولما هو دور التسويق الرقمي في تحقيق رضا عملاء البنوك ؟

طايبيرياض6عزيأكرماتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة ودورها في تحسين صورة  

المؤسسة الخدماتية دراسة استطلاعية حول 

صورة مؤسسة اتصالات الجزائر خلال الفترة 

2024مارس - الممتدة مابين جانفي

مقبولما هو دور العلاقات العامة في تحسين صورة مؤسسة اتصالات الجزائر؟

6غلوسسهيلةاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية 

في مؤسسة مالية

نموذج بنك محلية ولاية ايليزي

.الإشكالية 

تعد لعلاقات العامة سلاحا إستراتيجيا حاسما للمؤسسة المالية في بناء 

وتعزيزسمعتها صورتها أمام الجمهون من خلال تنفيذ إستراتيجية إعلامية 

مستدامة وفعالة يمكن لهذه الجهة الإدارية توجيه الرسائل بشكل 

إيجابي ومؤثر و تقدیم معلومات دقيقة حول أدائها وأهدافها إضافة إلى 

ذلك، تلعب علاقات العامة دورا في إدارة الأزمات والرد على إنتقادات 

بشكل محترف مما ساعدها على حفاظ على سمعة المؤسسة و ثقة 

مقبول

مقلاتيأيمن6كرباشألياس وليداتصال وعلاقات عامة

دور القائم بالعلاقات العامة في ترويج الأحداث 

دراسة ميدانية بوزارة الشباب -الرياضية بالجزائر 

 إلى 2023و الرياضة خلال الفترة بين جانفي 

-2023ديسمبر 

مقبولكيف يروج القائم بالعلاقات العامة للأحداث الرياضية بالجزائر؟

خلفاويصبرينة6مطهريأصالةاتصال وعلاقات عامة

دور تكنولوجيات الإتصال في تفعيل أنشطة 

دراسة )العلاقات العامة في المؤسسات الجزائرية 

(حالة مؤسسة سونطراك 

كيف تساهم تكنولوجيات الإتصال في تفعيل أنشطة العلاقات العامة في 

مؤسسة سونطراك ؟
مقبول



بوركايباخلاص6وداحيآمالاتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين الصورة 

الذهنية للمؤسسة

كيف تساهم العلاقات العامة الرقمية في تحسين الصورة الذهنية 

للمؤسسة ؟
مقبول

عرجونرانية منال6بن حالةمحمداتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في تسيير الأزمة الصحية 

(جائحة كورونا )
مع ضرورة تحديد وضبط العنوان الفرعي/ مقبول كيف يمكن للعلاقات العامة في تسيير الأزمة الصحية ؟

7بن امزالنايلةاتصال وعلاقات عامة
مواقع تواصل الاجتماعي كالية لادارة اتصال 

الازمات في المؤسسة
إضافة العنوان الفرعيدراسة حالة

لعرباويسماح7بوزينةسارةاتصال وعلاقات عامة

: دور العلاقات العامة في تحقيق اهداف الموسسة 

باب الزوار )دراسة حالة مؤسسة البريد الجزائري 

)2023/ 2024

دراسة حالة : ماهو دور العلاقات العامة في تحقيق اهداف الموسسة 

؟)2024 /2023(باب الزوار )مؤسسة البريد الجزائري 
مقبول

7إلولعبد الرقيب أعمراتصال وعلاقات عامة

واقع الاتصال الشخص ي في المؤسسة الرقمية و 

واب )دراسة حالة - دوره في تحقيق الاداء الوظيفي 

(هالب

في ظل التطور التكنولوجي المتسارع، أصبحت المؤسسات الرقمية تعتمد 

بشكل متزايد على الاتصال الرقمي في تواصلها مع مختلف الأطراف المعنية 

ومع ذلك، لا . بها، بما في ذلك العملاء والموظفين والمساهمين والمجتمع

 في هذه المؤسسات، خاصة في 
ً
 مهما

ً
يزال الاتصال الشخص ي يلعب دورا

.مجال العلاقات مع الزبائن

فما هو واقع الاتصال الشخص ي في المؤسسة الرقمية؟ و ما دوره في 

مقبول

7جناديمحمد نوفلاتصال وعلاقات عامة

دور الاتصال الرقمي في تفعيل الاستراتيجية 

 للعطور mustدراسة حالة مؤسسة . التسويقية 

و مستحضرات التجميل

مقبولما هو دور الاتصال الرقمي في تفعيل الاستراتيجية التسويقية ؟



7زروقيسالماتصال وعلاقات عامة

تأثير استخدام وسائل التواصل الاجتماعي على 

إدارة العلاقات العامة للمؤسسات التجارية 

دراسة ميدانية لمؤسسة اوريدو لولاية _الجزائرية، 

 ديسمبر 1خلال الفترة الممتدة من _ الجزائر 

.2024 مارس 18 إلى غاية 2023

كيف تؤثر وسائل التواصل الاجتماعي على إدارة العلاقات العامة 

للمؤسسات التجارية الجزائرية؟
مقبول

زبوش يايمان7عتوندااتصال وعلاقات عامة

 

الشبكات الإجتماعية و دورها في تحسين الخدمة 

دراسة حالة -العمومية بالمؤسسة الإعلامية 

(2024-2023)- للتلفزيون العمومي

ما دور الشبكات الإجتماعية في تحسين الخدمة العمومية بالتلفزيون 

العمومي الجزائري ؟
مقبول

بن فضيلإبتسام7فداننور الهدىاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة بالمؤسسات الخدماتية في 

إحداث التغيير التنظيمي لمؤسسة إتصالات 

الجزائر 

دراسة حالة لمؤسسة موبيليس بولاية الجزائر 

ماهو دور العلاقات العامة بالمؤسسات الخدماتيةفي إحداث التغيير 

التنظيمي في مؤسسة إتصالات الجزائر ؟
مقبول

بلوناسايمان7بن أعرابحناناتصال وعلاقات عامة

دور الإستراتيجية الإتصالية في تحسين أداء 

المؤسسة الخدماتية في الجزائر 

(فرع اولاد فايت. دراسة حالة مؤسسة أوريدو)

ما هو الدور الذي تلعبه الاستراتيجية الاتصالية في تحسين أداء المؤسسة 

(؟" فرع اولاد فايت"أوريدو  )الخدماتية في الجزائر 
مقبول مع تحديد فترة الدراسة

8بن صرايمروةاتصال وعلاقات عامة

تأثير تلقي الاتصال الالكتروني في المؤسسات 

الاتصالية عبر مواقع التواصل الاجتماعي 

فايسبوك انموذج

ماتاثير تلقي الاتصال الالكتروني في المؤسسات الاتصالية عبر مواقع 

التواصل الاجتماعي فايسبوك انموذج ؟
إعادة صياغة العنوان



زيانزهير8جحاوليداتصال وعلاقات عامة

واقع العلاقات العامة في تحسين الاداء الوظيفي 

بالمؤسسات الاقتصادية

دراسة ميدانية تحليلية لمؤسسة جيزي

ما هو واقع العلاقات العامة دور في تحسين الاداء الوظيفي في المؤسسات 

الاقتصادية ؟
إعادة ضبط المتغير الأول لأنه لا يتناسب مع المتغير الثاني

زواتنندى8بولنوارإلهام عبيراتصال وعلاقات عامة
استخدام العلاقات العامة في المؤسسات 

العمومية الاستشفائية القطار

كيف يتم معالجة الأزمة التي تعرضت لها مؤسسة عمومية الاستشفائية 

القطار؟
تحديد العنوان الفرعي

سليحهشام8ولدفروخهناءاتصال وعلاقات عامة
دور معارض الانتاج الوطني كوسيلة اتصال 

لتعزيز المنتوج الوطني لدى العارضين
مقبولكيف تساهم المعارض في ترقية منتجات المؤسسة

عياديمنال8عليوةكاميليااتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامه الرقمية في تشكيل الصورة 

الذهنية للمؤسسة الجزائرية

دراسة حالة المديرية العامة لاتصالات الجزائر في 

2024 الى فيفري 2023الفترة الممتدة من نوفمبر 

ماهو دور العلاقات العامه الرقمية في تشكيل الصورة الذهنية لمؤسسة 

اتصالات الجزائر ؟
مقبول



8نويوةطيباتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في إحداث التغيير التنظيمي 

في مؤسسة موبيليس

ماهو دور العلاقات العامة في إحداث التغيير التنظيمي في مؤسسة 

موبيليس؟
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

خرافمنال8قدورخديجةاتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية 

للمؤسسة

دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية لمؤسسة التلفزيون 

العمومي الجزائري
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

8بوسعاديخولةاتصال وعلاقات عامة
واقع العلاقات العامة في المؤسسات الإعلامية 

دراسة حالة قناة الشروق
مقبول مع تحديد الاطار الزماني للدراسةماهو واقع العلاقات العامة بالمؤسسة الإعلامية الشروق

عكنونإكرام8تشتيوينأمينةاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة الرقمية في إدارة أزمات 

دارسة حالة - بالمؤسسة الاقتصادية الجزائرية 

-للمؤسسة الوطنية لنقل بسكك الحديدية

ماهو دور العلاقات العامة الرقمية في تسيير الازمات بالمؤسسة الوطنية 

لنقل بالسكك الحديدية ؟
مقبول مع تحديد الاطار الزماني للدراسة

بوعليليفاتن9بوڨرةلطفياتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في بناء الثقة في مؤسسة 

اقتصادية تجارية بعد مرورها بأزمة

كيف يمكن للعلاقات العامة ان تلعب دورا حاسما في بناء الثقة و تعزيز 

عمليات الاسترداد و الانتعاش و الاقلاع التنموي في المؤسسة الاقتصادية 

التجارية بعد الوقوع في ازمة في مرحلة ما؟

إعادة صياغة العنوان

حميديأميرة9حمراوينسريناتصال وعلاقات عامة

استراتيجيات العلاقات العامة بمؤسسة نفطال 

-2000دراسة حالة الأزمة المالية : لحل الأزمات

2001.

ما هي استراتيجية العلاقات العامة لمؤسسة نفطال في مواجهة الأزمة 

 ؟2001-2000المالية في فترة 
إعادة ضبط العنوان الرئيس ي



9معزوزجيهاناتصال وعلاقات عامة

نماذج العلاقات العامة للسلطة التشريعية في 

دراسة وصفية تحليلية  )إدارة القوانين الجزائرية 

(لمجلس الأمة 

ما هي نماذج العلاقات العامة لنظرية الإمتياز في إدارة القوانين بمجلس 

الأمة الجزائري ؟
إعادة ضبط العنوان الرئيس ي

بلمشريمولودRaniaKheloufi9اتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة الرقمية ودورها في تحسين 

أنشطة المؤسسة الخدماتية، دراسة ميدانية 

Fast Deliveryلمؤسسة 

ماهو دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين جودة الخدمات ؟
العلاقات العامة الرقمية ودورها في تحسين جودة / اقتراح 

Fast Deliveryالخدمات، دراسة ميدانية لمؤسسة 

بوفراشهديل9بلهاديكاتيةاتصال وعلاقات عامة
واقع العلاقات العامة في المؤسسة الخدماتية 

الجزائرية
تحديد العنوان الفرعي

9بريشمحمد أميناتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة الإلكترونية في تعزيز الثقة و 

دراسة حالة مؤسسة -الولاء للعلامة التجارية 

سيم لصنع العجائن

ماهو دور العلاقات العامة الإلكترونية في تعزيز الثقة و الولاء للعلامة 

التجارية ؟
مقبول

عوينةرانيا أحلام9شاذلينور الهدىاتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة الحديثة ودورها في إدارة صورة 

مديرية بنك الفلاحة و التنمية الريفية في الفضاء 

الرقمي بالجزائر

ما هو دور العلاقات العامة الحديثة في إدارة صورة مديرية بنك الفلاحة و 

التنمية الريفية في الفضاء الرقمي ؟
مقبول



عربيمروة منال9غربيبشرىاتصال وعلاقات عامة

الاشهار الإلكتروني عبر المنصات الرقمية 

للمؤسسة في توجيه سلوك المستهلك الجزائري، 

دراسة ميدانية لعينة من مستخدمي شريحة 

اوريدو

ما هو أثر الاشهار الإلكتروني عبر النت في تحسين السلوك الاستهلاكي 

مقبولأوريدو ؟ "لدى متعاملي مؤسسة 

9طواهريةريمةاتصال وعلاقات عامة

مدى تأثير الوسائط الجديدة في استقطاب أولياء 

مدرسة الزاهرة )التلاميذ للمدارس الخاصة 

(الخاصة المعتمدة كنموذج 

ما مدى تأثير الوسائط الجديدة في استقطاب أولياء التلاميذ للمدارس 

الخاصة ؟
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

صدقاويمحمد إسلام9كودريمناراتصال وعلاقات عامة
إستراتيجية إدارة الأزمات في المؤسسات الخدماتية 

الجزائرية دراسة حالة مؤسسة إتصالات الجزائر

 )ماهي إستراتيجية إدارة الأزمات في المؤسسات الخدماتية الجزائرية 

؟(مؤسسة إتصالات الجزائر
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

سيسانيأحلام9سيسانينبيل عيماداتصال وعلاقات عامة
دور الاتصال الرقمي في تشكيل الهوية البصرية 

للمؤسسة
مقبول مع ضرورة تحديد العنوان الفرعيدور الاتصال الرقمي في تشكيل الهوية البصرية للمؤسسة ؟

حدوشهادية10حمادوشناز ماجدةاتصال وعلاقات عامة
فعالية الاشهار الرقمي في تحسين مبيعات 

المؤسسة الاقتصادية
تحديد العنوان الفرعي

Maria chirazDjema10اتصال وعلاقات عامة

 دور العلاقات العامة في تحسين اداء الموظفين 

 " بالمؤسسة الاعلامية الخاصة

 دراسة مسحية على عينة من صحفي و موظفي

جريدة الشروق اليومي

ما هو دور العلاقات العامة في تعزيز تفاعل الموظفين وتعزيز التواصل 

الداخلي في مؤسسة الإعلام الخاصة؟
مقبول



MoufidaLounes10AnfelZitouniاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تعزيز سمعة المؤسسة

دراسة حالة مؤسسة البنك الخارجي الجزائري 

2024 إلى أفريل 2023من ديسمبر- بالعاصمة

ماهو دور العلاقات العامة في تعزيز سمعة مؤسسة البنك الخارجي 

الجزائري ؟
مقبول

سليمانيفلة10ايت موس ىإيماناتصال وعلاقات عامة

دور الاشهار الرقمي في الترويج للمؤسسة 

الاقتصادية الجزائرية 

دراسة حالة مؤسسة ايتوزا الفترة الممتدة من 

2024 إلى فيفري 2023نوفمبر 

ما هو دور الاشهار الرقمي في الترويج للمؤسسة الاقتصادية الجزائرية 

مقبولايتوزا ؟

حشايش يإكرام10براهيمأمالاتصال وعلاقات عامة

استخدام وسائل الاتصال و العلاقات العامة في 

تحسين الصورة الذهنية للمؤسسة الاقتصادية

بولاية الجزائر -دراسة حالة مؤسسة موبيليس-

العاصمة من نوفمبر إلى غاية جانفي

 

كيف تساهم وسائل الاتصال و العلاقات العامة في تحسين صورة 

مؤسسة موبيليس ولاية الجزائر العاصمة ؟
مقبول



جرودعواطف10حميطوشعبداللهاتصال وعلاقات عامة

دور التحول الرقمي في ادارة العلاقات العامة في 

مؤسسة الشروق نموذجا.المؤسسات الاعلامية 

 فيفري دراسة 09 جانفي الى 10الفترة المتدة مابين 

حالة مؤسسة الشروق خلال فترتي جانفي ومارس 

2024

:الإشكالية

تشهد المؤسسات الإعلامية في الجزائر نقلة نوعية من حيث التقنيات 

المستخدمة في الممارسة الاعلامية وفي علاقتها مع المتعاملين معها بفضل 

الانتشار الهائل لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ، حيث وجدت هذه 

المؤسسات نفسها مضطرة للاندماج في التحول الرقمي إن أرادت الصمود 

أمام المنافسة الشرسة على المستويين الوطني والدولي

.والذي يتطلب الإبداع وقوة التأثير وقدرتها على التأثير في الجمهور 

فقد أحدث التحول الرقمي قفزة نوعية غير مسبوقة في مجال الممارسة 

الإعلامية ، من حيث 

مواكبة التطورات التكنولوجية والمستجدات في الصناعة الإعلامية وأثر 

ذلك على بنية العمل الصحفي وأساليبه ووظائفه والتحديات الناتجة 

عنه، فضلا عن علاقة المؤسسات الإعلامية بالمتعاملين معها من الجمهور 

مما يتطلب قدرات بشرية مؤهلة ومتخصصة في المجال و تواكب عصر 

الرقمنة من مختلف جوانبها وذلك بالاعتماد على نظم تكنولوجية متطورة 

.و دعائم رقمية مختلفة من أجل إدارة علاقتها العامة 

وتعدّ مؤسسة الشروق نموذجا للمؤسسات الإعلامية الموجودة في 

الجزائر التي اعتمدت التحول الرقمي وسطرته كهدف في إدارة علاقاتها 

الرقمية مع جمهورها الخارجي بطريقة احترافية ودقيقة ومواكبة لكل 

ماهو جديد في هذا المجال ، حيث أعادت النظر في إستراتيجيتها الإعلامية 

مقبول

لا يوجدلا يوجد10خرباش يبوبكراتصال وعلاقات عامة

صفحة فايسبوك الرسمية للمديرية العامة 

للغابات وإسهامها في التوعية البيئية في الجزائر

دراسة تحليلية للمحتوى الرقمي خلال الفترة )

(2023/10/25 إلى 2021 /06 /05الزمنية من 

لقد أصبح محتوى مواقع التواصل الإجتماعي يلعب دورا هاما في المجتمع، 

بالنظر إلى عدد المتصفحين و المدة الزمنية التي يقضونها بين طياتها، مما 

دفع بعديد المنظمات على إختلاف مجال تخصصها، إلى إنشاء صفحات 

رسمية لها على هذه المواقع، من أجل التعريف بها و إبراز مختلف 

على غرار المديرية العامة للغابات التي تمتلك هي . النشاطات التي تميزها

الأخرى صفحة رسمية على الفيسبوك، تسعى من خلالها إلى بث محتوى 

رقمي حاوي لمختلف النشاطات التي تقوم بها المديرية، لتوعية أفراد 

. للحفاظ على المقومات البيئية التي تمتلكها الجزائر

فما هي طبيعية هذا المحتوى؟ و فيما يكمن دوره في بث التوعية البيئية 

بين أفراد المجتمع الجزائري؟

مقبول



بوجمعةأيمن أسامة10خروبةزكريااتصال وعلاقات عامة

إستخدام الوسائط الجديدة في العلاقات العامة 

دراسة تحليلية في وزارة الإتصال قسم الإتصال و 

 20 إلى 2023 ديسمبر 20العلاقات الخارجية من 

2024فيفري 

مقبولكيف تستخدم الوسائط الجديدة في العلاقات العامة

عليوةكاميليا10عياديمنالاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة الرقمية في تشكيل الصورة 

الذهنية للمؤسسة الجزائرية 

دراسة حالة المديرية العامة لإتصالات الجزائر في 

2024 إلى فيفري 2023الفترة الممتدة من نوفمبر 

ما هو دور العلاقات العامة الرقمية في تشكيل الصورة الذهنية لمؤسسة 

إتصالات الجزائر ؟
مقبول

صحراويليندة10شاوشخديجةاتصال وعلاقات عامة

وسائط الاتصال الجديدة و دورها في ترويج 

. خدمات المؤسسة الجزائرية

. دراسة ميدانية لاتصالات الجزائر

( 2024-2023)

ما دور وسائط الإتصال الجديدة في ترويج خدمات مؤسسة اتصالات 

الجزائر ؟
مقبول

بلعةسارة نسرين10فارهرميساءاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية 

.للمؤسسات المالية عبر مواقع التواصل الإجتماعي

دراسة حالة لبنك القرض الشعبي الجزائري )

(بالجزائر الوسطى العاصمة

ما هو دور مواقع التواصل الإجتماعي من خلال العلاقات العامة في 

تحسين الصورة الذهنية للمؤسسات المالية؟
مقبول مع ضرورة تحديد فترة الدراسة



10صلاويإسماعيلاتصال وعلاقات عامة
دور المحتوى الرقمي في بناء الصورة الذهنية 

للمؤسسات الناشئة

كيف يؤثر المحتوى الرقمي في بناء الصورة الذهنية للمؤسسة الناشئة 

؟"يسير"
مقبول مع ضرورة تحديد فترة الدراسة

تاثير الاشهار الالكتروني على سلوك المستهلكابراهيميندى ملاك11نصيبيرحاباتصال وعلاقات عامة
ما مدى تأثير الإشهار الإلكتروني على السلوك الاستهلاكي لطلبة علوم 

الاعلام و الاتصال ؟
تحديد العنوان الفرعي

ايراتنيايوب11بركاينملاكاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في ادارة سمعة المؤسسة

دراسة حالة مؤسسة كوسيدار الدار البيضاء 

.2024ماي _الجزائر خلال الفترة فيفري
مقبولكيف تساهم العلاقات العامة في ادارة سمعة مؤسسة كوسيدار؟

بومزراقنسرين11بطاطشهرزاداتصال وعلاقات عامة

دور مواقع التواصل الاجتماعي في ممارسة أنشطة 

العلاقات العامة الإلكترونية في المؤسسة 

. ooredooالخدماتية 

دراسة وصفية تحليلية لمنشورات صفحة 

ooredoo algerieعلى موقع الانستغرام  .

.2024في الفترة الممتدة من جانفي إلى ماي 

ما دور مواقع التواصل الاجتماعي، الانستغرام نموذجا في ممارسة أنشطة 

العلاقات العامة، في المؤسسة الخدماتية أوريدو؟
مقبول

سلاميشكيب11شعبانعبد الرحيماتصال وعلاقات عامة

فعالية العلاقات العامة الرقمية في ترقية الفعل 

.التواصلي للمؤسسات الخدماتية الجزائرية

دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر

ما مدى فعالية العلاقات العامة الرقمية في ترقية الفعل التواصلي في 

مؤسسة اتصالات الجزائر ؟
مقبول

سداتمونة11عظيميندىاتصال وعلاقات عامة

تسويق صورة المرأة الجزائرية من خلال السينما 

“ دراسة سيميولوجية تحليلية لفيلم - الجزائرية 

“الأخيرة 

كيف سوقت السينما الجزائرية لصورة المرأة من خلال الفيلم التاريخي 

؟“ الأخيرة “
مقبول



لاساتاسماء11ماجوررشيدةاتصال وعلاقات عامة

استخدمات تكنولوجيا الاتصال في التجارة 

الإلكترونية 

 الجزائر للتجارة jumiaدراسة حالة موقع )

( 2024 مارس 30جانفي الى 1الإلكترونية من 

ما هي استخدمات تكنولوجيا الاتصال في التجارة الإلكترونية في الجزائر 

؟jumiaمن خلال موقع 
مقبول

العافيةصفاء11بوكراوةالزهرةاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في بناء الصورة الدهنية 

دراسة حالة مؤسسة .للمؤسسات التجارية 

سونلغاز

كيف تساهم العلاقات العامة في بناء الصورة الدهنية لمؤسسة التجارية 

سونلغاز
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

يايس يمنصور وليد11سيفورماريااتصال وعلاقات عامة

الأهداف الاستراتيجية الاتصالية و دورها في 

تطوير المؤسسة العمومية الاقتصادية 

دراسة حالة لشركة سوناطراك ببراقي

مقبول مع تحديد فترة الدراسة



12زعتراسيااتصال وعلاقات عامة
أثر التحول الرقمي في تحسين استراتيجيات 

العلاقات العامة في المؤسسة الاقتصادية

كيف يمكن لتحول الرقمي من تحسين استراتجيات العلاقات العامة في 

المؤسة الاقتصادية
مقبول

تبركانوسام12بن سرايمريماتصال وعلاقات عامة

مساهمة الإتصال الرقمي في تحسين الصورة 

.الذهنية بالمؤسسة العمومية الجزائرية 

دراسة تحليلية لمؤسسة التلفزيون العمومي 

 01 جانفي إلى 01الجزائري في الفترة الممتدة من 

2023فيفري 

كيف يساهم الاتصال الرقمي في تحسين الصورة الذهنية في مؤسسة 

التلفزيون العمومي الجزائري؟
مقبول

منصوريأمال12زيداتمحمداتصال وعلاقات عامة

ممارسة الاتصال للعلاقات العامة في الجامعة 

الجزائرية 

دراسة حالة نيابة مديرية الجامعة للعلاقات 

الخارجية والتعاون والتنشيط والاتصال 

-2024 ) 3والتظاهرات العلمية لجامعة الجزائر 

2023)

كيف تتم عملية ممارسة الاتصال داخل نيابة مديرية الجامعة للعلاقات 

 ؟3الخارجية بجامعة الجزائر 
مقبول

كبابنريمان12سعدادوعبد الفاظلاتصال وعلاقات عامة

استراتيجيات الاتصال السياحي ودورها في ترقية 

السياحة الداخلية بالجزائر

دراسة حالة مديرية السياحة و الصناعة 

التقليدية لولاية الجزائر

ماهي استراتيجيات الاتصال السياحي بمديرية السياحة و الصناعة 

التقليدية لولاية الجزائر ودورها في ترقية السياحة الداخلية بالجزائر ؟؟
مقبول

بولجنوحشيماء13طيبيكاميليةاتصال وعلاقات عامة

تطبيق تكنولوجيا الإتصال في العلاقات العامة 

الرقمية

 إلى 2023ديسمبر)دراسة حالة مؤسسة أوريدو

(2024مارس 

كيف تساهم تكنولوجيا الإتصال في العلاقات العامة الرقمية ؟

استخدام تكنولوجيا :   اقتراح / إعادة ضبط العنوان الرئيس ي 

الإتصال في العلاقات العامة الرقمية

(2024 إلى مارس 2023ديسمبر)دراسة حالة مؤسسة أوريدو

عبد الرحمانيمريم أنياس13ليتيممحمد يوسفاتصال وعلاقات عامة
دور الاتصال التسويقي و العلاقات العامة في 

الترويج لخدمات المؤسسة

ما هو دور الاتصال التسويقي و العلاقات العامة في الترويج لخدمات 

المؤسسة
تحديد العنوان الفرعي

HeithemAbdouali13MassinisaEliesاتصال وعلاقات عامة

الأتصالات الشخصية ودورها في تعزيز ثقافة 

المؤسسة الاقتصادية في الجزائر 

دراسة استطلاعية لعينة من موظفي الصندوق 

الوطني للعمال الاجراء وغير الأجراء بجانت

فيما يتمثل دور الاتصالات الشخصية في تعزيز ثقافة المؤسسة 

الاقتصادية للصندوق الوطني للعمال الأجراء وغير الأجراء بجانت ؟
مقبول



بوحفصوسيلة13شرڨينسريناتصال وعلاقات عامة

دور الإتصال الداخلي في تحسين صورة المؤسسة 

.الإقتصادية 

دراسة تحليلية وصفية لعينة من موظفي موسسة 

البث الإذاعي والتلفزي 

2024خلل فترة فيفري ماي "بوزريعة"

مقبولكيف يساهم الإتصال الداخلي في تحسين صورة المؤسسة الإقتصادية ؟

مفلاحياسر13غولأحمد فيصلاتصال وعلاقات عامة

دور الصفحة الرسمية فايسبوك للمؤسسة في 

.تكوين صورة ذهنية إيجابية للجمهور الخارجي

 1دراسة حالة المؤسسة العمومية سونالغاز من 

2024 فيفري 2جانفي الى 

هل للصفحة الرسمية فايسبوك للمؤسسة دور محوري في تكوين صورة 

ذهنية ايجابية عند جمهوها الخارجي ؟
مقبول

بلحريردنيا13وطارعبيدة نورالديناتصال وعلاقات عامة

دور مواقع التواصل الاجتماعي في إدارة السمعة 

.الرقمية للمؤسسة 

 خلال piové cosmeticsدراسة حالة مؤسسة 

 .2024الفترة الممتدة بين جانفي وجوان 

 مواقع التواصل الإجتماعي في piové cosmeticsكيف توظف مؤسسة 

.إدارة سمعتها الرقمية
مقبول

13بن سعديةهانيةاتصال وعلاقات عامة

 

دور العلاقات العامة في زيادة فعالية الاداء 

الوظيفي بالمؤسسات الخدماتية 

دراسة ميدانية بمؤسسة اوريدو اولاد فايت 

الجزائر خلال الفترة الممتدة من فيفري الى ماي 

2024.

كيف تساهم العلاقات العامة في زيادة فعالية الآداء الوظيفي بالمؤسسة 

الخدماتية ؟
مقبول

فراغرميسة13زواويشهينازاتصال وعلاقات عامة

دور الاشهار الالكتزوني في زيادة نسبة مبيعات 

المؤسسة التجارية 

دراسة حالة مؤسسة رويبة للمشروبات بالجزائر - 

-العاصمة 

ماهو دور الاشهار الالكتروني في زيادة نسبة مبيعات شركة رويبة 

للمشروبات ؟
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

بوخديميأمينة13كسراويمنالاتصال وعلاقات عامة

 في تنمية العلاقات trendsإستخدامات تيكتوك 

العامة بالمؤسسات الناشئة دراسة حالة مؤسسة 

HEETCH

 بشكل فعال في trends استغلال تيكتوك HEETCHكيف يمكن لمؤسسة 

تنمية العلاقات العامة مع جمهورها الخارجي ؟
مقبول مع تحديد الاطار الزماني للدراسة



صالحفضيل13عيساتبراهيماتصال وعلاقات عامة
.دور التسويق الرقمي في تعزيز العلاقات العامة

.دراسة لعينة من المؤسسات الجزائرية

كيف يمكن لاستراتجيات التسويق الرقمي ان تساهم في تعزيز العلاقات 

العامة في المؤسسات الجزائرية؟
مقبول مع ضرورة تحديد الاطار الزماني

مرس ينسرين14خوجةفاطمة الزهرةاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية 

.بالمؤسسة الاقتصادية الجزائرية

.دراسة مسحية لمؤسسة سونلغاز

 2023دراسة ميدانية خلال الفترة الممتدة من 

2024.

ما هو دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية بمؤسسة 

 ؟2024إلى 2023سونلغاز خلال الفترة الممتدة من 
مقبول

14خبوزةعبير فاتناتصال وعلاقات عامة

استخدام ممارس ي العلاقات العامة لمواقع 

التواصل الاجتماعي ودورها في تحسين سمعة 

:المؤسسة الخدماتية

بأولاد فايت الجزائر " أوريدو"دراسة حالة شركة 

(2024 إلى ماي 2023من ديسمبر  )العاصمة 

كيف يستخدم ممارسو العلاقات العامة مواقع التواصل الاجتماعي، وما 

للاتصالات؟" أوريدو"دورها في تحسين سمعة شركة 
مقبول



عمارعبد الرؤوف14عتوالياساتصال وعلاقات عامة

 دور العلاقات العامة في إدارة الأزمات في .

 المؤسسة العمومية الجزائرية

 دراسة تحليلية للوكالة الوطنية للمواد .

1 جانفي إلى 1الصيدلانية في الفترة الممتدة من   

فيفري

مقبولماهو دور العلاقات العامة في ادارة الازمات في المؤسسة العمومية؟

عتصمانيلينة14علوشنسريناتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة الرقمية

وزارة التعليم العالي و البحث العلمي 

مديرية الشبكات و التطوير الرقمي نموذجا

ما مكانة استخدام العلاقات العامة الرقمية في وزارة التعليم العالي و 

البحث العلمي
مقبول



بن عمارةمليسة14كرميهديلاتصال وعلاقات عامة

مساهمة التخطيط الاستراتيجي في التغلب على 

. الأزمات بالمؤسسات الجزائرية

. دراسة حالة بمؤسسة بريد الجزائر

2024خلال سنة 

كيف يساهم التخطيط الاستراتيجي في التغلب على الأزمات بمؤسسة 

.بريد الجزائر؟
مقبول

غولأحمد فيصل14مفلاحياسراتصال وعلاقات عامة

دور الصفحة الرسمية فايسبوك للمؤسسة في 

.تكوين صورة ذهنية إيجابية للجمهور الخارجي

 1دراسة حالة المؤسسة العمومية سونالغاز من 

2024 فيفري 2جانفي الى 

هل للصفحة الرسمية فايسبوك للمؤسسة دور محوري في تكوين صورة 

ذهنية ايجابية عند جمهوها الخارجي ؟
مقبول

مراديملاك14منصوريمليسةاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تحسين خدمات النقل 

- دراسة حالة الخطوط الجوية الجزائرية : الجوي

2024ماي - 2024جانفي 

ما هو دور العلاقات العامة في تحسين خدمات النقل الجوي الجزائري و 

. ؟ 2024كسب رضا الزبون سنة 
مقبول

SihemTouazi15Nour el houdaHamidiاتصال وعلاقات عامة

الاتجاهات الاتصالية للعلاقات العامة ودورها في 

تحسين العلاقات الوظيفية لبيئة المؤسسات 

الداخلية

كيف تؤثر الاتجاهات الاتصالية للعلاقات العامة و دورها في تحسين 

العلاقات الوظيفية لبيئة المؤسسات الداخلية
مقبول

عمرانأمينة15أونيسفاطمة الزهراءاتصال وعلاقات عامة
دور الاتصال الرقمي في تحسين الصورة الذهنية 

للمؤسسة الاستشفائية

مادور الإتصال الرقمي في تحسين الصورة الذهنية للموسسسة 

الاستشفائية ؟
مقبول

لعواميأميرة غزلان15بلعيديعبيراتصال وعلاقات عامة

دور التحول الرقمي في تحسين أداء وظائف  

العلاقات العامة في المؤسسة العمومية

المخبر المركزي للأشغال العمومية أنموذجا

ما هي فعالية الرقمنة على الأداء الوظيفي داخل المخبر المركزي للأشغال  

العمومية ؟

ما مدى تطبيق رقمنة الإدارة العمومية في المخبر المركز الأشغال العمومية  

؟

مقبول



15بن سعيدزهرةاتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة الرقمية ومساهمتها في تحسين 

. الأنشطة التسويقية بالمؤسسة الاقتصادية

(2024-2023)دراسة حالة لمؤسسة نفطال 

كيف تساهم العلاقات العامة الرقمية في تحسين الأنشطة التسويقية 

بمؤسسة نافطال ؟
مقبول

بوشاقوراسراء15شلايفرانيةاتصال وعلاقات عامة

استراتجية الاتصال الرقمي في المؤسسات 

الخدماتية 

دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر و شركة 

اوريدو

2024ماي - 2023ديسمبر 

فيما تتمثل استراتجية الاتصال الرقمي في مؤسسة اتصالات الجزائر و 

 ?2024 الى ماي 2023شركة اوريدو للاتصالات خلال الفترة من ديسمبر 
مقبول

لا يوجدلا يوجد15سعديسلمىاتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين صورة 

مؤسسة الخطوط الجوية الجزائرية
مقبول  لكن يجب تحديد العنوان الفرعي1.1.2023 إلى 1.1.2022دراسة وصفية للفترة الممتدة من 

قانيفاطمة15دهريفاطمة إلهاماتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تكوين الصورة الذهنية 

للمؤسسةالمالية ،دراسة مسحية على عينة من 

عمال بنك التنمية المحلية

كيف تساهم العلاقات العامة في تكوين الصورة الذهنية لدى عمال بنك 

التنمية المحلية بسطوالي؟
تحديد فترة الدراسة/ مقبول 

تفاتملاك15مشاطمريماتصال وعلاقات عامة

الاستراتيجيات الاتصالية للمؤسسة التجارية 

الجزائرية و دورها في العلاقات العامة

(
ََ
َ
(مؤسسة أوريدو نموذجا

ما هو دور الاستراتيجيات الاتصالية التي تبنتها مؤسسة أوريدو و أثرها 

على العلاقات العامة لها؟
تحديد فترة الدراسة/ مقبول 

لرقطمروى15بوغمبوززينباتصال وعلاقات عامة

دور المعارض في الترويج للخدمات في المؤسسات 

الإقتصادية 

دراسة حالة لمؤسسة أنفراراي بالرويبة الجزائر 

العاصمة

ما هو دور المعارض في الترويج لخدمات مؤسسة أنفراراي بالرويبة 

الجزائر العاصمة ؟
مقبول مع تحديد الاطار الزماني للدراسة



عوانرمزي15باحريزياسيناتصال وعلاقات عامة

الإتصال الداخلي ودوره في تحسين الصورة 

دراسة ميدانية –الذهنية للمؤسسة الجامعية 

بالمعهد العالي للعلوم برج الكيفان

ماهو دور الإتصال الداخلي في تحسين الصورة الذهنية للمؤسسة 

مقبول مع تحديد فترة الدراسةالجامعية ؟

داديياسمين15بورياحيياسميناتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تحسين الأداء الوظيفي في 

المؤسسة الإعلامية 
هل تلعب العلاقات العامة دورا في تحسين الأداء الوظيفي في مؤسسة 

إعلامية؟
مقبول مع ضرورة تحديد العنوان الفرعي

زغليراضية16لكحلسميراتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في تحسين صورة المؤسسة 

العمومية
تحديد الفترة الزمنيةدراسة حالة في الديوان الوطني لتطوير التكوين المتواصل و ترقيته

16علواشنسريناتصال وعلاقات عامة

دور التكنولوجيا الحديثة في ترسيخ المهارات 

للقائمة بالعلاقات العامة في المؤسسة دراسة 

حالة مؤسسة موبيليس من شهر جانفي الى جوان 

2024

ماهو دور التكنولوجيا الحديثة في ترسيخ المهارات للقائمة بالعلاقات 

العامة في مؤسسة موبيليس ؟
مقبول



حواجمحمد حسام16عيادحمزةاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تحسين الأداء الوظيفي 

للعاملين 

دراسة حالة مؤسسة نات كوم الجزائرية ما بين 

2024 /2023سنة 

ما دور العلاقات العامة في تحسين الأداء الوظيفي للعاملين في مؤسسة 

نات كوم ؟
مقبول

16قايدأنفالاتصال وعلاقات عامة

: تأثير الاتصال الغير لفظي على تكوين الهوية

دراسة وصفية تحليلية لعينة من عملاء شركة 

بيرشكا في الجزائر العاصمة

كيف يمكن للاتصال الغير لفظي، الذي يتضمن عنصر الملابس و 

تفاصيل التصميم، أن يؤثر على تكوين الهوية لعملاء هذه الشركة و 

كيف يمكن وصف و تحليل هذا التأثير ؟ 

تحليل ما يدفعنا لاستهلاك ش يء معين وتأثير هذا الش يء على حياتنا 

هل نختار العلامة التجارية أم أن العلامات . وتفاعلاتنا مع الآخرين

التجارية هي التي تختارنا؟

مقبول

ڨزوتنسرين16لموتيماليااتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة الرقمية ودورها في تحقيق رضا 

الزبائن بالوكالة السياحية

دراسة استطلاعية لعينة من المتعاملين مع وكالة 

(2023-2024)ترافيت للسياحة و الأسفار ما بين 

ما دور العلاقات العامة الرقمية في تحقيق رضا الزبائن بوكالة ترافيت 

للسياحة و الأسفار؟
مقبول

سيد عثمانميسبسا16هلالينبيلاتصال وعلاقات عامة

دور توظيف تطبيقات تكنولوجيا الإتصال و أثرها 

.على القطاع الخدماتي على الجمهور الجزائري

دراسة حالة مؤسسة إتصالات الجزائر-

2024أفريل - جانفي: فترة الدراسة-

ما هي أهمية إستخدام تكنولوجيا الإتصال الحديثة و أثرها الوظيفي 

داخل مؤسسة إتصالات الجزائر؟
مقبول



KenzaArchid16ManelHamadouاتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة الرقمية و دورها في تعزيز سمعة 

المؤسسة الخدماتية

-2023)دراسة حالة لمؤسسة إتصالات الجزائر

2024).

ما دور العلاقات العامة الرقمية في تعزيز سمعة مؤسسة إتصالات 

الجزائر؟
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

DouniaMokretari16LitissiaTarzaltاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة عبر تطبيق الانستغرام في 

زيادة كفاءة التسويق الإلكتروني لدى المؤسسات 

الاقتصادية الجزائرية، دراسة حالة مؤسسة 

caprice.

كيف تستخدم مؤسسة كابريس العلاقات العامة في زيادة كفاءة 

التسويق الالكتروني عبر الانستغرام؟
مقبول مع ضرورة تحديد فترة الدراسة

SabrinaSahraoui16اتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في تنشيط القطاع 

(ولاية تيبازة نموذجا)السياحي
مقبول مع ضرورة تحديد فترة الدراسة

صخريسيرية17سعداويياسميناتصال وعلاقات عامة
الاتصال التسويقي و دوره في تحسين صورة 

المؤسسة الاقتصادية
تحديد العنوان الفرعيكيف يساهم الإتصال التسويقي في تحسين صورة المؤسسة الاقتصادية ؟

أقمنفادوجدان17شيخنسريناتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في تعزيز التواصل الفعال 

بين المؤسسة و الجمهور

كيف تساهم العلاقات العامة في بناء ثقة الجمهور و تعزيز التواصل 

المفتوح و الشفاف بين المؤسسة و الجمهور
مقبول

AhlemBeldjazia17اتصال وعلاقات عامة

إستخدامات الإشهار الإلكتروني في الترويج 

.لخدمات المؤسسة الخدماتية

باب الزوار الجزائر . دراسة حالة شركة موبليس

2024مارس - خلال الفترة الممتدة من جانفي

ما مدى إستخدام المؤسسة الخدماتية للإشهار الإلكتروني في الترويج 

لخدماتها ؟
مقبول



17باش يفاطمة الزهراءاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في إنجاح التسويق 

الالكتروني بالمؤسسة الإقتصادية الجزائرية 

مؤسسة سوناطراك أنموذجا 

2024-2023دراسة مسحية خلال 

ماهو الدور الذي تلعبه العلاقات العامة في إنجاح التسويق الالكتروني 

بمؤسسة سوناطراك؟
مقبول

عليليوداد17بلعباسليلىاتصال وعلاقات عامة

تكنولوجيا الاتصال الحديثة و دورها في تفعيل 

- اداء العلاقات العامة في المؤسسة الخدماتية 

-المديرية العامة لاتصالات الجزائر 

ما هو دور تكنولوجيا الاتصال الحديثة في تفعيل اداء العلاقات العامة في 

المؤسسة الخدماتية ؟
مقبول

طالبسعيد17جنانيمحمد لميناتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تحسين صورة المؤسسة

دراسة حالة المديرية العامة للامن الوطني

(2023.2024)الجزائر العاصمة 

كيف تأثر العلاقات العامة على تحسين الصورة الذهنية لدى المديرية 

العامة للامن الوطني في الجزائر العاصمة
مقبول

17جنديإيناساتصال وعلاقات عامة

استراتيجيات العلاقات العامة في إدارة العلاقة مع 

الزبون بالمؤسسة الخدماتية

BNAدراسة حالة البنك الوطني الجزائري 

2024في الفترة الممتدة بين جانفي و ماي 

ما مدى مساهمة استراتيجيات العلاقات العامة في إدارة العلاقة مع 

الزبون بالمؤسسة الخدماتية ؟
مقبول



براهيمياكرام17شبوطمسعودةاتصال وعلاقات عامة

استخدام وسائل التواصل الاجتماعي في تعزيز 

العلاقات العامة الالكترونية بالمؤسسة 

دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر من جانفي 

2024الى ماي 

:الإشكالية

عرفت العلاقات العامة في المؤسسات عدة تطورات خاصة في عصرنا 

الحالي الذي يفرض الاعتماد على تكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

وتطبيقاتها المختلفة ، حيث لجأت معظم المؤسسات إلى استخدام مواقع 

التواصل الاجتماعي بهدف تطوير استراتيجياتها التي تسعى من خلالها إلى 

مقبول

قاض يسارة17هناويمحمد أيمناتصال وعلاقات عامة

أثر الاشهار الالكتروني على السلوك الشرائي 

دراسة مسحية على عينة من طلبة كلية "للطلبة 

"3علوم الاعلام والاتصال جامعة الجزائر 

ما مدى فعالية الإشهار الالكتروني في التأثير على السلوك الشرائي 

للطلبة؟
مقبول

17نايت حمودزكرياءاتصال وعلاقات عامة

واقع العلاقات العامة في المؤسسات الخدماتية 

الجزائرية 

(دراسة حالة في مؤسسة إتصالات الجزائر )

مقبول مع تحديد فترة الدراسةما هو واقع العلاقات العامة في مؤسسة إتصالات الجزائر ؟

مسعودينور اليقين17ساميراضيةاتصال وعلاقات عامة

الإستراتجية الإتصالية في العلاقات العامة و 

دورها في إدارة الأزمة 

مؤسسة نفطال نموذجا

مقبول مع ضرورة تحديد فترة الدراسةما هو دور الإستراتجية الإتصالية في العلاقات العامة في إدارة الأزمة

تحديد العنوان الفرعيمادور العلاقات العامة في التسويق السياحي ؟دور العلاقات العامة في تحسين التسويق السياحي18عبدالقادرسميةاتصال وعلاقات عامة

18خمخومعلياتصال وعلاقات عامة
تاثير الية الاتصال في تسير الموارد البشرية دراسة 

الحالة مؤسسة سونطراك
مقبول

محمد18العيدمحمد رياضاتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة و تعزيز القدرة التنافسية في 

المؤسسة العمومية 

بريد الجزائر نموذجا ، دراسة وصفية تحليلية

ما مدى أهمية و فعالية العلاقات العامة في تعزيز الجانب التنافس ي 

داخل المؤسسة العمومية ؟
مقبول



زيطاريعبد الله أمين18بن مومةعبد الحميداتصال وعلاقات عامة

العنوان الرئيس ي

مساهمة إدارة العلاقات العامة الحديثة في 

تحسين أداء الموظفين بالمؤسسات الرسمية بالجزا

:العنوان الفرعي

دراسة حالة وزارة الاتصال خلال الفترة الممتدة 

:الإشكالية

كيف تساهم إدارة العلاقات العامة الحديثة في تحسين أداء الموظفين 

بوزارة الاتصال؟

مقبول

بن لشهبمروة18بوعيشةشيماءاتصال وعلاقات عامة

القائم بالإتصال ودوره في تحسين الصورة 

دراسة حالة )الذهنية للمؤسسة الخدماتية 

لمؤسسة إتصالات الجزائر خلال الفترة الزمنية 

2023/2024)

كيف يساهم القائم بالإتصال في تحسين الصورة الذهنية لمؤسسة 

إتصالات الجزائر؟
مقبول

لقرادةهبة لله18قرازممريماتصال وعلاقات عامة

دور التطبيقات الإلكترونية في تسهيل الخدمة 

العمومية بالمؤسسات الخدماتية 

دراسة حالة لمؤسسة اتصالات الجزائر في الفترة 

2024 الى مارس 2023الممتدة ما بين ديسمبر 

ماهو دور التطبيقات الالكترونية في تسهيل الخدمة العمومية 

بالمؤسسات الخدماتية ؟
مقبول

جحاوليد18زيانزهيراتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في تحسين الأداء الوظيفي في 

المؤسسات الاقتصادية

هل للعلاقات العامة دور في تحسين الأداء الوظيفي في المؤسسات 

الاقتصادية؟
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

بو سليمانيشيماء18بن قطافنجاةاتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة الرقمية و دورها في بناء الصورة 

الذهنية في المؤسسات الخدماتية 

دراسة وصفية تحليلية لصفحة مؤسسة واد 

كنيس على موقع انستغرام

ماهو دور العلاقات العامة الرقمية في بناء الصورة الذهنية لمؤسسة واد 

كنيس ؟
مقبول مع تحديد الاطار الزماني للدراسة

19تكرورتنعمة فاطمة الزهراءاتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة الرقمية في إدارة السمعة 

الالكترونية في المؤسسات الاقتصادية
مقبولمادور العلاقات العامة في ادارة السمعة الالكترونية لمؤسسة كوندور ؟



MahdiFekraoui19LoubnaKerkacheاتصال وعلاقات عامة

دور التسويق الإلكتروني في ادارة السمعة الرقمية 

للمؤسسة الخدماتية 

في الفترة - سعيد حمدين-دراسة حالة شركة يسير 

2024 مارس 24 فيفري الى غاية 17الممتدة من 

مقبولماهو دور التسويق الالكتروني لشركة يسير في ادارة سمعتها الرقمية ؟

بزومنى_نور19أوتورياناتصال وعلاقات عامة
إستراتيجية العلاقات العامة و دورها في تعزيز 

الصورة الرقمية للمؤسسة

 فهو ٫يعتبر الاتصال ضرورة من ضروريات الحياة الاجتماعية و ركيزة اساسية للتفاعل البشري 

عصب هذه الحياة اذ يتم من خلاله تحقيق الرابط الاجتماعي بين أجزاء المجتمع سواء كانوا أفراد 

فمع كل التطورات التي شهدها العالم ، ظهرت هناك حاجة المؤسسات . أو جماعات أو منظمات 

الى جهاز يضمن لها السير الحسن على جميع الاصعدة الداخلية و الخارجية ، و هذا الجهاز ما 

اصطلح عليه العلاقات العامة التي تعد وظيفة اتصالية مؤسساتية توكل لها مهمة الحفاظ على 

المؤسسة ككيان و استمراراها و تحسين صورتها ، و ابراز مدى نجاح المؤسسة في وظائفها و مهامها 

الساعية من خلالها للتعريف بالمؤسسة و نشاطاتها ، الى جانب دراسة انطباع الجماهير عن تلك 

.الانشطة و المنتجات و الأخذ بها في رسم صورة للمؤسسة 

و حتى تنجح العلاقات العامة لابد لها من أن تستعمل مختلف الوسائل الاتصالية المتاحة التي 

ومع التطور السريع للإنترنت ساهمت هذه الاخيرة بما تحمله من . تساعدها على تنمية أدائها 

تقنيات جديدة الى اكتشاف عالم آخر للعلاقات العامة و عمل قفزة من التقنيات التقليدية الى 

الحديثة الرقمية و ظهور إستراتيجيات حديثة تسعى لمواكبة متطلبات العصر و الابتكارات 

.الجديدة 

فهذا التطور السريع ادى الى ضرورة اعادة النظر في إستراتيجيات العلاقات العامة نظرة عصرية 

جديدة تتماش ى مع التقنيات الرقمية الحديثة ، التي من أهم أهدافها خلق صورة رقمية جيدة مع 

الجماهير ، فجميع المؤسسات تطمح للنجاح و كسب تأييد الجماهير و تقوية خدماتها و تفاعلها 

وهو ما تطمح اليه مؤسسة الخطوط الجوية الجزائرية . الدائم لكسب ثقة و رضا الجماهير 

كغيرها من المؤسسات التجارية و الخدماتية ،حيث تعد صورتها الأساسية انعكاسا لهويتها و 

طريقة حياتها ، فهي تتبع من ثميم تكوين المؤسسة المدعم بالمواقع التواصلية الرقمية التي 

تستعمل في تعزيز و ترسيخ تلك الصورة التي تشكل الهوية الشفافية للمؤسسة بتطبيقاتها و 

.اسهامها في احداث التغيير في بيئة العمل 

و من هنا تبرز لدينا ملامح الطرح الرئيس ي الذي يقوم على تحليل استراتيجي و المتمثل في 

ما مدى مساهمة إستراتيجيات العلاقات العامة التي تستخدمها شركة الخطوط الجوية الجزائرية 

عبر موقعها الرسمي و صفحتها على الفايسبوك في تعزيز صورتها الرقمية ؟ 

مقبول

دهريفاطمة الهام19قانيفطيمةاتصال وعلاقات عامة

أهمية العلاقات العامة في تحسين الصورة 

الذهنية للمؤسسة المالية ، دراسة مسحية على 

عينة من عمال بنك التنمية المحلية سطاولي 

2024خلال الفترة الممتدة من جانفي إلى جوان 

كيف تساهم العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية لدى عمال 

بنك التنمية المحلية بسطوالي؟
مقبول



كشيرفؤاد19لراديرزقياتصال وعلاقات عامة

دور التسويق الرقمي عبر وسائل التواصل 

الاجتماعي في الترويج لمبيعات المؤسسة 

الخدماتية، دراسة حالة لمؤسسة اوريدو الفترة 

2024 إلى جوان 2024الممتدة من جانفي 

كيف يساهم التسويق الرقمي عبر مواقع التواصل الاجتماعي

في الترويج للمبيعات في مؤسسة اوريدو؟
مقبول

ناريمانمدور19هنيريحاناتصال وعلاقات عامة

أهمية العلاقات العامة في إدارة أزمة ندرة الماء 

بالجزائر

دراسة حالة شركة المياه والتطهير سيال

كيف تساهم العلاقات العامة بشركة سيال في إدارة أزمة المياه التي تعاني 

منها الجزائر حاليا؟
مقبول

وليدشرادي19بن بريكأسامةاتصال وعلاقات عامة
دور الاتصال الرقمي في تحسين صورة مؤسسة 

.التلفزيون الجزائري داخليًا و خارجيًا

كيف يساهم الإتصال الرقمي في تحسين صورة التلفزيون الجزائري 

داخليًا وخارجيا ؟
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية



العلاقات العامة الرقمية و سمعة المؤسسةامحمديسليمة19حميديسلينااتصال وعلاقات عامة
في تحسين سمعة  (منصة ميتا )كيف تساهم العلاقات العامة الرقمية 

المؤسسة ؟
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

بروربسمة19بن خديم اللهياسميناتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في التسويق للصورة الذهنية 

للمؤسسات الخدماتية

دراسة حالة في مؤسسة بنك الجزائر بحسين داي

كيف تساهم العلاقات العامة في التسويق للصورة الذهنية للمؤسسات 

الخدماتية ؟
مقبول مع ضرورة تحديد الفترة

نزاليرانيا20خوجةيمينةاتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة الرقمية في حل الأزمات في 

المؤسسات الإقتصادية
تحديد العنوان الفرعي

عدادعبد المالك20بوكليلةعبد الحميداتصال وعلاقات عامة

الخدمة  دور التطبيقات الرقمية في تحسين

العمومية لمؤسسة بريد الجزائر، من وجهة نظر 

.زبائنها في الجزائر العاصمة

دراسة استطلاعية على عينة من مستخدمي 

في الفترة الممتدة  " eccpبريدي موب و "تطبيق 

.(...الى...من)

يشهد العالم ثورة هائلة في مجال تكنولوجيا المعلومات و الاتصالات التي 

اثرت على الافراد و المجتمعات بشكل عام و المؤسسة بشكل خاص،كون 

تكنولوجيا المعلومات أصبحت احد مقومات نجاح المؤسسة ، فقد اصبح 

لزاما عليها تبنيها من اجل ادارة و معالجة سريعة و فعالة لمشاكلها 

المتنوعة سواء الداخلية أو تلك المتعلقة بالزبائن الخارجيين، وذلك 

بتذليل الصعوبات و العقبات أمامهم و تحقيق آداء خدماتي بمواصفات 

عالمية تليق بمجتمع عصري ، و في هذا السياق يبرز دور التطبيقات 

مقبول



شايب الراساسلام20غوينيايمناتصال وعلاقات عامة

واقع العلاقات العامة في المؤسسة الخدماتية 

السياحية 

فندق الاندلس ـ ولاية المدية ـ في : دراسة حالة 

 فيفري 30 ديسمبر الى01الفترة الممتدة ما بين 

2023\2024

مقبول

سايحروميساء20قلالشمريماتصال وعلاقات عامة

تعزيز العلاقة بين الزبون والمؤسسة من خلال 

تطبيقات الذكاء الاصطناعي في عملية التسوق 

.الالكتروني

دراسة استطلاعية على عينة من عملاء مؤسسة 

جوميا الجزائر للتجارة الالكترونية في الفترة 

.(2024إلى فيفري 2023من ديسمبر )الممتدة 

في ظل ما يعيشه العالم من تغيرات تكنولوجية استولى الذكاء الاصطناعي 

على ميادبن الحياة الإجتماعية و الإقتصادبة و السياسية و الثقافية 

للإنسان ، اذ أصبح هذا الأخير منافسا و امتدادا له حيث له القدرة على 

تنفيد جميع المهام التي يقوم بها العقل البشري التي تقوم على أساس 

علمي و تجريبي و التي أتبت نجاحها في مساعدة متخدي القرارات للتوصل 

الى ممارسات مماثلة للخبراء في حل مشكلة ما أو ابتكار طرق جديدة ، و 

نظرا لماتوفره التكنولوجيا الرقمية من إمكانيات الإتصال و سرعتها لقد 

مقبول

دريفسارة20علواشدنيااتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية 

للمؤسسة

كيف تساهم العلاقات العامة في بناء و تحسين الصورة الذهنية 

للمؤسسة ؟
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

KarimRais20اتصال وعلاقات عامة
نور الهدى نور 

الهدى
دروغ

دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين الاتصال 

في المؤسسة الاقتصادية
مقبول مع ضرورة تحديد فترة الدراسة

عكاكمنال21العابدعائشةاتصال وعلاقات عامة

تأثير التسويق الاجتماعي على العادات و 

دراسة وصفية .السلوكات الصحية للطلبة

تحليلية لعينة من طلبة كلية علوم الاعلام و 

2023/2024الاتصال 

ما تأثير التسويق الاجتماعي على العادات و السلوكات :سؤال الاشكالية 

الصحية للطلبة ؟
مقبول

21منانريمةاتصال وعلاقات عامة

دور الاتصال التسويقي في استقطاب ولاء الزبون 

للشركة التجارية الجزائرية

الشركة : دراسة حالة/ قطع غيار السيارات_ 

 )الخاصة للاستيراد و التصدير فرع ـ الصومام ـ 

( 2024 افريل 15 الى 2024 جانفي 15من 

ما هي استراتيجية الاتصال التسويقي التي ترتكز عليها الشركة التجارية 

للإستيراد و التصدير قطع غيار السيارات فرع ـ الصومام ـ لإستقطاب 

ولاء الزبون ؟

مقبول



سماعيليهناء21بولشلوشملاكاتصال وعلاقات عامة
دور الاشهار الالكتروني في الترويج لخدمات 

الوكالات السياحية

كيف يساهم الاشهار الالكتروني في الترويج لخدمات وكالة الاثر للسياحة 

والأسفار ؟
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

مرسليليديا21زين الدينبوخالفةاتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة الحديثة في إدارة التسويق في 

المؤسسات الخدماتية

ماهو دور العلاقات العامة الحديثة في إدارة التسويق في المؤسسات 

الخدماتية ؟
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

صبرينةصراردي21أعومارليليااتصال وعلاقات عامة
العلاقات العامة و دورها في التوعية من حوادث 

"دراسة الحالة بمديرية العامة لأمن الوطني"المرور 
مقبول مع ضرورة تحديد الاطار الزمني للدراسةماهو واقع العلاقات العامة ودورها في التوعية من حوادث المرور؟

تحديد العنوان الفرعيكيف يمكن لآليات العلاقات العامة ان تساهم في بناء ولاء الزبون ؟آليات العلاقات العامة في بناء ولاء الزبون22حموأنيااتصال وعلاقات عامة

حجرسأسامة22وسيمكناناتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية 

للمؤسسة

دراسة حالة المديرية العامة لبريد الجزائر

مقبولما هو دور العلاقات العامة لتحسين الصورة الذهنية للمؤسسة ؟

YacineAimeur22NassimAdiاتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة و دورها في تصميم الحملات 

دراسة ميدانية - الإعلانية بالمؤسسة الإقتصادية 

-ولاية الجزائر- بمؤسسة نفطال 

كيف تقوم العلاقات العامة بتصميم الحملات الإعلانية للمؤسسات 

الإقتصادية ؟
مقبول



روابحعماد الدين22زعباطيسلطان اسماعيلاتصال وعلاقات عامة

القيم الأخلاقية والقانونية للإشهار عبر مواقع 

دراسة تحليلية نقدية لأعمال : التواصل الاجتماعي

-2021)(future gate )المؤثرين الاشهارية في وكالة 

2023)

هل يراعي المؤثرون الاجتماعيون القيم الاخلاقية و الاطر القانونية أثناء 

القيام بعمليات الاشهار ؟
مقبول

علابميسة22أروننهاداتصال وعلاقات عامة

إستخدام تكنولوجيا الإتصال الحديثة في بناء 

مؤسسة " العلاقات العامة للمؤسسة الخدماتية 

"جيزي أنموذجا

كيف يتم إستخدام مختلف تكنولوجيا الإتصال الحديثة في بناء 

العلاقات العامة للمؤسسة الخدماتية جيزي ؟
مقبول مع تحديد فترة الدراسة

بوزيديدعاء22كرنانصفاءاتصال وعلاقات عامة

" انستغرام "إستخدام مواقع التواصل الاجتماعي 

في التسويق لصورة المؤسسة 

دراسة حالة لمؤسسة كوكاكولا

في التسويق " انستغرام "ماهو واقع استخدام مواقع التواصل الاجتماعي 

لصورة المؤسسة بمؤسسة كوكاكولا
مقبول مع ضرورة تحديد الاطار الزماني للدراسة

SoumiaKerbadj23Sonia liciaKermadاتصال وعلاقات عامة
واقع استخدام تكنولوجيا الاتصالات الحديثة في 

مؤسسة عمومية

ما هو دور استخدام تكنولوجيا الاتصالات الحديثة في تحسين الخدمة في 

مؤسسة اتصالات الجزائر ؟
إعادة صياغة العنوان

بن عياديسرى23كراشصبرينةاتصال وعلاقات عامة
دور القائم بالعلاقات العامة في تحسين جودة 

الخدمات المينائية
تحديد العنوان الفرعيما هو دور العلاقات العامة في تحسين جودة الخدمات ؟

كريممشيرة23بلمولودمصطفىاتصال وعلاقات عامة

: العلاقات العامة وسمعة المؤسسة الإعلامية

نوفمبر  )التلفزيون العمومي الجزائري نموذجا 

(2024ماي - 2023

 ما أثر العلاقات العامة في تحسين صورة وسمعة مؤسسة التلفزيون 

العمومي الجزائري؟
مقبول



صحراوي طاهرسرين23اكيروسام الغاليةاتصال وعلاقات عامة

مهارات المكلف بالعلاقات العامة وتحسين صورة 

دراسة حالة البنك الوطني الجزائري : المؤسسة

- 2023 ديسمبر 3 )بحسين داي الجزائر العاصمة 

(2024 ماي 30

فيما تتمثل مهارات المكلف بالعلاقات العامة ودوره في تحسين صورة 

مؤسسة البنك الوطني الجزائري؟
مقبول

بوربالةيسرا23بن علالنسريناتصال وعلاقات عامة

دور استراتيجية العلاقات العامة في إدارة الأزمات 

داخل الشركة الوطنية للتسويق و توزيع المواد 

في الفترة الممتدة من - نفطال-البترولية الجزائرية 

2023-2024

ما هو دور استراتيجية العلاقات العامة في إدارة الأزمات داخل الشركة 

الوطنية لتسويق و توزيع المواد البترولية الجزائرية؟
مقبول

23شاوشأميناتصال وعلاقات عامة

مساهمة مواقع التواصل الاجتماعي في تعزيز 

الاتصال الرقمي 

.في المؤسسات الأمنية بالجزائر

صفحة الفايسبوك للمديرية العامة للأمن الوطني 

نموذجا

2024من جانفي إلى مارس

أثرت تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على الاتصال في المؤسسة من 

حيث الممارسة والطبيعة والشكل والأساليب والدعائم التي يعتمد عليها ، 

فأصبحت المؤسسات التي تريد مواكبة عصر التكنولوجيا تعتمد على 

الاتصال الفعّال و الآني و هذا ما يسمح لها بالصمود أمام المنافسة 

الشرسة ومجابهة مختلف الانشغالات الخاصة بجمهورها الداخلي أو 

.الخارجي في وقتها 

فقد أصبحت المؤسسات الجزائرية تعتمد على الاتصال المبني على 

تقنيات فعّالة وسريعة كشبكة الانترنت والانترانت، و مواقع الواب، 

ومواقع التواصل الاجتماعي والبريد الإلكتروني، وغيرها من التطبيقات 

التكنولوجية و الأدوات الرقمية المختلفة ، ممّا يسمح لها بتبادل كم هائل 

من المعلومات مع مختلف المتعاملين في وقت واحد وبسرعة مذهلة وهذا 

" .الاتصال الرقمي " في إطار 

ولكي يكون الاتصال الرقمي فعّالا ، تعتمد المؤسسة على مواقع التواصل 

الاجتماعي في عملها اليومي وفي نشاطاتها المختلفة سيما في اتصالها 

الخارجي من خلال مضامين هادفة تستجيب لرغبات واحتياجات 

مستخدمي هذه المواقع وهذا ما يسمح لهم بالتفاعل والمشاركة وطرح 

. الانشغالات 

فقد أصبحت مواقع التواصل الاجتماعي أدوات رقمية ومنصات 

افتراضية مثالية تستخدمها المؤسسات في اتصالها الرقمي مع الجمهور 

مقبول



بوختالةامينة نور الهدى23منصوريسارةاتصال وعلاقات عامة

مهام القائم بالعلاقات العامة ودوره في تحسين 

دراسة حالة لوكالة النفط : صورة المؤسسة

ديسمبر )التابعة لوزارة الطاقة والمناجم بحيدرة 

(2024ماي - 2023

ماهي مهام القائم بالعلاقات العامة في وكالة النفط و ما دوره في تحسين 

صورتها؟
مقبول

زيداتمحمد23منصوريأمالاتصال وعلاقات عامة

ممارسة الاتصال للعلاقات العامة في الجامعة 

الجزائرية

دراسة حالة نيابة مديرية الجامعة للعلاقات 

الخارجية والتعاون والتنشيط والاتصال 

- 2023) 3والتظاهرات العلمية لجامعة الجزائر 

2024)

كيف تتم عملية ممارسة الاتصال داخل نيابة مديرية الجامعة للعلاقات 

؟3الخارجية بجامعة الجزائر 
مقبول



كراشصبرينة23بن عياديسرىاتصال وعلاقات عامة

دور القائم بالعلاقات العامة في تحسين جودة 

الخدمات المينائية

{دراسة حالة مؤسسة ميناء الجزائر}

مقبول مع تحديد فترة الدراسةما دور العلاقات العامة في تحسين جودة الخدمات المينائية ؟

لعروس ي رويباتوسام24عبروسليليااتصال وعلاقات عامة
دور التسويق الالكتروني في ترويج منتوجات 

المؤسسات التجارية

 25دراسة حالة لمؤسسة سيفيتال في ولاية الجزائر في الفترة الممتدة من 

2024 فيفري25جانفي إلى 
تحديد العنوان الفرعي

adelsalakdji24aminemahdiاتصال وعلاقات عامة

دور التخطيط الاستراتيجي في العلاقات العامة 

لإدارة الأزمات

دراسة حالة المؤسسة العمومية للتلفزيون

زاد الاهتمام بالتخطيط الاستراتيجي في العلاقات العامة من طرف المنظمات والمؤسسات كأسلوب 

في مواجهة الأزمات والتكييف مع التغيرات المفاجئة وغير القابلة للتوقع المسبق، حيث أصبحت 

ادارة الأزمات سمة أساسية للشركات المعاصرة في بيئة ديناميكية متشابكة حيث أصبح كل تنظيم 

لا ينجو من تأثير الأزمات التي ينتج عنها العديد من التأثيرات السلبية التي تشكل عائقا أمام نمو 

.وتطور المؤسسات وتكون عاملا مهددا لسمعتها، مما يمثل تهديدا أيضا لوجودها

تتعدد الاستراتيجيات التي يمكن استخدامها تدعيما لعملية إدارة الأزمة، ويرتبط تطبيق هذه 

الاستراتيجيات بالاستجابة لعدد من العوامل منها طبيعة الأزمة، وتأثيراتها وكذلك طبيعة الشركة 

. وظروفها وسياساتها، ومجال عملها

إن أهمية البحث تكمن في التعرف على مدى ممارسة التخطيط الاستراتيجي في العلاقات العامة في 

مقبول



منصوريسارة24بوختالةامينة نور الهدىاتصال وعلاقات عامة

مهام القائم بالعلاقات العامة ودوره في تحسين 

دراسة حالة لوكالة النفط : صورة المؤسسة

ديسمبر )التابعة لوزارة الطاقة والمناجم بحيدرة 

(2024ماي - 2023

ماهي مهام القائم بالعلاقات العامة في وكالة النفط و ما دوره في تحسين 

صورتها؟
مقبول

مزواننادية24سعيدانيصوفيااتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين أداء  

المؤسسات الخدماتية

-شراقة - دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر  

 2023العاصمة خلال الفترة من ديسمبر -الجزائر

2024إلى ماي 

ما دور العلاقات العامة الرقمية في تحسين أداء الخدمات لمؤسسة 

اتصالات الجزائر ؟
مقبول

Taibaoui24طيباوي Mouniaمونية اتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة الرقمية في بناء الصورة 

دراسة "الذهنية للمؤسسة الجامعية الجزائرية

مقارنة كلية علوم الاعلام والاتصال جامعة 

وجامعة محمد بوضياف المسيلة 03الجزائر 

2023-2024."

ان كل المؤسسات بإختلاف نشاطها لا يمكنها ان تكون متقوقعة على 

نفسها منعزلة عن المجتمع الذي تنشط فيه بل تؤثر وتتأثر به، اذا فهي 

بحاجة لقسم خاص يعنى بعملية التواصل مع مختلف اقسامها 

وجماهيرها الداخلية والخارجية من خلال ربط علاقات ايجابية 

والتي اصبح لها اهمية بالغة " العلاقات العامة"معهم،ومنه ظهر مصطلح 

لتحقيق اهداف المنظمة او المؤسسة ومساهمتها في التقرب من جمهورها 

العام والخاص وكسب رضاه من خلال مجموعة من الوسائل المخطط لها 

مقبول

بوخالفةزين الدين24مرسليليديااتصال وعلاقات عامة
دور العلاقات العامة الحديثة في إدارة التسويق في 

المؤسسات الخدماتية

ماهو دور العلاقات العامة الحديثة في إدارة التسويق في المؤسسات 

?الخدماتية 
مقبول ار ضرورة تحديد الفترة الزمنية

24بالضيافمحمد السعيداتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية 

لشركات الاتصالات الجزائرية دراسة مقارنة 

(اوريدو_ موبليس  )متعامل الهاتف النقال 

هل للعلاقات العامة دور في تحسين الصورة الذهنية لشركات التصالات 

الجزائرية ؟
مقبول مع تحديد الاطار الزماني للدراسة

24لبصاريطارقاتصال وعلاقات عامة

واقع العلاقات العامة في الإدارة المحلية 

الجزائر العاصمة _دراسة حالة ببلدية باش جراح 

_

مقبول مع تحديد الاطار الزماني للدراسةماهو واقع العلاقات العامة في بلدية باش جراح ؟



قالمايمان احسان24شيحاتماريااتصال وعلاقات عامة

العلاقات العامة وادارة الأزمات المتعلقة بسمعة 

المؤسسة 

دراسة حالة مؤسسة سيال

كيف تساهم العلاقات العامة في ادارة الأزمات المتعلقة بالسمعة 

بمؤسسة سيال؟
مقبول مع تحديد العنوان الفرعي

25مدببنصيرةاتصال وعلاقات عامة

دور استراتيجيات الاتصال الرقمي في تحسين 

-الصورة الذهنية للمؤسسات العمومية الجزائرية 

 دراسة حالة

ماهو دور استراتيجيات الاتصال الرقمي في تحسين الصورة الذهنية 

للمؤسسات العمومية الجزائرية؟
تحديد  المؤسسة

ايمانبقار25تمكيتيسرىاتصال وعلاقات عامة

اساليب العلاقات العامة الرقمية في بناء الصورة 

الذهنية للمؤسسات العمومية 

- المدرية العامة -دراسة حالة مؤسسة سوناطراك 

2024ماي _حيدرة الجزائر خلال الفترة فيفيري 

مامدى مساهمة اساليب العلاقات العامة الرقمية في بناء الصورة 

الذهنية للمؤسسة العمومية ؟
مقبول

25عيادعبد المؤمناتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية 

للمؤسسة الخدماتية دراسة حالة لمؤسسة 

إتصالات الجزائر

ما مدى أهمية العلاقات العامة الرقمية في تحسين الصورة الذهنية 

لمؤسسة إتصالات الجزائر؟
مقبول مع تحديد فترة الدراسة

جنادياكرام25عيساوياسامةاتصال وعلاقات عامة

دور العلاقات العامة في تفعيل العملية الإتصالية 

.الداخلية للمؤسسات الإقتصادية

انوموذجا" مؤسسة سوناطراك"

ما هو الدور الذي تؤديه العلاقات العامة في تفعيل العملية الاتصالية 

الداخلية للمؤسسات الاقتصادية 

"مؤسسة سوناطراك انموذجا"

مع ضرورة تحديد الفترة الزمنية/ مقبول


