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 تم عرض كل من :

 تكنولوجيا الاتصالات الرقمية وشبكاتها

 تصالات الرقميةأولا: تكنولوجيا الا

  Analogieيقصد بها التحول من أسلوب التعامل مع المعلومات على أساس تناظري  
، ولمعرفة ماذا يعني برقمنة المعلومات يجب التعرف على  Digitalإلى الأسلوب الرقمي 

الشكل التناظري الذي كانت ترسل وتستقبل به المعلومات قبل تحولها بشكل كلي إلى 
 .الإشارات الرقمية

 الإشارات التماثلية:   -1

عملية  وهي  Analogieالترميز التماثلي " التناظري" تسمى بالإشارات التماثلية، أو 
نقل للمعلومات سواء كان على شكل صورة أو صوت بالاعتماد على الإشارات الكهربائية 

ت متصلة ومتغيرة لتغير المماثلة لشدة الصوت في الارتفاع والانخفاض، وتكون هذه الإشارا
  المعلومات الأصلية.

ا تستقبل المعلومات في النظام التماثلي وتعالج وترسل أو تخزن وتسترجع في شكل كم 
مغناطيسية ، ويكون هناك تماثل بين الشارة   -ترددات كمية فيزيقية بمعنى إشارات كهربائية

 المرسلة والشارة المستقبلة.
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التماثلية المشهورة لدينا إشارة الراديو والتلفزيون، ولقد اعتمد على ومن أمثلة الإشارات  
هذه الطريقة في نقل المعلومات لمسافات بعيدة منذ أكثر من قرن من الزمن لكن نظرا 
للتشويش والتداخل في استلام المعلومات التي تحدث في كل نظم الإرسال أثناء عملية نقل 

ولة غير تامة وغير كاملة، ويلاحظ ذلك بوضوح في الإشارات جعلت من المعلومات المنق
 حالة استقبال إشارات الراديو والتلفزيون.

 

 :الإشارات الرقمية-2

ويقصد بها رقمنة المعلومات، أو    Digital الترميز الرقميتسمى بالإشارات الرقمية أو 
(، 0-1تحمل عدد الصفر والواحد ) Bitsترميز المعلومات وجعلها في شكل أرقام ثنائية 

نص( إلى موجات  –صوت –وبالتالي يتم تحويل المعلومات التي تكون على شكل )صورة 
 كهربائية مرقمة، مما يسهل عملة إرسالها وتخزينها ومعالجتها وضغطها.

وتعتبر تقنية ضغط الإشارات الرقمية إحدى الحلول العملية لمشكلة التخزين والإرسال، 
فهي نفس التقنية المستخدمة في الكمبيوتر، ويتم بموجب هذه التقنية ضغط الصورة وتصغير 

لوب نقلها دون التأثير في جودة الصورة، يكفي أن تزود أجهزة التلفزيون عدد العناصر المط
 بعلبة الكترونية قادرة على ترجمة المعلومات المرسلة وإعادتها بشكل صورة تلفزيونية.

فالتشويش   Noiseتشويشبالهو مدى تأثر كل منهما  الإشارتينبين  ساسيالأفرق ال
  الإشارة تشوه  إليمما يؤدي  الإشارةالتناظرية ويصعب فصله عن  الإشاراتعلي  أكثريؤثر 

نسبة التشويش فيها  أنبقوتها وجودتها العالية حيث  تمتاز فإنهاالرقمية  الإشاراتعكس 
 .معلومات الكمبيوتر ،اتصالات الأقمار الصناعية، صغيرة ومن أمثلتها: التلفزيون الرقمي

 ترجمة المعلومات إلى أرقام:-3

قنية ترجمة المعلومات إلى أرقام إمكانيات كبيرة في عملية نقل ومعالجة وتخزين تتطلب ت 
المعطيات تتجاوز إمكانية الشبكات الهرتزية من جهة، كما تتطلب أجهزة  استقبال إلكترونية 

 معقدة ومكلفة.



 

تعتبر تقنية ضغط الإشارات الرقمية إحدى الحلول العملية لمشكلة التخزين والإرسال،  
ل هذه العملية في تقليص وتيرة تدفق المعلومات بغية تخفيض الكلفة وتقليص زمن وتتمث

 الإرسال دون أثر يذكر على معنى الرسالة. 

ويتم التعبير عن  ON/OFFوتشير كلمة رقمي إلى حالتين هما: التشغيل والإيقاف  
المعلومات في شكل سلسلة من إشارات التشغيل والإيقاف وتتخذ كل الحروف والرموز 
والأرقام والصور والرسوم والأصوات شكل أرقام الواحد والصفر، ويطلق على كل زوج من 

 Bitsبمعنى حرف أو رمز كودي ، ويطلق على كل مجموعة من الرموز  Bitالأرقام اسم 
رموز وتوضع المعلومات المرغوب في تمثيلها رقميا في  8وي " البايت" على وعادة ما يحت 

 ويشير الكود إلى استخدام قائمة من الحروف والرموز والأرقام. Codeشكل 

ولتنفيذ هذه التقنية في الإرسال تستعمل معادلات رياضية سمحت إلى حد الآن  
قنية المجال أمام التلفزيون وكذا ، ولقد فتحت هذه الت  8إلى  1باختزال الصورة في حدود 

 إرسال صور غنية أكثر بالمعلومات.

 تطور استخدامات تكنولوجيا الاتصالات الرقمية:-4

استخدمت شبكات الهاتف لنقل بيانات الكمبيوتر  باعتبارها خدمة خاصة تقدمها هيئة 
ها، بعد الاتصالات لعدد محدود من العملاء كشركات الطيران والبنوك وأجهزة الأمن وغير 

ذلك ونظرا لأن هذه الشبكات قد صممت أصلا لنقل الصوت لا البيانات، فقد كانت 
 .الخدمة رديئة ومعدل تدفق البيانات محدود للغاية

بعد ذلك توسعت استخدامات الاتصالات الرقمية نظرا لمجموعة من المزايا جعلتها 
 تنافس وبجدارة الإشارات التماثلية، ومن هذه المزايا نجد:

 تقليص حجم ووزن المعدات المستعملة في عملية الاتصال.  -1
استعمال المعدات ذات الجودة العالية في عملية التسجيل وإمكانية إعادة التسجيل   -2

 التسجيل على الأقراص المضغوطة. مثل
تمكن الاتصالات الرقمية من تخزين واسترجاع كم هائل من المعلومات بوسائط  -3

 صغيرة نسبيا.متعددة في مساحة ذاكرة 



 

ساهمت في تحقيق طفرة نوعية في مجال الرسوم التوضيحية والمؤثرات في عملية  -4
 الإنتاج والمونتاج )التركيب(.

تتسم الإشارات الرقمية بالمرونة والشمول، بحيث تسمح بنقل البيانات في شكل   -5
نصوص وصوت وصورة بقدر عال من الدقة، كما يمكن نقل المحادثات أو 

 ركبة.الأصوات الم
تتسم الأنظمة الرقمية بقدر عال من الذكاء، بحيث يمكن أن يصمم لكي يراقب  -6

 تغير أوضاع القناة بصفة مستمرة ويصحح مسارها.
من بداية  Digital Net Workيتخذ الاتصال الرقمي شكل " الشبكة الرقمية  -7

الإرسال إلى منفذ الاستقبال، ولا تسمح هذه الشبكة في عملية النقل بحدوث 
 لتشويش أو التداخل في كل مرحلة من مراحلها.ا
 

 ثانيا: شبكاتها الرقمية

 تعريف شبكات الاتصال الرقمية:-1
" أو شبكات  Networks Informationشبكات الاتصال أو شبكات المعلومات "

" وهي الشبكات التي يتم فيها توصيل جهازي  Computer Networksالحاسوب " 
حاسوب أو أكثر وذلك بغرض تبادل المعلومات والموارد كالطابعات والأقراص الصلبة 

 وتعتمد شبكات الحاسوب على تقنيات الحاسوب بالإضافة لتقنيات الاتصال عن بعد.

صة أو وليتم تبادل المعلومات بين حاسبين يجب أن يكونا ممولين بكابل شبكة خا 
خاط هاتفي أو دائرة مؤجرة ، كما يمكن أن تتكون شبكات الاتصال من مجموعة من  

 العناصر التي تكون الشبكة وهي على نوعين:

ولقد سبق الحديث عن مختلف هذه  سلكية أو لا سلكية إماوهي أ/ وسائط نقل المعلومات: 
 الوسائط في المحطات السابقة.



 

: وتسمى بالعناصر الفعالة أو التجهيزات ب/ أجهزة استقبال الاتصالات الرقمية ومعالجتها
التي تقوم باستقبال الإشارات الرقمية ومعالجتها لتصل إلى هدفها وهي مجمعات الشبكات 

 وخوادم الولوج عن بعد. 

 لاتصال الرقمي:أصناف شبكات ا-2

يقصد بتصنيف الشبكات هنا هو طريقة العمل وفقا التوزيع الجغرافي، إذ يوجد العديد من 
 المعايير التي يمكن من خلالها تصنيف التواصل الشبكي، ومن هذه التصنيفات نجد:

 LAN(Local Area Network )  ة المحلية كأ/ الشب

هي شبكة حاسبات تنقل المعلومات بسرعة عالية ضمن حيز جغرافي محدود ببناية 
واحدة أو عدة بنايات، وتربط هذه الشبكة مجموعة من محطات العمل مع بعضها 
البعض، وهذا لإتاحة فرصة التشارك في المحتوى وكذا تبادل الملفات فيما بينهم من 

 ".Chatالحوارية "  " والجلسات Emailخلال البريد الالكتروني " 
 MAN (Métropolitan Area Network)ب/ الشبكة المدينة 

يمتد مجال هذه الشبكة إلى مساحة أكبر من مساحة الشبكة المحلية، حيث  
تعمل الشبكة المدينة بنفس مبادئ عمل الشبة الواسعة، إلا أنها تكون مقيدة بمنطقة 

إقليم معين، ومن الأمثلة على  جغرافية أقل مساحة، فهي تغطي عاصمة ، مدينة أو 
  ذلك التغطية التلفزيونية لمنطقة محددة بالربط السلكي.

 WAN   (Wide Area Network)ج/ الشبكة الواسعة 

هي شبكة حاسبات لتبادل المعلومات الرقمية ضمن مجال جغرافي  الشبكة الواسعة 
واسع قد تشمل عدة دول، وهي أكبر من الشبة المدينة، وقد تستخدم خطوط الهواتف والأقمار 
الصناعية وغيرها من وسائط نقل البيانات للاتصال، وفي بعض الأحوال قد تتكون الشبكة 

  الواسعة من عدة شبكات محلية.

 ات الاتصال الرقمي:مزايا شبك-3

 لاستخدام شبكات الاتصال عدة مزايا، أهمها:



 

المشاركة في الموارد المتاحة بين مجموع المستخدمين عبر الخوادم والمحولات  -
 المعلوماتية.

التحميل المشترك للبيانات والبرامج، مما يؤدي إلى توفير الجهد والوقت والمال نتيجة  -
 التكامل الوظيفي.

تبادل المعلومات والملفات بطريقة أمنة وسريعة وبتكلفة أقل، خاصة في إمكانية  -
 الشبكة الواسعة.

إمكانية التواصل عن بعد، وهو أمر حيوي خاصة بالنسبة للشبكات المتوسطة  -
والواسعة، عبر الكوابل أو البريد الالكتروني، الأمر الذي يسهل عملية التواصل 

 المباشر بين المستخدمين.

 

 

 ا الشبكات الخاصة والعامة للاتصال "الانترانت والإكسترانت والانترنت"تكنولوجي

تصال الرقمية شبكات الاتكنولوجيا سوف نتطرق في هذه المحطة إلى أهم أنواع  
الخاصة والعامة والتي تضم الانترانت والاكسترانات، وهي شبكات اتصالية خاصة، وكذا 

ة، ولتفعيل ممارسة الاتصال الرقمي بكل أنواع الانترنت والتي تسمى بشبكات الاتصال العام
شبكاته يتوجب توفير الحاسب الآلي من جهة، وكذا شبكات الاتصال السلكية واللاسلكية عن 
بعد من جهة أخرى، نبدأ أولا بتحديد ماهية الشبكة الداخلية والشبكة المتخصصة لنتعرف 

 فيما بعد على الشبكة العامة أو العالمية للاتصال.

 

 أولا :تكنولوجيا الشبكات الخاصة للاتصال " الانترانت والاكسترانت "

 :Intranetالانترانت  شبكة تعريف -1

تقوم بإنشائها المؤسسات، وتطلق تسمية الانترانت على التطبيق العملي شبكة داخلية ي ه
لاستخدام تقنيات الانترنت والويب في الشبكة الداخلية للمؤسسة، بغرض رفع كفاءة العمل 



 

الإداري وتحسين آليات تشارك الموارد والمعلومات والاستفادة من تقنيات الحوسبة المشتركة، 
أي لا يمكن لغير  –دمة الولوج إلى الانترنت، مع منع العكس كما تقدم شبكة الانترانت خ 

وبذلك تؤمن جدارا منيعا  -المسجلين في شبكة الانترانت الولوج إليها عن طريق الانترنت
( حول محتوياتها مع المحافظة على حق وصول Fire walls يطلق عليه اسم جدار النار)

 لانترنت.العاملين إلى مصادر المعلومات الخارجية على ا

 

 أسباب توجه المؤسسات إلى استخدام الانترانت 

تتجه المؤسسات إلى استخدام الانترانت لاستغلال الفوائد التي توفرها هذه الشبكة والتي 
 نلخصها في مايلي:

تقليص التكاليف؛ بحيث يعمل الجهاز الموزع في شبكة الانترانت على تقليل الحاجة  -
البرامج وقواعد البيانات، لأن هيكلة موقع الشبكة مطابقة إلى وجود نسخ متعددة من 

لبنيته على الانترنت، الأمر الذي يسمح للمؤسسة بخدمة تنزيل الملفات والتطبيقات 
 بسهولة، كما يمكن للمؤسسة الاستغناء عن الكثير من المطبوعات والنماذج الورقية.

الوقت من خلال طبع  توفير الوقت؛ بحيث يساهم استخدام الانترانت في تقليص -
الملفات وتوزيعها أكثر من فرع من المؤسسة في نفس الوقت مع ضمان الرد في أقل 

 وقت ممكن من الإعلان على مستوى مبنى المؤسسة.
الاستقلالية والمرونة؛ بحيث يمكن للمتصفح من الولوج إلى المعلومات عن طريق   -

 معلومات.تطبيق واحد وبالتالي الحصول على كل ما يحتاجه من 
تسخير خدمات الانترنت؛ تقدم شبكة الانترانت جميع خدمات الانترنت وتقنيات الويب  -

لمستخدميها، مثال في ذلك البريد الالكتروني، تقنية الملفات الالكترونية المحمولة، 
 خدمة نقل الأخبار، إضافة إلى خدمة مؤتمرات الفيديو.

 
 تعريف شبكة الاكسترانت  -2



 

شبكة الاكسترانت هي الشبكة المكونة من مجموعة من شبكات انترانت ترتبط 
ببعضها البعض عن طريق الانترنت وتحافظ على خصوصية كل شبكة انترانت مع 

 منح أحقية الشراكة على بعض الخدمات والملفات.

احتياجات كما يمكن أن تكون شبكة المؤسسات الخاصة التي صممت لتلبية 
من خارج المؤسسة من الزبائن، ويحدد حجم الدخول على حسب نوع  نالمستفيدي 

 المعلومات.

 فوائد استخدام شبكة الاكسترانت

 لقد تعددت فوائد شبكات الاكسترانت ونذكر منها في ما يلي:

؛ إذ يمكن أن تقوم مؤسسة ما بإرسال طلب تسهيل عمليات الشراء في الشركات -
 مؤسسة أخرى دون الحاجة إلى المراسلات بكل أنواعها.شراء إلى 

تسهل هذه الخدمة عملية توقيع الفواتير من مديري الفروع  متابعة الفواتير؛ -
 المنتشرين في مناطق مختلفة.

خدمات التوظيف؛ تقدم خدمة الربط بين الجامعات والمعاهد مع سوق العمل من  -
 أجل تزويدها بالموارد البشرية المؤهلة.

صل شبكات توزيع البضائع؛ تمكن هذه الشبكة من ربط الموزعين المحليين توا -
 بالمزود الرئيس لكي يتم الإسراع بعمليات الطلب والشحن وتسوية الحسابات.

 

 

 ثانيا : تكنولوجيا الشبكة العامة للاتصال "الانترنت"

أطلق عليها لقد تعددت التسميات المتخصصة بتكنولوجيا الشبكة العامة للاتصال، 
البعض بتقنية الاتصال متعددة الوسائط، وتقنية الاتصال التفاعلي، كما يمكن أن نعتبرها 
تقنية الربط الرقمي بين الحاسبات الالكترونية، وغيرها من التسميات لكن المستخلص من كل 



 

 هذه التسميات وغيرها أن الشبكة لا تخرج عن كونها الاندماج المنضم بين تقية الحاسبات
 الالكترونية وأنظمة الاتصالات السلكية واللاسلكية.

 " Internetتعريف شبكة الانترنت " -1

إن كلمة انترنت لم تكن معروفة في اللغة الانجليزية من قبل بل نشأت نتيجة إدخال  
تعني  NETالتي تشير إلى العلاقة البينية بين شيئين أو أكثر وكلمة    INTERالسابقة 

  الشبكة لتعكس حقيقة أن الانترنت هي شبكة واسعة تربط بين عديد من الشبكات.

" ولكن لا يمكن أن International Net Workالانترنت تعني الشبكة العالمية أي " و 
تكون شبكة عالمية إذا لم يكن هناك الترابط بين هذه الشبكات ولهذا من الأصح أن نسميها 

"، بحيث يتضح من خلال Interconnections Net Worksالترابط بين الشبكات أي " 
 هذا التعريف الجانب العملي لهذه الشبكة وطريقة عملها لتصبح عالمية الاستخدام.

يعة هذا الترابط فيمكن تعريفها على أنها: " شيء موجود، دون أن تكون شيئا ونظرا لطب
محددا، فهي من ناحية شبكات خدمات معلوماتية عبر الكرة الأرضية، وهي في نفس الوقت 

 مجرد مجموع لأجزائها المتعددة أي لأجزاء الشبكة".

وثورة معلوماتية ووسيلة اتصال  عنكبوتيةعبارة عن شبكة كما يمكن تعريفها على أنها: 
وتواصل بين الناس في مختلف أنحاء العالم، وهو من أكبر مظاهر التقدم والتطور التي 

نترنت من ربط عدد كبير من ي هذا الزمان، حيث تمكنت شبكة الاوصل إليها العلم ف
هما كانت الحواسيب في عدة مواقع جغرافية في العالم، وتميزت بقدرتها على تقريب البعيد م

 .المنطقة الموجود فيها، من خلال المحادثات الصوتية أو النصية أو من خلال الصور

فهي: " توصيات تعاونية لعدد من شبكات الحاسبات  التعريف الالكتروني للشبكةأما 
الآلية، أي هي الشبكة الرئيسية التي تجتمع تحتها جميع الشبكات الأخرى أيا كان نوعها أو 

 .الغاية منها"



 

كما يمكن تعريفها على أنها" مجموعة من وسائل الإعلام الآلي المرتبطة فيما بينها،  
"، وتأتي شبكة الانترنت ضمن الشبكات WANو الواسعة  LANوهناك شبكات " المدينة 

 البعيدة المدى غير أنها شبكة كوكبية تضم كل الشبكات، سواء كانت محلية أو دولية.

  الانترنتالتطور التاريخي لشبكة -2

بعدما قررت  1969ي القرن العشرين للميلاد وتحديدا في العام ظهرت شبكة الإنترنت ف
، وكان الهدف منها  (ARPA)وزارة الدفاع الأمريكية إنشاء وكالة مشاريع الأبحاث المتقدمة

في عقد حماية شبكة الاتصالات وقت الحرب، وتطوّرت شبكة الإنترنت بشكل كبير 
إلى شبكتين مختلفتين هما:   (ARPA net)م انقسمت شبكة1983الثمانينات؛ ففي العام 

التي خصصت   (mil netالتي اختصت بالاستخدام المدني. )شبكة  (ARPA net)شبكة
 للاستخدام العسكري 

  أهمها:نترنت حداث هامّة في تاريخ الالقد حدثت أو 

اخترعت شركة بل أول مودم يسمح بانتقال المعلومات الرقمية من خلال  1958في عام  -
 خط الهاتف. 

نشر ليونارد كلينروك التابع إلى معهد ماساتشوستس للتقنية أول بحث  1961وفي عام  -
 عن نظرية استخدام تحويل الطرود لنقل البيانات.

في إنشاء شبكة على يد حول كيفية استخدام تحويل الطرود  م نشر كتابا1964 وفي عام -
 ليونارد كلينروك.

 م عقد أول مؤتمر حول أربانت1967 في عام -

تم ربط الحواسيب في أربع جامعات أمريكية من أجل واجهة معالجة  1969وفي عام  
 الرسائل لصاحبها ليونارد كلينروك.

في أربانت، كما تمّ إرسال أول بريد  ربط ثلاثة وعشرين حاسوباتم  1971 وفي عام -
 إلكتروني من قبل ري توملينسون.

 ارتبطت النرويج وإنجلترا بالإنترنت بحاسوب لكل واحدة منهما. 1973 وفي عام -



 

 منتديات نقاش.  News Groups م استحدث الطلبة الأمريكيون 1979 وفي عام -
حزمة بروتوكولات ، وتمّ تعريف برتوكول  (Internet)ظهرت كلمة 1982وفي عام  -

 الإنترنت.
   (DNS)م ظهر أول خادوم نطاقات1983  -
 ارتبط بالشبكة ألف حاسوب.  1984وفي عام  -
 ارتبط بالشبكة عشرة آلاف حاسوب.  1987 -
 ارتبط بالشبكة مئة ألف حاسوب. 1989وفي عام  -
   .(ARPANET)م اختفت شبكة1990 وفي عام -
   Web). (World Wideأعلن للشعوب عن 1991وفي عام  -
 ارتبط بالشبكة مليون حاسوب. 1992وفي عام  -
   .(NCSA Mosaic)م برز متصفح الويب1993 وفي عام  -
 أصبح عدد الحواسيب المرتبطة بالشبكة عشرة ملايين حاسوب.  1996وفي عام  -
 .نترنت في كافة دول العالمم انتشر الا  2000وفي عام  -

 
 خصائص شبكة الانترنت-3

نترنت شبكة الشبكات لأنها أبرز ثمرة نتجت عن تلاحم ثلاث الا اعتبرت ولطالما
كما أنها تمثل أبرز  ،ورة الاتصالات ، وثورة الحواسيبثورات كونية هي ثورة المعلومات ، وث 

 Integrated Digital) النماذج العالمية في الاستفادة من خدمات الشبكة الرقمية المتكاملة
Network)   ، نجد:ومن خصائص هذه الشبكة 

بمعنى أنها وسيلة تجمع النص " Multimediaوسيلة متعددة الوسائط: "-1
 المكتوب والصورة بنوعيها الثابتة والمتحركة فضلا عن الصوت المسموع.

ويسمى أيضا النص الفائق، وهي عبارة عن "  Hypertextالنص المتشعب: "-2
 . برمجة تحيل القارئ أو المتصفح لمضمون الانترنت إلى نص أخر

هي نظام يربط بين مصادر الأخبار والمعلومات وبين المستخدمين في التفاعلية: -3
المنزل والمؤسسات يمكن من خلاله تبادل التأثير والتفاعل بين المصدر والمستقبل 

 وينم الربط بين العرض المرئي وبين الكلمة المطبوعة. 



 

التعرض للمعلومات والأخبار في بمعنى يمكن للمستخدم  التزامنية واللاتزامنية:-4
 الوقت الحقيقي، أي في نفس فترة النشر أو البث.

تتوفر الانترنت على كم هائل من المعلومات غزارة المعلومات وتدفقها ألشحني: -5
يمكن للمستخدم الاطلاع عليها في جميع المجالات، فلو اعتبرناها كوسيلة 

القارئ والمستمع الحصول على ليس فقط كم هائل من إعلامية فيمكن للمشاهد و 
المعلومات بقدر ما تكون هذه المعلومات سريعة ومتجددة، ولهذا اعتبرت متعددة 
الوسائط مجتمعة في وسيلة واحدة ويتأكد ذلك من خلال الخدمات التي تقدمها، 

 فما هي خدمات الانترنت؟ 
 

 خدمات الانترنت وإطارها القانوني:-4

الانترنت العديد من الخدمات للمستخدمين، تشمل جميع المجالات ليس فقط المجال تقدم 
الإعلامي أو التجاري بقدر ما أصبحت الخدمة التعليمية والأكاديمية والسياسية من بين 

التي يسعى المستخدم للحصول على معلوماته منها. وكما  الخدمات الأساسية لهذه الشبكة
ات القديمة فهي في نفس الوقت تعمل على تقديم خدمات تسعى الشبكة لتحسين الخدم

الخدمات لكن في هذا الموقع  قد يصعب تحديد .متطورة   بفاعلية وسهولة في الاستعمال
 سوف نذكر الخدمات التي يستعملها المؤلف ولهذا نجد:

: كونها برامج متخصصة في عملية Moteur de recherche محرك بحث  -
إليها المستخدم لتسهل عملية البحث الأكاديمي أو لإثراء الثقافة العامة، البحث يتوجه 

حيث يقوم المستخدم بوضع كلمات البحث المفتاحية  لتحديد مجال  البحث. و هي 
هر ومن اش متصلة بمواقع كثيرة لكي يتم استخراج المعلومات والبيانات المبحوث عنها

 . .Googleمحركات البحث العملاق 

تعمل شركات معينة على توفيره اتصالي هو برنامج :  Emailلإلكتروني البريد ا -
للمستخدم لتبادل الرسائل الإلكترونية عامل الزمان والمكان غير مؤثر على الرسالة، 



 

إضافة إلى الرسائل الإلكترونية تحمل في نفس الوقت المعلومات والبيانات والصور. 
 .Hotmail g mailومن هذه المواقع لدينا 

ن مواقع يشترك فيها المستخدمون للاتصال هي عبارة ع: مواقع الوسائط الاجتماعية -
  Facebook  الفيس بوك ولتبادل الآراء والأفكار ومن بينها 

 هو فضاء  يتيح عرض المعلومات والبيانات عبر ملايين من المواقع.: مواقع الويب -

يستطيع مستخدم الإنترنت أن يشارك ويشاهد ما يعرض في : الاجتماعات والمؤتمرات-
 .مؤتمرات من خلال برامج نقل الصورة والصوت عبر الشبكة بكل سهولةالاجتماعات وال

وهي مؤسسات جديدة تستخدم الإنترنت كوسيلة لنشر المعرفة  :الالكترونيةالجامعة  -
 والارتباط بالطلبة، وغالبا ما تعتمد على منتديات الجامعة التي تمكنها من سرعة التواصل .

 الإنترنتالحقوق على شبكة    

ومع ظهور شبكة الإنترنت في عالمنا، واتساع نطاق ثورة النشر الإلكتروني، وما   
حققته من حلول جذرية، وما أبرزته من مشاكل جديدة على مجتمعاتنا، ووجوب حماية ما 
ينشر على هذه الشبكة، من خطر القراصنة والهاكرز والمراهقين، والنفس الإمارة بالسوء، في 

التشريعات التقليدية، للسرعة التي تتطور بها التكنولوجيا الحديثة،  ظل تقاعس أو عدم مواكبة
ولعصر المعلوماتية أو انفجار المعلومات، لذا كان لابد من التفكير في حلول قانونية 
تتماشى مع روح العصر التكنولوجي الجديد، ومن هذه الحلول قمم المعلوماتية، وقد انعقدت 

، ولكن اتضح من 2005والقمة الثانية في تونس عام  2003القمة الأولى في جنيف عام 
خلال هاتين القمتين مدى إصرار الولايات المتحدة على انفرادها بإدارة شبكة الإنترنت، 
رافضة أي محاولة لمشاركتها في هذا الأمر، ضاربة عرض الحائط بأي قوانين أو مؤتمرات، 

الصحفي حسام عبد القادر "لنا أن  أو أفكار تقال في هذا الشأن. وعلى حد تعبير الكاتب 
نتخيل أن كل هذا الكم من المعلومات يُدار من خلال دولة واحدة فقط هي الولايات المتحدة 



 

الأمريكية، وما ينتج عن ذلك من هيمنة واحتلال أقوى من الاستعمار قديما. ليس هذا فقط 
وشبكة الإنترنت هي  بل إن البرامج الرئيسية التي يعمل من خلالها جهاز الحاسب الآلي،

برامج أمريكية، ومن إنتاج شركة ما يكروسوفت، والتي تخترق دائما، وبها ثغرات مستمرة 
 .يدخل من خلالها الهاكرز والجواسيس، أو برامج التجسس، والفيروسات

ويرى حسام عبد القادر أن الحل يكمن في استخدام البرامج المفتوحة التي لو حدث 
 .و الشيفرة الخاصة بها، يمكن للكل معرفة ذلك، لأنها مفتوحةبها تلاعب في الكود أ

 سلبيات شبكة الانترنت -5
هناك الكثير من الأشخاص الذين يسرقون الأغاني  ؛سرق حقوق الملكية وانتهاكها -

والأفلام وغيرها من الموادّ من المواقع المحتكِرة لها، ويتداولونها على الصفحات 
 .الاجتماعية مثل الفيس بوك والإنستغرام

سهّل استعمال شبكة الإنترنت التسلل واختراق خصوصيات  ؛الاختراق والتجسس -
ة أسرارهم وتحرّكاتهم، ومن الممكن تعرّض أيّ الآخرين والتجسّس عليهم لمعرف

 .شخص لهذا الأمر، ولهذا يجب اتخاذ الحيطة والحذر
تستعمل الكثير من الجهات أو الجماعات الطائفية الإنترنت  ؛لترويج للأفكار السيئةا -

كطريقة للترويج لأفكارهم التي يكون الهدف منها تضليل الشباب، وتشريع القيام 
 ابية ورفض الأديان الأخرى، وتشجيع العلاقات الشاذة والغريبة.بالعمليات الإره

تتعرض الكثير من المؤسّسات أو الأفراد للسرقة من خلال الإنترنت، حيث  ؛السرقة  -
من السهل جداً الحصول على المعلومات السريّة المتعلّقة بحساباتهم البنكيّة وسرقتها، 

 .شرةكما تتمّ أيضاً سرقة الأموال من البنوك مبا

 

 

 المحور الرابع: استعمالات التكنولوجيا الحديثة للإعلام والاتصال

 "New Mediaالإعلام الجديد " 



 

 عصور مضت كانت وسائل الإعلام التقليدية من صحف ومجلات وإذاعة  على 
وتلفزيون هي محور الوسائل الاتصالية والإعلامية المجتمعية التي يتم استخدامها للوصول 

 إلى الجماهير، وإيصال الرسائل المختلفة إليهم سواء كانت تلك الرسائل تحمل 

 تعريف الإعلام الجديد -1

ليس   مصطلح حديث العهدأن مصطلح الإعلام الجديد هو   فى البداية، لا بد التأكيد 
لتداخل الآراء والاتجاهات في دراسته،  نظرا الإنسانيةبين منظري العلوم  اواحد له تعريفا

وعكس هذا المصطلح في بداياته التطور التقني الكبير الذي طرأ على استخدام تكنولوجيا 
على مصطلح الإعلام الجديد بعد ثورة الانترنت، أطلق  لصوت والصورة في الإعلام، ولاحقاا

 .استخدامه من قبل الأفراد والجماعات على هذه الشبكة الضخمة كل ما يمكن

ويطلق على الإعلام الجديد العديد من المسميات والمصطلحات ومنها؛ الإعلام الرقمي، 
الإعلام التفاعلي، إعلام المعلومات، إعلام الوسائط المتعددة، الإعلام الشبكي الحي على 

"، والإعلام  Cyber Mediaم السيبيروني "" ، الإعلاOnline Mediaخطوط الاتصال  "
 " Hyper Mediaالتشعيبي "

هو الجنين الناتج عن التزاوج ما بين تكنولوجيات هناك من يعتبر الإعلام الجديد؛ 
 .والتقليدية مع الكمبيوتر وشبكاتهالاتصال والبث الجديدة 

"   نهأقاموس التكنولوجيا الرقمية على  فيالجديد  الإعلامتعريف ولقد جاء   
 ".كات الكمبيوتر والوسائط المتعددةاندماج الكمبيوتر وشب 

هو العملية الاتصالية الناتجة من اندماج ثلاثة عناصر هي  الجديد فالإعلاموعليه 
وتعتمد وسائل الإعلام على الحاسب الآلي في   ،يوتر والشبكات والوسائل المتعددةالكمب 

إنتاج وتخزين وتوزيع المعلومات، وتقدم ذلك بأسلوب ميسر وبسعر منخفض، وتصنف 
التفاعل المباشر، وتلتزم من المتلقي انتباها، وتدمج وسائط الإعلام التقليدية، أو هو كل أنواع 

 تفاعلي. م الرقمي الذي يقدم في شكلالإعلا

 لمشابهةالمصطلحات ا-2



 

 أ/ الإعلام الالكتروني:

التطور التكنولوجي في وسائل الاتصال التي تعتمد  مراحل هو عبارة عن مرحلة من
على الوسائط الالكترونية في تزويد الجماهير بالأخبار والمعلومات ويعبر عن المجتمع 

والمبادئ  الأهدافبشكل عام في  الإعلامفهو يشترك مع  إليهالذي يصدر منه ويتوجه 
لمتمثلة في استخدام الحواسيب يتميز باعتماده على وسائل تكنولوجيه جديدة ا كنهل  العامة
المتطورة من الهواتف النقالة وتصفح شبكة الانترنت وهو يركز على  الأجيال أو  الآلية

 .الإعلامالوسائل المستخدمة في هذا النوع من 

 ب/ الإعلام الرقمي:

المعتمد على التكنولوجيا الرقمية مثل مواقع الويب ،الفيديو والصوت  الإعلامهو 
والنصوص وغيرها وبالتالي فهو العملية الاجتماعية التي يتم فيها الاتصال عن بعد بين 

في بث الرسائل الاتصالية المتنوعة واستقبالها من خلال النظم  الأدواريتبادلون  أطراف
التي تعمل وفق  الإعلاممعينة وهو بهذا يشمل كل وسائل  أهدافالرقمية ووسائلها لتحقيق 

التلفزيون غير التفاعلي الذي يستخدم النظم  أو  التفاعلي النظم الرقمية بما فيها التلفزيون 
الجمع بين تكنولوجيات ، وهو يشير عموما إلى الإعلاميةوبث المضامين  إنتاجالرقمية في 

 الاتصال والبث الجديدة والتقليدية مع الكمبيوتر وشبكاته.

 خصائص الإعلام الجديد-3
حيث يتبادل القائم بالاتصال والمتلقي الأدوار، وتكون ممارسة الاتصال   :التفاعلية -

 ثنائية الاتجاه وتبادلية، وليست في اتجاه أحادي، بل يكون هناك حوار بين الطرفين. 
ة في الوقت المناسب للفرد، وهي إمكانية التفاعل مع العملية الاتصالي : اللاتزامنية -

 .سواءا كان مستقبلا أو مرسلا
يتيح الإعلام الجديد لكل شخص يمتلك أدوات بسيطة أن يكون  ركة والانتشار:المشا -

 ناشراً يرسل رسالته إلى الآخرين. 
حيث أصبحت بيئة الاتصال بيئة عالمية، تتخطى حواجز الزمان والمكان  :الكونية -

 .والرقابة

http://esmaat.3abber.com/post/230211
http://esmaat.3abber.com/post/230211


 

الاستفادة منها في هناك وسائل اتصالية كثيرة يمكن لمستخدمها  : الحركة والمرونة -
، الاتصال في أي مكان إلى آخر أثناء حركته مثل التليفون المحمول، تليفون السيارة

 .التليفون المدمج في ساعة اليد
وتعني أن الرسالة الاتصالية من الممكن أن تتوجه إلى فرد أو إلى : اللاجماهيرية -

 .لماضيجماعة معينة، وليس إلى جماهير ضخمة كما كان في ا
في الإعلام الجديد يتم استخدام كل وسائل الاتصال، مثل  :ماج الوسائطاند -

النصوص، والصوت، والصورة الثابتة، والصورة المتحركة، والرسوم البيانية ثنائية 
 .وثلاثية الأبعاد،….إلخ

نظراً لأن المتلقي في وسائل الإعلام الجديد يقوم بعمل فاعل في  :الانتباه والتركيز -
المحتوى، والتفاعل معه، فإنه يتميز بدرجة عالية من الانتباه والتركيز، بخلاف اختيار 

 .التعرض لوسائل الإعلام التقليدي الذي يكون عادةً سلبياً وسطحياً 
حيث يسهل على المتلقي تخرين وحفظ الرسائل الاتصالية :التخزين والحفظ -

 .واسترجاعها، كجزء من قدرات وخصائص الوسيلة بذاتها

إلى هذه الخصائص تشملها الخصائص العامة لمصدر الخبر وللرسالة التي  إضافة
 تتضمن الخبر  وكذا الوسيلة التي تقدم الخبر، ومن هذه الخصائص نجد:

بحيث أحدثت وسائل الإعلام الجديد ثورة في مركزية  مركزية الإعداد )المصدر(: -
يع بشكل مباشر وسائل الإعلام المجتمعية، فأصبح الجميع يمكنه مخاطبة الجم

 وبعيدا عن تلك الوسائل المركزية أو الوسيط المحوري.
أحدثت وسائل الإعلام الجديد تغيير في المحتوى الإعلامي،  المحتوى )الرسالة(: -

وذلك من خلال مستوى الاحترافية المطلوب للإعداد، وأصبح بإمكان الهواة في لحظة 
ى التعقيدات الاحترافية التي من اللحظات التحول إلى إعلاميين دون الحاجة إل

 تفرضها المؤسسات الإعلامية وبتكلفة أقل.
وسائل الإعلام الجديد لا تتطلب الهياكل المادية لإقامة  التوزيع ) الوسيلة(: -

المحطات الإذاعية والمنابر التلفزيونية بقدر ما يجب أن تتوفر عليه هو الربط 
 الشبكي.



 

أصبح بإمكان المستخدم استرجاع الرسالة في أي وقت يريد، المتلقي )الجمهور(:  -
 رك بحث.حيث أنها أي رسالة تبقى محفوظة على الشبكة في أي مح 

الجديد يتميز بقدر عال من التفاعلية وما بعد  الإعلام الاستجابة )رجع الصدى(: -
  التفاعلية.

 وسائل الإعلام الجديد-4

تعددت وسائل الإعلام الجديد وأدواته، وهي تزداد تنوعا ونموا مع مرور الوقت، ومن هذه 
 الوسائل نجد:

الرقمي، والصحافة الالكترونية، ومنتديات المحطات التلفزيونية التفاعلية، والكابل 
الحوار، والمدونات، والمواقع الشخصية والمؤسساتية والتجارية، ومواقع الشبكات الاجتماعية، 

 ومقاطع الفيديو وغيرها.

بالإضافة إلى الهواتف الجوالة التي تنقل الإذاعات الرقمية، والبث ومجموعات الرسائل 
 النصية والوسائط المتعددة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 المقارنة بين الإعلام الجديد والإعلام التقليدي-5

 الإعلام الجديد  الإعلام التقليدي أوجه المقارنة
مثلت وسائل الإعلام التقليدية  مركز الإعداد 

محور عملية التواصل المجتمعي 
 .بالنسبة للأفراد والمؤسسات 

إن هذه الظاهرة تعرف في بعض 
الوسائل  أدبيات الإعلام بمركزية 

 أو حارس البوابة. 

أحدثت وسائل الإعلام الجديد ثورة  
في مركزية وسائل الإعلام  

المجتمعية، وأصبح الجميع يمكنه  
مخاطبة الجميع بشكل مباشر وبعيد 

عن تلك الوسائل المركزية أو 
 الوسيط المحوري 

 )الرسالة(المحتوى 

مستوى عال من الاحترافية  
مطلوب وتسود سيطرة النخب 
 .على إعداد المحتوى الإعلامي

  

أحدثت وسائل الإعلام الجديد ثورة  
في المحتوى الإعلامي وذلك من  
خلال خفض مستوى الاحترافية  

المطلوب للإعداد،وقد أدى ذلك إلى 
تجاوز ما يسمى بسيطرة النخب 

 .على إعداد المحتوى الإعلامي

 )الوسيلة( التوزيع 

  

تحتاج وسائل الإعلام التقليدية  
تحتية مرتفعة التكاليف،   ىبنإلى 

تتمثل في المحطات الإذاعية 
والتلفزيونية، والمطابع بالنسبة 

 للصحف الورقية

لا تتطلب تلك التكاليف الباهظة، 
حيث تمثل الإنترنت وسيلة توزيع  
قليلة التكلفة وقادرة على الوصول 

 بسهولة إلى كافة أنحاء العالم. 

 التلقي  –

  

  

ليس بإمكان المستخدم استرجاع  
الرسالة في أي وقت يريد، فهذه 
الخاصية ليست متاحة بالنسبة 
لوسائل الإعلام القديم والتي إذا 
فات المتلقي جزءاً فإنه لا يمكنه  

 .استرجاعه بسهولة

  

أصبح بإمكان المستخدم استرجاع  
الرسالة في أي وقت يريد، حيث 

ن ما على أنها محفوظة في مكا
الشبكة يمكنه الدخول عليها في أي 
وقت ومن أي مكان في العالم حتى  

 .أثناء تجواله

في حالة الإعلام التقليدي نجد أن  الاستجابة 
عملية الاتصال تتم في اتجاه 

يد بقدر عال من  يتميز الإعلام الجد 
التفاعلية، وما بعد التفاعلية، 



 

  

  

واحد من المصدر إلى المتلقي، 
مع إمكانية بسيطة جداً أو متأخرة  

 .للتفاعل مع المصدر

فمساهمة المتلقي في رسائل الإعلام 
الجديد كنت محصورة في البداية في 

دائرة رجع الصدى للمحتوى الذي 
يتم نشره وذلك من خلال كتابة  

التعليقات والملاحظات عن ذلك 
 . المحتوى 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 لم يبق إلا هاته الدروس

 الصحافة الالكترونية والوسائط المتعددة



 

إن مصطلح الصحافة الالكترونية غالبا ما يشير إلى استعمال قواعد المعلومات ولكنه  
كذلك يشير إلى استعمال الانترنت للحصول على مصادر ووثائق ومعلومات عن ملايين 

مستعملة في عملية الموضوعات، ولهذا تعددت تعاريف الصحافة الالكترونية لتعدد الوسائل ال
 الطبع والنشر والتوزيع وكذا القراءة، فما المقصود بالصحافة الالكترونية والوسائط المتعدد.؟

  "Electronic News Paper" تعريف الصحافة الالكترونية:-1
 من بين التعاريف المقدمة للصحافة الالكترونية نجد:

وهااي لأنهااا ماازيج بااين الإعاالام والتقنيااة الرقميااة، صااحافة الانترناات هناااك ماان يسااميها ب 
حققاات فااي نحااو عقااد ماان الزمااان مااا حققتااه الصااحافة المطبوعااة  أنهاااباارغم عمرهااا القصااير إلا 

ماان تقااديم مكاسااب  أو الصااحافة الالكترونيااة  وتمكناات صااحافة الانترناات ،فااي عشاارات الساانين
خرى من المستفيدين مثل المعلنااين عديدة للمهنة الإعلامية ولجمهور القراء وكذلك لمستويات أ

والاادعاة وسااواهم ، لكاان هااذه المكاسااب ارتبطاات ومازالاات  الأفكاااروالطبقااة السياسااية ومروجااي 
وبرغم أن المؤشرات حااول ذلااك  ،في طبيعة الجمهور الذي يستخدمهابتطور التقنية وانتشارها و 

 حااااديث عاااان هزيمااااةال إلااااىإلا أن كثياااارا ماااان الباااااحثين جنحااااوا مبكاااارا  ،تاااازال غياااار مشااااجعة لا
 .الصحافة التقليدية ونهاية عصرها

وعليه فالصحافة الالكترونية هي: نوع من الاتصال بين البشر يتم عبر الفضاء 
الالكتروني، الانترنت وشبكات المعلومات والاتصال الأخرى، تستخدم فيه فنون 

قنيات وآليات ومهارات العمل في الصحافة المطبوعة مضافا إليها مهارات وآليات ت 
المعلومات التي تناسب استخدام الفضاء الالكتروني كوسيط أو وسيلة اتصال بما في 
ذلك استخدام النص والصوت والصورة والمستويات المختلفة من التفاعل مع المتلقي، 
لاستقصاء الأنباء الآنية وغير الآنية ومعالجتها وتحليلها ونشرها للجماهير عبر 

 الفضاء الالكتروني بسرعة.
 

 التاريخي للصحافة الالكترونية والتطور الظهور-2



 

تعود جذور الصحافة الالكترونية إلى تطور الوسائل التكنولوجية الحديثة، بحيث بدأ 
استخدام أنظمة الجمع الالكتروني في التسعينيات وبدأت تظهر أجهزة الكمبيوتر 

تحدة وشبكة الانترنت ودخلت غرف الأخبار على نطاق واسع في الولايات الم
ثم توسعت على نطاق العام، وبدأت أجهزة الكمبيوتر تدخل في جميع  ةالأمريكي 

عمليات التحرير والإنتاج الالكتروني للمواد الصحفية، فيما استخدمت الانترنت في 
 عملية نقل المعلومات والاتصال وهم ما مهد لظهور الصحافة الالكترونية الشاملة. 

لصحف الالكترونية وجعل المختصين الأمر الذي فتح الطريق لظهور ا 
يطلقون على صحافة التسعينيات بالصحافة الالكترونية لاعتمادها على الحاسوب 

 والانترنت في كل مراحل عملها ونشرها وتوزيعها.
وتشير الدراسات إلى أن الصحافة الالكترونية سرعان ما استأثرت بجمهور  

ها شبكة الانترنت، وهو ما سرع من القراء وهو ما دفع بالصحف إلى إنشاء مواقع ل
 ظهور الصحف الالكترونية على نطاق العالم.

 
 تطور الصحافة الالكترونية

بالنسبة للصحافة الالكترونية فقد امتزجت عدة عوامل ساعدت على تطورها  
 ونجاحها وهي:

العامل التقني: حيث تقدمت تكنولوجيا الحاسوب ببرمجياته المختلفة وتطورت قواعد  -
يانات ومجالات نقل النصوص شبكيا، مما ساعد على ازدهار الصحافة عبر الب 

 الانترنت.
العامل الاقتصادي: العولمة الاقتصادية أصبحت تتطلب سرعة في حركة رؤوس  -

الأموال والسلع، وهو ما يتطلب سرعة في تدفق المعلومات لكون المعلومة في حد 
 ذاتها سلعة تتزايد أهميتها يوميا.

ياسي: المتمثل في الاستخدام المتزايد لوسائل الإعلام من طرف السلطات العامل الس -
 السياسية بهدف إحكام قبضتها على الأمور في البلاد وحفظ الاستقرار.

عائدات الإعلانات: رغبت الصحف في الاشتراك في شبكة الانترنت بهدف الحصول  -
 الانترنت.على عائدات هائلة من الإعلانات التي تنشر على 



 

مشاكل الصحف المطبوعة: تعاني الصحف المطبوعة من عدد الضغوطات بشأن  -
عملية التمويل وارتفاع تكلفة الطباعة والتقيد بمساحة معينة داخل الصحيفة الورقية 

 وأيضا طول المدة الزمنية بين تسليم المقال وطبعه ونشره.
  

 أنواع الصحف الالكترونية -3

 : الانترنتهناك نوعان من الصحف على شبكة 

وهااي صااحف قائمااة بااذاتها وإن  On-Line Newspaperالكاملااة  الالكترونيةا الصحف 1 
 ويمتاز هذا النوع من الصحف الالكترونية أنه :، سم الصحيفة الورقية انت تحمل كا

الورقية من أخبار تقديم نفس الخدمات الإعلامية والصحفية التي تقدمها الصحيفة  •
 وتقارير وأحداث وصور وغيرها .

، وتتيحها تستطيع الصحيفة الورقية تقديمها تقديم خدمات صحفية وإعلامية إضافية لا •
مثل   Hypertext  لوجيا النص الفائقو وتكن  الانترنتالطبيعة الخاصة بشبكة 

بط إلى خدمات الر  بالإضافةخدمات البحث داخل الصحيفة أو في شبكة الويب 
 .والأرشيفبالمواقع الأخرى وخدمات الرد الفوري 

  .النصية والصوتية Multimediaتقديم خدمات الوسائط المتعددة   •
 

النسخ الالكترونية من الصحف الورقية ونعنااي بهااا مواقااع الصااحف الورقيااة علااى صحف  - 2
الشبكة والتي تقصاار خاادماتها علااى تقااديم كاال أو بعااض مضاامون الصااحيفة الورقيااة مااع بعااض 
الخدمات المتصلة بالصحيفة الورقيااة مثاال خدمااة الاشااتراك فااي الصااحيفة الورقيااة وخدمااة تقااديم 

 رى.والربط بالمواقع الأخ  الإعلانات

أو تبعيتهاااا  اساااتقلاليتهاويقسااام الباحاااث صاااالح زياااد العنااازي الصاااحف الإلكترونياااة تبعاااا "لمااادى 
 واقع الإعلامية التكميلية( إلى :لمؤسسات إعلامية قائمة والتي أسماها )الم



 

وفيااه يكااون النشاار الإلكترونااي موازيااا للنشاار المطبااوع بحيااث  :المححوازي النشر الصحححفي  -
 باسااتثناءتكااون الصااحيفة الإلكترونيااة عبااارة عاان نسااخة كاملااة ماان الصااحيفة المطبوعااة 

 الإعلانية.المواد 
وفياااه تقاااوم الصاااحف المطبوعاااة بنشااار أجااازاء مااان موادهاااا  الجزئحححي:النشحححر الصححححفي  -

هاااذا الناااوع بعاااض الناشااارين بهااادف الصاااحفية عبااار الشااابكة الإلكترونياااة ن ويعماااد إلاااى 
 إصداراتهم.ترويج النسخ المطبوعة من 

ويتصاال بهااذين النااوعين ماان الحااف المواقااع الإخباريااة التااي تملكهااا المؤسسااات الإعلاميااة 
" و ال  BBCالإذاعياااااة والتلفزيونيااااااة كالفضااااااائيات الإخبارياااااة "العربيااااااة" و "الجزياااااارة" وال "

"CNN . ونحوها .. " 

المواقااع عااادة بعاادد ماان المواصاافات منهااا التاارويج للمؤسسااة الإعلاميااة وتتسم مثاال هااذه 
، وإعادة إنتاج المحتوى الذي تقدمه المؤسسااة الأم رها ورسالتهاالتي تتكامل معها وتدعم دو 

وغالبااا فااإن "هااذا الشااكل ماان الصااحف لا  ،لغاية المنشااودة ماان الرسااالةبشكل آخر لتحقيق ا
ية غياار منتجااة فااي مؤسساااتها الأصاالية إلا فااي نطاااق ينتج أو ينشر مادة إعلامية أو صااحف

 ضيق وغير رئيسي ".

وفاااي هاااذا الناااوع لا يكاااون للماااادة الصاااحفية  النشحححر الصححححفي الإلكترونحححي الخحححا  :  -
المنشااورة الإلكترونيااة أصاال مطبااوع ، حيااث تظهاار الصااحيفة بشااكل مباشاار ماان خاالال 

ونيااة التااي تصاادر النشاار عباار الإنترناات فقااط ، وهااو مااا يصاادق علااى الصااحف الإلكتر 
مساااتقلة علاااى الشااابكة فاااي إدارتهاااا ، وطااارق تنفياااذها ، ومثاااال ذلاااك : صاااحف إيااالاف ، 

 الجريدة وغيرها ."

 
 سمات الصحافة الالكترونية:-4
  لها دورية صدور مختلفة في الأغلب عن الصحف الورقية . -
 طورت جمهورها الخاص الذي يحمل بالضرورة أجندة مختلفة. -



 

 التحريرية تبعا لتغير الجمهور وطبيعته وعاداته.طورت سياستها  -
طااورت تقنياتهااا الخاصااة مسااتفيدة ماان إمكانااات الكمبيااوتر وشاابكة الإنترناات التااي تجمااع  -

 بين مميزات الصحيفة والراديو والكتاب والتلفزيون المحلي والفضائيات."
 

الإعلام السابقة بشكل وصارت الصحافة الإلكترونية بذلك تستخدم كل تقنيات وسائل 
متكامل، وأضافت إلى ذلك كله ميزة "التفاعلية" التي تجعل القارئ شريكا إيجابيا في 
العملية الإعلامية إذ يمكنه دائما أن يعلق مباشرة على ما يقرأ "ليتحول الإعلام بحق إلى 

دأت ، كما ب  إعلام ذي اتجاهين )فالصحفي يعلم القارئ بالمعلومة وهو يعلمه برأيه("
بعض الصحف الأجنبية الشهيرة تجربة جديدة تتيح للقارئ أن" يعيد تحرير الخبر على 
طريقته وينشره عبر صفحات موقعها الإلكتروني ليقرأ الجمهور ذات الخبر بأكثر من 

 صيغة."

الاادكتور عباااس مصااطفى مياازات الصااحافة العربيااة فااي شاابكة الانترناات بأنهااا " يوضح  
كانااااات قاصااااارة فاااااي اساااااتخدام أسااااااليب وتكنولوجياااااات ومميااااازات النشااااار  2000حتاااااى العاااااام 

الالكتروني ولم يتبلور إدراك كامل لطبيعااة الصااحيفة الالكترونيااة وأنهااا فااي الحقيقااة تمثاال بدايااة 
، كمااا أن ذهنيااة النشاار الااورقي مازالاات هااي  To go onlineمشااروع فااي أطااواره الأولااى 

السائدة في معظم هااذه الصااحف وأن غالبيااة هااذه الصااحف لا يااتم تحااديثها علااى ماادار الساااعة 
 إلااىباال هااي نسااخة كاربونيااة للصااحيفة الورقيااة ، وتفتقاار معظاام الصااحف الالكترونيااة العربيااة 

 مواد التي سبق نشرها"لل أرشيفخدمة البحث عن المعلومات ولا يوجد في الكثير منها 

 خصائص الصحافة الالكترونية-5

 خصائص الصحافة الالكترونية في ما يلي:و يمكن إيجاز 

ع قابليااة تعااديل النصااوص لنقل الفوري للأخبااار ومتابعااة التطااورات التااي تطاارأ عليهااا ماا ا -
باال أن  خرى كالإذاعة والتلفزيااون ، مما جعلها تنافس الوسائل الإعلامية الأفي أي وقت



 

الصحف الالكترونية باتت" تنافس هاتين الوسيلتين في عنصاار الفوريااة الااذي احتكرتااه، 
 ، فيمااا يجااري فااي مواعيااد ثابتااة الإخباااروبدأت تسبق حتى القنوات الفضائية التي تبااث 

 .ثانية من وقوع الحدث 30في الصحف الالكترونية بعد أقل من  الإخبارنشر بعض 
24   

لاادول دون رقابااة أو موانااع وا الحاادود والقااارات اختااراقة علااى قاادرة الصااحف الالكترونياا   -
 ".الانترنيت ، وذلك عبرأو رسوم، بل وبشكل فوري، ورخيص التكاليف

هااو   بكثياار ممااا لبااث الالكترونااي للصااحف عباار شاابكة الانترنياات أقاالل التكاليف المالية -
 والااورق والمطااابع  تحتاااج إلااى تااوفير المباااني ، فهااي لاصااحيفة ورقيااة لإصاادارمطلااوب 

والعااادد الكبيااار مااان  والتساااويقالتوزياااع  ، ناهياااك عااان متطلبااااتومساااتلزمات الطباعاااة
 ."الموظفين والمحررين والعمال 

 ، وقااد   أصاابحالإعلاناااتلجااوء معظاام الصااحف الإلكترونيااة إلااى التموياال ماان  خاالال  -
 ) اليافطة بإعلانالمتكرر على كل صفحة في الصحيفة الالكترونية المسمى  الإعلان

Banner ) "هو مصدر الدخل الرئيسي لهذه الصحف 
 إمكانيااات ( Feed Back ) الصاادى تقنيات الصحافة الالكترونيااة عمليااة رجااع منحت -

للصااحافة ،وبااات وخصوصاااً بالنساابة  ، الإعاالامحقيقية لم تكن متوفرة ماان قباال بوسااائل 
العلاقة محاادودة وهامشااية  الحديث ممكنا عن تفاعل بين الصحف والقراء بعد أن ظلت

 طيلة عمر الصحافة الورقية. 
الكترونااي سااهل الاسااترجاع غزياار  تااوفر الصااحافة الالكترونيااة فرصااة حفااظ أرشاايف  -

تفاصاايل حاادث مااا أو يعااود  المااادة ، حيااث يسااتطيع الزائاار أو المسااتخدم أن ينقااب عاان
الااذي يريااد ليقااوم  الااى مقااالات قديمااة بساارعة قياسااية بمجاارد أن يااذكر أساام الموضااوع

الموضااوع  نشاار حااول هاااذا باحث الكتروني بتزويده خلال ثااواني بقائمااة تتضاامن كاال مااا
 في الموقع المعين ، في فترة معينة.

   ( Multimedia )الوسائط المتعددة 



 

و  برنااامج الحاسااب : نااص   ياسااتخدام وسااائط مختلفااة فاا لوسااائط المتعااددة بأنهااا تعاارف ا     
و تناسااب الوسااائط المتعااددة تقااديمات و باارامج التعلاايم  ، رسااومات و صااوت و صااورة و حركااة

مااع  ،الساانوات الأخياارة يأغراض تجارية مختلفااة فاا  ييتم استخدامها ف التيو الألعاب و  الذاتي
هااذا يتاازامن مااع ت وسااعة التخاازين كثياارا و ت سرعة معالجااة العمليااادتقدم و سرعة المعالجة ازدا

 إتاحة إمكانيات جديدة .  ن كمية كبيرة من بيانات الحاسب و استخدام القرص المدمج لتخزي 

و أدى إدماااج سااعة التخاازين الكبياارة للاسااطوانة و ساارعة المعااالج و قدرتااه علااى التعاماال      
ائط متعااددة تعااددة . و كلمااة وساا مع كمية كبيرة من البيانات إلااى تطااوير تكنولوجيااا الوسااائط الم

 .طريقة واحدة أو متتابعة يتستخدم النص و الصورة والصوت ف يتطبق على البرامج الت 

تتباين من الرسومات البسيطة و الخرائط وصااولا إلااى إنتاااج أجاازاء كبياارة ماان  الصورة : •
 الصورة على شاشة الحاسب .

و يباااادأ ماااان صااااوت بساااايط و موساااايقى و مااااؤثرات صااااوتية و صااااولا إلااااى  الصححححوت : •
 تسجيلات من الحياة الواقعية .

يمكااان أن تشاااير إلاااى تحرياااك ناااص وصاااورة ورساااومات أو تتابعاااات الرساااوم  الحركحححة : •
 حركة لشرح نقطة أو لجذب انتباه المشاهد .المت 

 أو موسوعة علمية.   تاريخييمكن أن تظهر على الشاشة لقطات من فيلم  الأفلام : •
، وتقاااوم علاااى دماااج سااااعدة المسااااعدة فاااي إيضااااح المعاااانيتساااتهدف الوساااائط المتعاااددة الم

، لتوصيل الأفكار المختلفةالنصوص والرسوم والصور الثابتة والمتحركة بالأصوات والتأثيرات 
"أنااه يمكاان للوسااائط المتعااددة وبفضاال مااا تتااوافر عليااه ماان ساامات ،  Gibbsوالمعاني . وياارى 

 ، وإثراء المواد المقدمة عبرها". الاتصالتحسين 

 اكتسااابنترناات علااى ر بيئااة متمياازة تساااعد مسااتخدمي الاي وأسااهمت الوسااائط المتعااددة بتااوف
صوص الجاماادة ماان خاالال ما ساعدت الجمهور للتفاعل مع الن ، كةالمهارات والخبرات والمعرف

 . ، وصورا ورسوما كاركاتوريةضمين النصوص لقطات مسموعة ومرئيةت 



 

سااتفادت ماان الوسااائط التااي االإنترناات أول المواقااع الإخباريااة علااى  CNNويعااد موقااع ال 
المتعاااددة ح حياااث تااام وضاااع إعلاناااات بواساااطة الوساااائط المتعاااددة علاااى الموقاااع بقااادرات كبيااارة 

 مستفيدة من تقنيات الصوت ، والصورة التلفزيونية ." 

 إلاااىالعربياااة خطاااوة مهماااة فاااي مجاااال نقااال المعلوماااات  BBCخطااات  2003فاااي أبريااال و 
ين العرب وذلك عبر استخدام الوسااائط المتعااددة التااي تجمااع الصااوت والصااورة ممااا حفااز المتلق

وباااالطبع فاااإن الوساااائط المتعاااددة الآن هاااي سااامة ، الجمهاااور علاااى المشااااركة الفعالاااة والفورياااة "
مااان مزاياهاااا لنقاال الصاااورة والصااوت والكلماااة فاااي آن  اسااتفادتغالبيااة المواقاااع الإخباريااة التاااي 

 واحد.

 

 

 الالكتروني ومحركات البحثالنشر 

 تعريف النشر الالكتروني-1

معاني   "ر ن ش" تحت مادةمحيط المحيط لبطرس البستاني "النشر" عرف معجم 
عديدة من بينها: نشر، ينشر، نشورا، نشرت الأرض بمعنى أصابها الربيع وأنبتت، 

  "عليه ونشرت الماشية بمعنى انتشرت في المراعي، ونشر الثوب على الحبل أي بسطه

 تقديم خلالها من تم  التي العملية فهو   publishing Electronic الالكتروني: النشر أما
 يمكن بصيغة العلمية والأبحاث كالكتب  materials based Printed المطبوعة الوسائط
 مضغوطة صيغة بأنها تتميز الصيغة هذه الانترنت، شبكة عبر وقراءتها استقبالها

 Compacted التوصيل ونقاط والرسوم كالأصوات وأدوات بوسائط مدعومة  
 Hyperlinks الانترنت. شبكة على بمواقع أو  فرعية بمعلومات القارئ  تربط التي 



 

 والتوزيع  والإرادة الإنتاج مجالات مختلف في الالكترونية الأجهزة استخدام أنه كما
 والأساليب بالوسائل النشر تماما يماثل وهو  ) للمستفيدين وتسخيرها والمعلومات للبيانات

 بل التوزيع لأغراض ورقيا إخراجها يتم لا معلوماتية مواد من ينشر ما إن عدا فيما التقليدية(
 خلال من أو  المدمجة الأقراص أو  ةالمرن  كالأقراص إلكترونية وسائط على توزيعها يتم

 إلكترونية كمبيوتر أجهزة تستخدم هذه النشر طبقة ....ولأن كالانترنت الالكترونية الشبكات
 ومعلومات مواد من ينشر ما على للإطلاع أو للنشر الإعداد مراحل جميع في أو مرحلة في
 .الالكتروني النشر تسمية عليه جازت فقد

 السيد عن نقلا التوالي على أمان محمد ومحمد  Gurnsey جرنسي من كل تعاريف وفي
 إنتاج لتسهيل الحاسب استخدام أشكال، ثلاثة على يشتمل الالكتروني النشر النشار: السيد

 الكترونيا، المعلومات لتوزيع بعد عن الاتصالات ونظم الحاسب استخدام التقليدية، المنتجات
 الطلب. على بناءا البيانات لتوزيع متنوعة الكترونية خزينت وسائط استخدام

 نذكر النشر؛ وسائل من العديد يشمل الالكتروني النشر مصطلح أن نجد أخر تعريف وفي
 بواسطة والاستقبال الإرسال ،Copying التصويري  النسخ الميكروفيلمي، التصوير منها

 الالكترونية. الوسائل من وغيرها الليزر أقراص على والاسترجاع التخزين الصناعية، الأقمار

  نشأة وتطور النشر الالكتروني-2

أتضح من خلال تحديد  مصطلح النشر الالكتروني أنه يشير إلى النشر بواسطة   
تخدم بتحويل المعلومات إلى ملفات ملتيميديا تكنولوجيا الحواسب الالكترونية التي تسمح للمس

أي تضم النصوص والإطارات والرسوم والصور في ملف واحد يمكن تخزينه واستعماله 
 واسترجاعه في أي وقت ولعدة مرات دون التأثير على جودة الملفات.

ثم صار المصطلح يرتبط بمجموعة الموارد المادية والبشرية التي تسمح بتوفير هذه  
ثم تطور مفهوم المصطلح فأصبح يدل على نشر وبث المعلومات بواسطة الوسائل  الملفات



 

وقواعد المعلومات   VIDEOTEXTوالفيديو تكست ROM  -Dكالأقراص المضغوطة
 الالكترونية.

 Yangالنشر الالكتروني قد بدأت مع الدراسة التي قام بها"يعتقد الكثير أن  فكرة   
المتداول " Word less"بدون كلمة ، فاعتبر أن الكتاب الصيني المقدس المسمى يانج" 

منذ القرن الثاني الميلادي هو النموذج الأول للنشر الالكتروني، والفكرة الأولى للنصوص 
، ذلك أن فكرة هذا الكتاب إنما تقوم على نص مرن متداول بين   Hyper textالفائقة 

" Lancaster"لانكستر الأفراد لترجمة محتواه، إضافة لدراسة يانج نجد الدراسات التي قام 
 لال كتاباته لعرض تاريخي للنشر الالكتروني.من خ 

ويمكن القول بأن البداية التاريخية للنشر الالكتروني كانت في عقد الستينيات حيث  
في انتاج الكشافات  –ولأول مرة  –شهدت السنوات الأولى منها استخدام الحاسب الألي 

والمستخلصات المطبوعة. وقد تطلب ذلك توفير قاعدة بيانات استخدمت فيها الوسائط 
د أيضا بدايات توزيع النصوص في شكل الكتروني، وقد جادت الممغنطة، كما شهد هذا العق

فترة السبعينيات بالنظم الالكترونية العاملة على الخط المباشر، وإن كانت تجاربها قد بدأت 
مع منتصف الستينات حيث شهدت تطورا في صناعة الحاسبات ونظم الاتصالات مما أتاح 

فقد  1985ما عقد الثمانينيات وبالضبط سنة إمكانية ارسال واسترجاع المعلومات مباشرة، أ
بحيث يدل هذا  Disk top Publishingالنشر المكتبي استعمل لأول مرة مصطلح 

المصطلح عى نظام متطور لمعالجة الكلمات والصوروالأشكال عن طريق لوحة المفاتيح 
 وكذا المساحات.

 وكخلاصة نقول أن النشر الالكتروني مر بأربعة مراحل هي:

مرحلة الستنيات تمثلت باستخدام التجهيزات الالكنرونية في انتاج الكشافات  /1
 والمستخلصات المطبوعة على الورق.

 / مرحلة السبعينيات  تمثلت في انتشار التوزيع الالكتروني للمطبوعات.2

 -بفضل الأنترنت –مرحلة الثمانينيات تمثلت في بروز امكانية عقد المؤتمرات المحوسبة / 3
 تي بدورها تسمح بنشر الدوريات الالكترونية.وال



 

مرحلة نهاية سنوات الثمانينيات وبالفعل هي المرحلة التي شهد فيها النشر الالكتروني / 4
 استخدام مختلف الوسائط التكنولوجية في عملية النشر .

لكن الأمر الذي يجدر توضيحه في هذا الموضوع انه هناك عدة تصنيفات للنشر 
الالكتروني، هناك تصنيف حسب الموضع الذي تختزن فيه أي الطريقة التي سوف ينشر 

 بعدها العمل، وهناك تصنيف حسب نوع التقنية المستخدمة في عملية النشر .

ثلاث أنماط من النشر الالكتروني هي: قواعد  سبرنج وأحمد بدرولقد استعرض كل من 
وتكنولوجيا الطباعة والنشر المكتبي، قواعد بيانات النص الكامل المستخدمة  البيانات المباشرة

 الأقراص المليزرة. 

"عبد الأمير  نقلا عن الدكتور عبد اللطيف صوفي" أما عن أنواع النشر الالكتروني فلقد قسم "
 كتروني إلى نوعين رئيسيين هما:النشر الالمويت الفيصل" 

: وفيه يكون النشر الالكتروني مأخوذا عن النصوص المطبوعة أ/ النشر الالكتروني الموازي 
 والمنشورة وموازيا لها، أي أنه ينتج نقلا عنها.

: وفيه لا يكون النشر عن نصوص مطبوعة، بل يكون ب/ النشر الالكتروني الخالص
 يجود إلا بالشكل الالكتروني فقط.إلكترونيا بحتا، ولا 

 إلى: شكل النشر الالكتروني أما من حيث البث، فإنه يمكن تقسيم 

سبرنغ  سيكون الناتج شكل جديد من أشكال النشر،..ويرى أ/ النشر فوق المكتب: 
"Spring " أنها تؤدي إلى طرق ومسالك جديدة للانتاج وتوزيع الوثائق التي يحتاجها

 الجمهور.

الارتباط ببنوك وقواعد المعلومات وتكون هذه القواعد " : On Lineالاتصال المباشر "ب/ 
ببليوغرافية وهي الأكثر استخداما، وقواعد المعلومات غير ببليوغرافية ذات النص الكامل 

(Full Text والنصية مع بيانات رقمية، وتعد هذه القواعد مؤسسات أكاديمية وتجارية )
 ية ومكتبات وطنية.ودولية وجمعيات علم

 



 

 محركات البحث على الشبكةثانيا: 
محركات هي أدوات شائعة الاستخدام على صفحات النسخ الشبكي  العالمي،  

واستخدام أدوات البحث المتوفرة على الانترنت بدون استراتيجية بحث معينة ومحددة تشبه 
 العثور على كتاب معين.إلى حد كبير من يسير في مكتبة ضخمة بشكل عشوائي يحاول 

 Search Engin تعريف محركات البحث-1

قد صمم للعثور على المستندات المخزنة على الشبكة  هو برنامج حاسوبي 
محرك البحث موجودا على موقع معين يعمل على إدارة الملفات  يكون العنكبوتية، و 

 واسترداد المعلومات من قاعدة البيانات التي نريد البحث عنها.

ويمكن تعريفه على أنه قواعد بيانات ضخمة بعناوين ومواقع، مع وصف مصغر 
لصفحات الانترنت المختلفة، والتي بواسطتها أي يمكن البحث عن موضوع معين في 

ل من الحقول المختلفة في الشبكة بشكل دائم مع إيجاد دليل معين لمثل هذه حق
الصفحات، ولأنها تعمل بشكل آلي وتقوم بفرز وفهرسة كم هائل من الصفحات، مما 

 يجعل هذه المحركات أداة فعالة أكثر من الأدلة.

 أنواع محرّكات البحث -2
ثِ عَنِ المعلوماتِ على الإنتَرنِت وتُعرفُ با وَهِيَ الّتي تَقومُ بالبح :  المُحرّكات العالمِيّة -

 )مُحرّكات الوِيب( مِثل جوجل وَهُوَ أشهرُها. 
وهذه المحرّكات تكون ذات نِطاق صَغير لِشَرِكة أو مُؤسّسة  : المُحرّكات الداخليّة -

ويكونُ البحثُ فِيها داخِل الشّبكة المَحَليّة، وعَمَليّة البحثِ تكون مِن خِلال قاعدةِ 
 بيانات التي تُخزّنها الشّرِكة لَديها وما يخصّ معلومات الشركة فقط. ال

وَهِيَ الّتي تكون مربوطةً مَع أكثَر مِن مَوقِع بحيث يَتِم  محرّكات ذات نِطاق مُتوسّط: -
البحثُ عَن المعلومات الّتي تُريدُها مِن خِلال المَواقع المَربوطةِ بِها أو أدلّةِ مواقعِ 

 .هي موقع دِموز دوت أورجالويب، وأشهرُها 



 

كاتِ البحث على الإنتَرنِت لا فائِدة مِن المواقِع التي أصبَحَت تُقدّر في و  مِن دونِ مُحَرِّ
الوقت الحالي إلى بلايين الصّفحات، فَتخيّل لو أردتَ أن تَصِل إلى معلومَة مُعيّنة ولم يَكُن 

تّى هُناك مُحرّك بحث لكان من الأمر المستحيل، ولذلك تعدّ محرّكات البحث مفيدةً لنا ح
 .نحصُلُ على ما نُريد وبطريقة سهلة للجميع 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حقوق الملكية الفكرية

 تعريف الملكية الفكرية-1

تعاريف للملكية الفكرية، فنجد أنها لغويا تتكون  ةناولت الكتب والمعاجم اللغوية عدت  
من كلمتين هما: الملكية والفكرة أو الأفكار التي أنتجها صاحبها أو مالكها،  وعليه فكلمة 

أي  Propert"   تعني بالانجليزيةقاموس أكسفورد الوسيط الالكتروني": ملكية حسب "
 " اللاتينية الكلمة من الكلمة هذه جاءت وقد ، ممتلكاتهم أي شخصا تخص أشياء أو شيئا

Propius ." 



 

 تحمي التي الحقوق  مجموعة بأنها : الفكرية " الملكية"زياد مرقديعرف أما اصطلاحا ف
 النماذج و  والرسوم التجارية العلامات و  الاختراع براءات وتشمل الإنساني الإبداع و الفكر

 . الفكرية الملكية حقوق  من وغيرها المؤلف وحق الجغرافية المؤشرات و  الصناعية

 طائفتين تنظيم إلى تهدف التي القواعد مجموعة هي الفكرية الملكية فحقوق  وعليه  
 هما: الحقوق  من رئيسيتين

 الأدبية الملكية " مصطلح عليه يطلق ما أو  والفنانين والمنتجين المؤلفين حقوق  -
 المجاورة. والحقوق  المؤلف حقوق  أو والفنية"،

 غير أشياء على ترد المعنوية لحقوق ا من مجموعة وهي الصناعية، الملكية حقوق   -
 استعمالها. أو  استغلالها في مانعا حقا فيها، الحق لأصحابها تخول مادية

 

 

 الفكرية: الملكية أنواع-2

 الأدبية؛ والملكية الصناعية الملكية هما أساسيين نوعين على الفكرية الملكية تخرج لا

 Carine  كلافي" ب جون  و بيرنولت كارين حسب الصناعية فالملكية وعليه  
 Clavier Pierre-Jean et Bernault" : بعض على المطبق القانون  تشمل 

 براءات  شكل على التقنية والمعرفة والاختراعات ونماذج، رسوم شكل على المبتكرات
 وعلامات التجارية العلامات على المطبقة القوانين وأخيرا الغذائية، والأصناف الاختراع
 .الخدمات

 فهي :العربية المصطلحات معجم حسب "property Literary" الأدبية الملكية أما      
 إذنه، غير من منه الاقتباس أو  بنشره عليه غيره اعتداء وعدم مؤلفه تملك في المؤلف حق
 .تحديدها في القانونية النظم تختلف لمدة فيه التصرف في حقه ذلك يعني كما

 الملكية الفكريةخصائص -3



 

تتمثل في جملة خصائصها التي  خلال من الفكرية الملكية مفهوم تحديد يمكن كما
السلطات التي منحت للمالك، وبهذا الشكل أصبح ينظر إليها على أنها مجموعة من 

 الخصائص الواجب توفرها في الشيء المملوك، ومن هذه الخصائص نجدا:

الديمومة بمعنى مدام الشيء موجود ولم يتعرض للتلف فإن   :Perpétuelحق دائم  -
من حق مالكه امتلاكه، وتحدد صورة ديمومة الحق في ثلاث صور، أولهما أن طالما 
هناك رابط استئثاري بين المالك والشيء المادي وثانيهما أن ديمومة الحق لا تسقط 

 بعدم الاستعمال، وأخيرا أنها لا تحدد بأجل معين.

بمعنى يبقى ملكا لصاحبه ما بقى الشيء، ولا يتأثر هذا الحق الملكية دائم بدوام محله فحق 
بانتقال ملكية الشيء من شخص إلى آخر، فالحق هنا مرتبط بالشيء محله لا بالشخص 
المالك حتى عند تغيره،  وهذا عكس الحقوق الأخرى مثل الحق الشخصي الذي ينقضي 

 بأسباب الانقضاء .

تجتمع في حق الملكية ثلاث سلطات لا يمكن أن تجتمع في أي : Total حق جامع -
حق عيني أصلي أخر، فحق الملكية يخول المالك مباشرة سلطات التصرف بالشيء 

 واستعماله واستغلاله.

وما يؤكد أن الملكية حق جامع، كونها خالية من أي قيد ويترتب على كون الملكية حق 
أي غير  –السلطات أو العناصر ، ولا يكلف المالك بإثبات ملكه جامع أن يكون جامعا لكل 

 طبقا للطرق المقررة قانونا. -ملزم بتبرير ملكه للشيء

يري البعض أن هذه الخاصية لا تقتصر على حق الملكية : Exclusifحق مانع  -
وإنما تتسم بها جميع الحقوق العينية الأخرى، فالمالك وحده ينتفع بملكه استعمالا 

 تغلالا وكذلك لوحده له الحق  أن يتصرف بالشيء الذي يملكه.واس
 

 أهمية الملكية الفكرية:-4

تشمل الملكية الفكرية جميع عناصر الإبداع والابتكار الفكري والمادي التي توصل 
إليها   الفكر الإنساني؛ الأمر الذي جعلها تكسب أهمية كبيرة في جميع مجالات الحياة 



 

جانبها الاقتصادي والاجتماعي والثقافي وكذا السياسي إضافة إلى الأهمية البشرية في 
الدولية خاصة في ظل  ما شهدته الأسواق الإنتاجية والاستهلاكية في الدول العربية  

سواق العالمية والعالمية من فتح باب المنافسة الاقتصادية على مصراعيه وعرضه في الأ
 .كل ما يتم إنتاجه

في أنها " تعتبر ميزة  جانبها الاقتصاديرت أهمية الملكية الفكرية في ولقد ظه      
للاقتصاد الوطني وتحقيق المصلحة الوطنية حتى في الدول الأقل نموا، إذ العلامات 
التجارية تشجع النشاطات المحلية التجارية والصناعية وتحفز حماية الاختراعات والنشاطات 

 كونوا أكثر إبداعا واختراعا.الإبداعية  وتجبر الناس على أن ي

فطبيعة الصراعات القائمة إلى يومنا هذا في جميع  للأهمية الاجتماعية؛أما بالنسبة       
الدول بخصوص المؤلف أو اللحن أو الشعر أو الأغنية هذه تعود لشخص أو لأخر، فمثلا 

أداها أحد المطربين لدينا في الجزائر عملية الاستغلال الغير القانوني لأغنية تراثية التي 
الجزائريين بنسبها إليه، إضافة أن في مصر مثلا يجد المتابع للساحة الفنية والأدبية تعرض 
بعض الفنانين )الملحنين خصوصا ( للعديد من صور انتهاك حقوقهم الذهنية المتمثلة في 

منتشرة  المسجلة باسمه، حيث أصبحت " جريمة " إعادة توزيع اللحن ظاهرة الجملة اللحنية
  .في الساحة الفنية...الأمر الذي يضر بالمستمع والملحن على حد سواء

إذن نظرا لما ثار ولا يزال قائما حول أهمية الملكية الفكرية فلقد أشاد المجمع العربي        
بحيث أشار إلى  1995سبتمبر  28لحماية الملكية الفكرية في مؤتمره الأول المنعقد بتاريخ 

 أهمية الملكية الفكرية مما تتعرض له من انتهاكات تنجم عنها مساوئ عدة مثل:

 المنتج الذي نقلت منه المبيعات وفوائدها. الإساءة  إلى -
الإساءة إلى المستهلك باعتبار التقليد الغير قانوني خاصة إذا تعلق الأمر بالمواد  -

 الغذائية والصيدلانية فإن التقليد يفقد الجودة للمنتوج الأصلي.

ى الدول هكذا ونظرا لما تحمله الملكية الفكرية من أهمية على جميع الأصعدة لم تتوان      
الأوربية خاصة في سنها لمختلف القوانين التي قد تساهم في حفاظ الحق لصاحبه، ورغم 



 

ما يحدث من انتهاكات في كل مرة ترجع هذه الدول لإعادة النظر في تلك القوانين وما 
 .ا وسمح بعملية القرصنة والتحويرالخلل الذي تضمنه

خاصة أن المشكل الحقيقي الذي يعاني منه المؤلف أو المبدع اليوم هو أهمية إدراك    
  الفاعلة  الجهات كذا حث،و النظام عملق طر ة لجيدالمعرفة ال للنظام العملي المكون  ثقل

 على تشخيص حجم المشكلة. الإدارية والأجهزة الاجتماعية،

وجود تنوع في القوانين الخاصة بالحماية،  إلا أنه لازالت هذه الجرائم في تكاثر وتنوع رغم
فأين تكمن الفجوة هل في القوانين ذاتها أم أنه في تطبيق هذه القوانين من طرف الدول، 
حتى يمكن لنا الإجابة على هذا التساؤل يجب العودة إلى التعرف على طبيعة الحماية 

 القانونية للملكية الفكرية. 

 

 
 

 

 مجتمع المعلومات 

، ولكن الجديد أكث فهي مجودة منذ ثلاثين سنة و  ،فكرة مجتمع المعلومات ليست جديدةن إ 
 .بمتضمنات هذا المجتمع الاعترافهو 

 Information Societyتعريف مجتمع المعلومات  -1

هناك العديد من التعريفات لمجتمع  أنالإشارة على  لابد في البداية من
أن مفهوم مجتمع المعلومات لا يزال غير واضح  و  information society المعلومات

من مجتمع صناعي إلى مجتمع  التحولنلاحظ يرى  همفهوم لأن في  ، المعالم بشكل تام
و أ تخزينها بإنتاج المعلومات أو جمعها أو  أفراده يقومون معظم الصناعي ما بعد 

، فالمعلومة في مجتمع المعلومات هي المتغير الرئيسي في عملية معالجتها أو توزيعه
 تحوله إلى مجتمع ما بعد الصناعي، وتمثل القيمة المضافة للمجتمع.



 

يستخدم مصطلح مجتمع المعلومات من جانب الصحفيين والأكاديميين والسياسيين 
تمد في تطوره ونموه على المعلومات وغيرهم بمعان متعددة، وهو بذلك المجتمع الذي يع

والحاسبات الآلية وشبكات الاتصال، أي يعتمد على ما يسميه البعض بالتكنولوجيا 
 الفكرية.

وعموما فإن مجتمع المعلومات ليس مجرد مصطلح يستخدم لوصف تأثير تكنولوجيا 
من  المعلومات والاتصال فحسب وإنما هو أكثر من هذا، لأنه يمكن أن يكون مجموعة

 المنظورات أو وجهات النظر التي ترسم أو تحدد التغيرات الحديثة في المجتمع.

الممارسات المرتبطة و  ر،التدابي  لومات جميع الأنشطة وعو يقصد أيضا بمجتمع الم
أنشطة البحث  إنتاج المعلومات يشمل و  ،واستثمارا يماظإنتاجا و نشرا و تن، بالمعلومات
  .الأهداف التعليمية والتثقيفية الإبداعية و التأليف الموجه لخدمةو الجهود 

 نشأة مجتمع المعلومات وتطوره -2

شهدت المجتمعات البشرية عددا من التطورات المهمة في تاريخ نقل المعلومات  
 بشكل أو بآخر في نشوء ما نطلق عليه مجتمع المعلومات الآن. توالاتصال، ساهم

ونجد البداية في اختراع الكتابة التي مكنت الناس من حفظ المعلومات أكثر مما 
 تحتفظ بها الذاكرة وتوصيلها لمن لا يستطيعون الكلام.

أما الاختراع الثاني الذي ترك تأثيرا كبيرا فهو الطباعة في القرن الخامس عشر  
عملت الطباعة على زيادة عدد الوثائق بشكل كبير الشيء الذي ساعد على  ثالميلادي، حي 

 سرعة انتشار الوثائق وتوزيعها في أنحاء مختلفة من العالم.

ساعدت اختراعات أخرى على  دويلي ذلك استخدام الوسائط السمعية والمرئية، وق
أدوات  رون والراديو والتلفزيون، وتعتب الإسراع من نقل المعلومات تمثلت في التلغراف والتليف

 الاتصال هذه هي أساس البناء لمجتمع المعلومات.



 

و أكبر الاختراعات تأثيرا هو الحاسوب وما ارتبط به في أوائل النصف الثاني من  
القرن العشرين، والذي أحدث ثورة معلوماتية هائلة أثرت في كل نواحي النشاط الإنساني، 

 تصادية.وخاصة الجوانب الاق

كما أدى انتشار الانترنت بشكل واسع في التسعينات من القرن العشرين إلى جعل 
 العالم قرية كونية، أو ما يطلق عليه البعض مجتمع المعلومات الكوني.

 أسباب ظهور مجتمع المعلومات-3
الأولية فقد بدأ الأمر بالاعتماد)في المجتمع الزراعي( على الموارد التطور الاقتصادي: -

المرحلة التالية  يوالطاقة الطبيعية مثل الريح والماء والحيوانات والجهد البشري، وف
الكهرباء والغاز مرحلة المجتمع الصناعي أصبح الاعتماد على الطاقة المولدة مثل 

أما المجتمع ما بعد الصناعي فإنه يعتمد في تطوره بصفة أساسية  والطاقة النووية،
 شبكات.على المعلومات وال

فقد ساهمت تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بشكل واضح في التطور التكنولوجي:  -
بعض الاقتصاديين أن تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  ى النمو الاقتصادي، وير 

سوف تحدث موجة طويلة جدا من النمو الاقتصادي دافعة لنشأة وتطور مجتمع 
 المعلومات.

 
 خصائص مجتمع المعلومات: -4

 سم مجتمع المعلومات بخصائص عديدة منها ما يلي:يت 
نتيجة لتدفق المعلومات الهائل والتي أخذت تنمو بمعدلات كبيرة  نفجار المعلومات:ا -

 لتطورات العلمية والتقنية الحديثة، وتحول إنتاج المعلومات إلى صناعة.بسبب ا
المعلومات محل حيث حلت  زيادة أهمية المعلومات كمورد حيوي استراتيجي: -

 الأرض والعمالة ورأس المال والمواد الخام والطاقة.



 

مجتمع المعلومات مرتبط أساسا بتكنولوجيا المعلومات، بل ثورة تكنولوجيا الاتصالات: -
 يرى البعض أن التطور التكنولوجي هو القائد الأساسي للتغير الاجتماعي.

يا على المعلومات وأدواتها يعتمد الاقتصاد حالالاقتصاد القائم على المعلومات: -
 كالحاسوب والبرمجيات ووسائل الاتصال المختلفة.

يتميز مجتمع المعلومات بقدرة الجميع إلى  تعدد فئات المتعاملين مع المعلومات: -
مفتوحة للجميع بصرف النظر عن الجنس أو  االنفاذ إلى المعلومات والمعرفة، لأنه

 المستوى.
 
 معايير مجتمع المعلومات: -5

عناادما تصاابح تكنولوجيااا المعلومااات مصاادر القااوة الأساسااية فااي التكنولححوجي: عيححارالم -
المجتمااع ويحاادث انتشااار واسااع لتطبيقااات المعلومااات فااي المكاتااب والمصااانع والتعلاايم 

 والمنزل.
عناادما يتأكااد دور المعلومااات كوساايلة للارتقاااء بمسااتوى المعيشااة، الاجتمححاعي: المعيححار -

 الوعي بالمعلومات. روينتش
عناادما تباارز المعلومااات كمصاادر اقتصااادي أو كخدمااة أو ساالعة، المعيححار الاقتصححادي: -

 لخلق فرص جديدة للعمالة. رللقيمة المضافة، وكمصد روكمصد
عنااااادما تاااااؤدي حرياااااة المعلوماااااات إلاااااى تطاااااوير وبلاااااورة العملياااااة المعيحححححار السياسحححححي: -

 الجماهير وزيادة معدل إجماع الرأي.السياسية،وذلك من خلال مشاركة أكبر من قبل 
عناااد الاعتاااراف باااالقيم الثقافياااة للمعلوماااات كااااحترام الملكياااة الفكرياااة الثقحححافي: المعيحححار -

 والحرص على دقة البيانات الشخصية والصدق الإعلامي والأمانة العلمية.

 
 

 


