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الذي ھو  تكملة للبحوث  السابقة التي درسناھا و اي  الى احبتي الطلبة اتمنى ان یفیدكم ھدا الملخص 
ولقد اعتمدت فیھ على  ، المدكور سابقا لبس لعدم فھم اي فكرة یمكنكم الاتصال بي عن طریق الفایسبوك

 تحلیل المحتوى للباحثین و الطلبة ،مراجع سادكرھا للاستفادة من بینھا كتاب للاستاد الدكتور یوسف تمار
ط،الجامعیین  1 ،الجزائر،   یمكن الاعتماد علیھ في اخد امثلة تطبیقیة.2007

 ، الاتصالیة –و مرجع اخر لنفس المؤلف بعنوان اخر مناھج و تقنیات البحث  في الدراسات الاعلامیة 
2017 ،دیوان المطبوعات الجزائر

37ملخص للبحث المتبقي من برنامج منھجیة وتقنیات البحث للسنة الثانیة الافواج  ،  39 ، 38

تحلیل المحتوى لم تنل ادوات و تقنیات التحلیل الاخرى ما نالتھ اداة تحلیل المحتوى من مناقشات و جدل 
التحلیل ،تحلیل المضمون ،واسع بین الباحثین والمختصین في المنھجیة بدایة من تسمیة تحلیل المحتوى 

الوثائقي الى ركائز الكمیة و الكیفیة و ربما اكثر النقاط جدلا فیھ ھو اعتباره منھجا او تقنیة بحث .

یذھب محمد الو فاءي الى وصف تحلیل المحتوى على انھ طریقة مقننة وھي لیست منھجا كما یسمیھ 
او تتبع ،البعض ولیس منھج تفكیر و انما ھو وسیلة لجمع البیانات وأسلوب الملاحظة او المشاھدة 

الظاھرة بغرض تحلیلھا بتعمیمات او الاجابة عن تساؤلات او جمع معلومات لرصد ظاھرة ما و ھدا 
 وإنما ھو ،یوافق ھدا الطرح الكثیر من المختصین الدین یرون ان تحلیل المضمون لیس منھج تفكیر

وسیلة لجمع البیانات و اسلوب للملاحظة او المشاھدة او تتبع الظاھرة بغرض تحلیلھا  او الاجابة عن 
 و ھدا یوافق ھدا الطرح الكثیر من المختصین الدین ،التساؤلات او جمع معلومات لرصد ظاھرة ما

یرون ان تحلیل المضمون لیس منھجا قائما بذاتھ انما ھو مجرد اسلوب او اداة استكمالیة یستخدمھا 
الباحث ضمن اسالیب و ادوات اخرى في اطار منھج متكامل ھو المنھج المسحي .

ظھر تحلیل المضمون في البلدان العربیة في مجال الدراسات الاجتماعیة اولا تم تلاه المجال الاعلامي 
 حیث بدأت الدراسات و البحوث الاعلامیة تطبق منھج تحلیل ،عندما انشءت لكلیة الاعلام في مصر

المحتوى بأدواتھ و اسالیبھ انھ من خلال تحلیل المضمون یكتفي الباحث باختیار عدد من المضامین 
المرتبطة بموضوع بحثھ مثل الصحف او مجلات او برامج التلفزیون او الاداعة او البث وغیرھا من 
المواد التي تحتوى على المعلومات التي یرید استنطاقھا بما یخدم اشكالیة و اھداف دراسة و على ھدا 

الاساس فھي لا تتعدى كونھا تقنیة من تقنیات جمع المعلومات.

یعد تحلیل المحتوى اسلوب من اسالیب جمع و معالجة المعلومات وھي مجالات استخدام تحلیل المحتوى 
تخص كل انواع الاتصال و الخطاب و الصورة .....عن طریق وصف احصاء كل انتقال لمعنى من 

مرسل الى مستقبل. 



 ، كتب،یستعمل تحلیل المحتوى في دراسة كل اصناف الرسائل سواء كانت مكتوبة الصحافة المكتوبة
اعلانات ...الخ سمعیة ، الاغاني بصریة ملصقات ، الموسیقى،شعر نصوص قانونیة سمعیة الرادیو

 سمعیة بصریة مكتوبة .، السینما،بصریة التلفزیون

 یتبع تحلیل المحتوى مجموعة من الخطوات قد نجد لھا اثر في الكثیر من الكتب خطوات تحلیل المحتوى
التي تناولت ھده التقنیة بأشكال مختلفة و ھدا لیس عیب في حد ذاتھ. 

 یعرف مجتمع البحث في مفھومھ الكلاسیكي على انھ مجموعة محددة من النصوص تحدید مجتمع البحث
التي علیھا یمكن تطبیق اجراء منھجي معین .

 الصور ، الكتب، الافلام،اي مجموع مكونات القاعدة التي سوف یتم حولھا تحلیل المحتوى مثل الجرائد
مثال عند محاولة تحلیل محتوى جریدة الخبر مثلا لمعرفة اتجاھھا ازاء قضیة معینة یكون مجتمع البحث 

 اما الھدف ،ھنا كل اعداد جریدة الخبر التي منھا نختار العینة التي سوف تكون بدورھا عرضة للتحلیل
من عرض مجتمع البحث فھي اعطاء اھمیة الحامل المختارة من حیث كونھ یعكس القضیة او الموضوع 

 و یعرف اجراءیا على انھ دلك الاطار الكمي من الوحدات المختلفة الانواع و الاشكال التي ،محل التحلیل
تشكل في مجملھا طبیعة الحامل المحدد لنوعھ و اطاره .

مثال في كتاب الاستاد الدكتور یوسف تمار ففي دراسة تحلیل المحتوى الفكر القومي العربي للسید یاسین 
و زملاءه كان مجتمع البحث عبارة عن كل ما كتب حول الفكر القومي العربي مند الحرب العالمیة 

الثانیة و ھدا طبعا درب من المستحیل حتى و لو كثر عدد الباحثین لانجازه و دلك لعدد كبیر من 
 لدلك ینبغي التفرقة بین ،الدراسات و الكتب و المقالات الي نشرت في ھدا الشأن خلال تلك المرحلة

المجتمع المستھدف و المجتمع المتاح .

مثال اخر ادا كنا بصدد تحلیل محتوى جریدة الشعب لمعرفة الطریقة التي تمت بھا الانتخابات الرئاسیة 
فان مجتمع البحث ھنا یكون كل اعداد جریدة الشعب. 

 یقول جمیل حمداوي ادا كانت العینة في البحوث التجریبیة او الوصفیة تعتمد على تحدید عینة البحث
اختیار الافراد او الجماعات فاننا في تحلیل المضمون نتعامل مع الوثائق و الارسالیات مھما كان نوعھا 

  فیمكن جمعھا ،ولابد ان تكون الوثائق المحصلة تمثیلیة و اكثرھا استعمالا في علوم الاعلام والاتصال
 العینة ،العینة متعددة المراحل، العینة الطبقیة ، العینة العشوائیة المنتظمة،في العینة العشوائیة البسیطة

 العینة الحصصیة .،القصدیة

 ھي المقاطع التي سوف یتم تحلیلھا و قیاسھا بلغة اخرى یتم تقسیم المحتوى محل تحدید فئات التحلیل
التحلیل الى مقاطع وفق تصنیف الفئات التي تختار بدورھا بناء على اشكالیة و اھداف الدراسة و ھي 

تھدف الى استنطاق المحتوى المراد دراستھ وفق منظومة من الافكار تساعد الباحث في استنباط ما یرید 
من دراستھا فھي اساسیة كونھا تعكس الھدف من الدراسة لدلك ینبغي التدقیق في اختیارھا .

 فھي تنقسم الى صنفین الصنف الاول خاص بالشكل والصنف الثاني خاص بالمحتوى كل انواع الفئات
 اما انواع فئات الشكل فھي غالبا ما تدور حول الفئات التي ،منھا یحتوي على عدد من انواع الفئات

تحاول ان تجیب عن السؤال كیف قیل اي الشكل الذي قد تاخده المادة محل التحلیل و حسب الاستاد 
الدكتور تمار یوسف ان دراسة الشكل لیس الزامیا في كل البحوث فقد یجد الباحث نفسھ امام نمط واحد 



من شكل المادة بحیث ان دراستھا لا توفي الغرض منھ فعلى سبیل المثال لا یحتاج تحلیل محتوى الكتب 
في معظم الحالات الى دراسة و تحلیل شكلھا لأنھا نمط موحد و یبقى الغرض من الموضوع و اشكالیتھ 

و اھدافھ من المحددات الرئیسیة لتحلیل شكل المادة او لا و الفئات وھي 

كلما زادت المساحة اتساعا كلما كان دلك مؤشرا على اھمیة الموضوع فھي تخص الصحافة المساحة 
المكتوبة وتحلیل مضمونھا اكثر من الحوامل الاخرى. 

 استعمل الباحث فئة المساحة الاجمالیة لمعالجة 2009مثال في دراسة حول الحملة الانتخابیة لرئاسیات 
الحملة الانتخابیة 

معرفة مساحة المعالجة للشؤون ذات الصلة بالمرشحین و كذلك دعاة المقاطعة و الطریقة التي یستعملھا 
الباحث في حسابھ للموضوع فما علیھ إلا ان یقیس الموضوع باستعمال السنتیمتر المربع وحدة التحلیل 

لقیاس المساحة ثم یقارن ما تم قیاسھ ومع المساحة الكلیة للجریدة و استخراج النسبة المئویة لمساحة 
الموضوع. 

 ھي فئة من فئات الشكل التي قد تعطینا مدى اھمیة الموضوع و ھي اكثر استعمالا في المواد الزمن
السمعیة البصریة وھي تقوم على اساس حساب المدة الزمنیة و یمكن ان یقاس بالتواني او الدقائق. 

مثال دراسة حول الاعلان في التلفزیون الجزائري اعتمدت الباحثة ضمن تقنیات البحث على فئة الزمن 
بقیاس المدة التي استغرقتھا الاعلانات بمختلف انماطھا .

 تخص ھده الفئة موقع المادة محل التحلیل في المحتوى فالصفحة الاولى و الاخیرة في الصحافة الموقع
 فالصفحات الیسرى في اللغة العربیة اھم من الیمنى و النصف العلوي اھم من السفلي و الربع ،المكتوبة

 او بدایة الفیلم او الشریط في الوسائل ،الاعلى الایسر من الصفحة الصفحة الیسرى اھم اجزاءھا و ھكذا 
السمعیة البصریة . 

شكل العبارات وھي الفئة التي تھتم بالكیفیة التي تبنى بھا العبارات و الجمل المحتواة في المادة محل 
التحلیل على شكل حقائق او عبارات تفضل او القواعد المتبعة في تكوینھا ماضي حاضر مستقبل. 

طیعة المادة المستعملة لطبیعة المادة الي یعرض بھا المحتوى و طریقة تنظیمھا مثال تحلیل خطاب 
سیاسي لأحد الزعماء السیاسیین لمعرفة درجة ولاءه لإیدیولوجیة حزبھ یعتمد الباحث ھنا ادا ما اختار 

فئة شكل العبارات المختارة تحت كل منھا .

حساسیة ایجابیة ازاء الامور العقائدیة لإیدیولوجیة الحزب. 

ایمان ایجابي لمستقبل الحزب. 

برغماتیة مفرطة على حساب سمعة الحزب .

كرزماتیة الشخص على حساب قوة الحزب .

بعدھا یصنف الباحث عبارات الخطاب حسب شكلھا تحت كل تصنیف من التصنیفات السابقة .



اللغة المستخدمة و المقصود بھا طبیعة اللغة التي یحتویھا المضمون محل الدراسة فقد تكون من اصناف 
الفصحى و العامیة و المزدوجة .

كما یمكن ان تقسم فئة اللغة الى عدة تصنیفات اخرى منھا على سبیل المثال لغة مباشرة لغة غیر مباشرة 
لغة متداولة لغة غیر متداولة .

مثال دراسة افتراضیة حول اللغة المستعملة في الحصص الاجتماعیة المبثة في التلفزیون الجزائري قسم 
الباحث عند استعمالھ لفئة اللغة المستعملة في تلك البرامج الى لغة فصحى و اخرى مھذبة مزیج من اللغة 

الفصحى و العامیة. 

و دلك لمعرفة مدى تطابق اھمیة الموضوع مع لغة . 

العناصر التیبوغرافیة 

 فالسواد لیس لون الحداد و الحزن عند كل الشعوب كما ان البیاض لیس لون الفرح و السرور الالوان
عند الجمیع و البیئة الجغرافیة الاقلیمیة .

فان اعتمدت على فئة اللون في دراسة ما یمكن البحث عن اھم لون او الالوان المعتمدة في المضمون 
محل التحلیل ثم محاولة تفسیر دلك وفقا لسیاقات ثقافیة و نفسیة معینة لفھم المعنى. 

 وھي تلك المضامین التي تأتي في الحامل على شكل صور او رسومات او الصور و الرسومات
 و تكون لھا طبعا دلالات و معاني في سیاق موضوع البحث  ،كاریكاتور اي تلك الخطابات غیر المكتوبة

اما فئات المضمون فھي تختص بالمحتوى ترید الاجابة على السؤال مادا قیل و اكثرھا استعمالا .

وھي الفئة التي تبحث عن مختلف المواضیع التي یحتویھا المضمون. فئة الموضوع 

 یستعمل الباحث ھده الفئة عندما یود معرفة الاتجاه الذي یاخده المضمون ازاء قضیة من فئة الاتجاه
القضایا محل البحث فھي تبحث في الاتجاه من خلال الافكار و العبارات على شاكلة الاتجاه المعارض 

الاتجاه المحاید الاتجاه المؤید.

اقترح بعض الباحثین تقسیما الى اصناف فرعیة اخرى مثل التأیید بشدة و التأیید المعتدل و التأیید 
الضعیف و المعارضة و المعارضة المعتدلة و المعارضة المعتدلة و المعارضة الضعیفة ... 

من ھم اھم الفاعلین في المحتوى محل الدراسة ھده الفئة تحاول ان تحدد المتدخلین المباشرین فئة الفاعل 
في الموضوع او الظاھرة فئة القیم لیس من السھل التعامل مع القیم كفئة من فئات تحلیل المحتوى و دلك 

انھا تحمل من الغموض ما یجعلھا صعبة التحكم و التحدید و اختلافھا مدلولھا من شخص لأخر. 

فئة الھدف ھو دلك المبتغى او القصد الذي یرید الوصول الیھ الشخص من خلال محاولة تبیانھ عبارات 
او جمل او كلمات. 

عند استعمال الباحث ھده الفئة فھو یرید اظھار الموقف الي قد یبدیھا القائم بالاتصال ازاء فئة الموقف 
قضیة او حدث من خلال المضمون محل التحلیل. 



فتعد تلك الفئة التي تبحث عن خصائص الافراد و الشخصیات المتضمنة في المحتوى محل فئة السمات 
الدراسة. 

تستعمل ھده الفئة عندما یرید الباحث ومن خلال المضمون محل التحلیل معرفة مختلف فئة المصدر 
المصادر التي اعتمد علیھا صاحب او اصحاب المضمون. 

 محاولة تحدید تطبیع الجمھور المستھدف بالمضمون محل التحلیل. فئة الجمھور

 و سیاقھا تعتبر الوحدات اصغر عناصر عملیة التحلیل وھي تعد في مجملھا الاجابة عن وحدات التحلیل
الفئات المختارة .

الموضوع یعد الموضوع الاجراء الوحید الذي یمكن ان یكون فئة ووحدة تحلیل في نفس الوقت فقد تكون 
 موضوع اقتصادي. 46 موضوع سیاسي  22على شاكلة 

و ھي جزء من كلام او فكرة مكتوبة تتناول نقطة معینة من الموضوع وقد تتحدد وفق اشارات الفقرة 
بدایتھا و نھایتھا .

تعد الفكرة من بین اكثر وحدات التحلیل استعمالا بحوث الاعلام و الاتصال. الفكرة 

الجملة تتكون من كلمتین او اكثر بحیث یكون لھا مغزىء واضح و مفید و تام. 

العبارة ھي مجموعة من الالفاظ  قد تؤلف جزءا من جملة او اكثر فان الباحث ینظم في تكرارھا و ایضا 
في تصنیفھا من حیت شدة نطقھا .

 ادا كانت الوحدات السابقة اكثر استعمالا في المضمون المكتوب او المنطوق اللقطة

 تعد الكلمة اصغر وحدة من الوحدات المستخدمة في تحلیل المحتوى .الكلمة او المفردة

كان یقوم الباحث بتحلیل وحساب كل كلمة لھا علاقة بالانتماء السیاسي الشیوعي في المضمون او حساب 
الكلمات التي لھا علاقة بأوصاف مثل ما یدخل في اطار الحكم الدیكتاتوري  الدعایة ...

وحدة تحلیل تستعمل في الحصر الكمي لمدة النقاش في وساءل الاعلام وخاصة في المدة الزمنیة 
المضامین السمعیة البصریة. 

    ھي وحدة تحلیل خاصة بفئة المساحة في المضمون محل التحلیل.السنتمتر المربع


